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Mơ̆ng Cone Health
TƠLƠI AGĬT GAI 

Cone Health jing hmâo ƀuăn či mă bruă kơ khul tơpul ană 
plơi pla ƀing ta hăng jơlan pơjing brơi kơ ƀing ta dưi mă tŭ 
juăt thâo tơlơi wai lăng kơ tơlơi hiam drơi jan hiam klă biă 
mă. Tơlơi hing ang kơ khul bruă Cone Health tơčưm mơ̆ng 
tơlơi pha brơi tơdră wai lăng tơlơi hiam drơi jan hiam klă kơ 
mơnuih duam ruă, wơ̆t hăng mơ̆ng tơlơi tơpă amăng tơlơi 
mă bruă gơmơi kar rơkăi mơn. Klaih čun, atur tơlơl yom 
gơmơi ƀu djơ̆ hơjăn amăng tơlơi pơtrun kơ tơlơi mă bruă 
wai lăng hiam klă kơ mơnuih plơi pla hăng tơpul plơi pla 
đôč ôh, sơmơ̆ jing tơlơi ƀuăn rơng kơtang amăng tơlơi ngă 
tơlơi tơpă djơ̆ ƀơi rĭm mông laih anun pơ rĭm anĭh.

Rơkâo kơ ih lăng glăi tơlơi pơthâo brơi hmâo amăng Khul 
glông jơlan tơlơi pơdăh ngă anai kiăng dưi thâo hluh kơ 
tơlơi hơgĕt arăng tơčang guăn mơ̆ng mơnuih tơpul bruă 
Cone Health. Añă pyŏh hră anai hrŏm hăng ih kiăng kơ ih 
dưi mă lăng amuñ tơdăh hmâo tơlơi kă thâo hluh ƀôdăh 
kiăng kơ tơlơi agĭt gai.

Tơlơi yom hlŏh jing ƀu djơ̆ tơlơi gir ngă tui hăng tơlơi 
pơtrun anun ôh, samơ̆ jing ƀing thâo hơdơr kơ tơlơi pơtrun 
anun. Rĭm čô amăng ƀing ta hmâo tơlơi khŏm ngă ta pô 
kiăng dưi pơ rơđăh kơ tơlơi mă bruă dưi jing hăng tơlơi 
pơdăh hiam klă biă mă kơ tơlơi rơđăh klă laih anun tơlơi 
tơpă. Tơdăh ih thâo kơ tơlơi dưi ba truh kơ tơlơi rung răng 
hăng Glông Jơlan Tơlơi Pơdăh Ngă, ƀôdăh dưi ngă soh 
hăng tơlơi juăt dŏ hmâo ƀôdăh hăng tơlơi pơtrun, ih khŏm 
ră pơthâo pơdăh kơ tơlơi anun mơtam.

Khul atur tơlơi yom laih anun gru hiam pơ kơnar gơmơi 
pơtrŭt pơthưr kơ ƀing mơnuih amăng tơpul khŏm pơthâo 
pơdăh kơ tơlơi pơđing truh, tơlơi ngă soh ƀôdăh tơlơi giăm 
lui hĭ amăng tơdăh gơñu ƀuh hmâo tơlơi rơnŭk rơnoa hăng 
hmâo tơlơi djru brơi kơ tơlơi ngă tui anun kar rơkăi mơn. 
Tơlơi kiăng gơmơi jing yua khul mơta tơlơi truh anai kiăng 
pơtô pơ-hrăm laih anun pơ-plĭh pơđĭ kơ tơdră, hiam hlŏh 
kơ tơlơi tuh tơlơi soh nao rai hơdăng tơdruă.

Ih dưi pơthâo pơdăh tơlơi ih đing truh anun kơ pô wai lăng 
ih, pơthâo pơthâo kơ Khul Bruă Kơsem Lăng laih Gưt Ngă 
Tui Cone Health, ƀôdăh iâu kơ Mrô tơlơi djru kơ tơpul bruă 
Gưt Ngă Tui & Tơdưi jing hơjăn amăng mrô  

1-855-809-3042 ƀôdăh ngă tơlơi ră pơthâo amăng website 
ƀơi www.conehealthethicspoint.com. Amăng mông iâu 
nao kơ Mrô tơlơi djru, ih dưi ruăh kiăng pơdŏp anăn. Cone 
Health ƀu či hmâo tơlơi pap brơi ôh kơ ƀing hlơi hmâo 
tơlơi ngă sat glăi kơ mơnuih amăng tơpul pơthâo pơthâo 
kơ khul mơta tơlơi truh kơ tơlơi gưt ngă tui hăng pran 
jua hiam.

Klaih čun glăi, sa tơpul mă bruă kar hăng tơpul mă bruă 
gơmơi anai ƀu dưi hmâo tơlơi đĭ kyar ôh tơdăh ƀu dưi 
ba truh tơlơi đăo kơnang kơ phung duam ruă, mơnuih 
plơi pla, tơpul bruă, ƀing kla prăk găh tal klâo, tơpul bruă 
kơsem lăng kơnŭk kơna hăng lu tơpul bruă yom pơkŏn 
dơng kar rơkăi mơn. Tơlơi ƀuan rơng ih amăng tơlơi ngă 
tơlơi djơ̆ jing yom biă mă yơh, hăng tơlơi gir anun yơh 
kiăng kơ gơmơi dưi ngă tŏ tui bruă gơmơi khŏm ngă jing 
pha brơi tơlơi wai lăng tơlơi hiam drơi jan hiam klă kơ abĭh 
bang tơpul plơi pla gơmơi mă bruă.

Bơni kơ abĭh bang tơlơi ih ngă kơ Cone Health.

Khăp Hơeng,

CONE HEALTH GLÔNG JƠLAN TƠLƠI PƠDĂH NGĂ 3

http://www.conehealthethicspoint.com


TƠLƠI PƠTHÂO

Cone Health ƀuan rơng gưt tui abĭh bang tơlơi juăt laih 
anun tơlơi pơtrun dŏ yua, hrŏm anun pơdăh tơlơi ngă hiam 
klă biă mă amăng abĭh bang tơlơi hơgĕt gơmơi ngă. Tơlơi 
gưt ngă tui jing tơlơi khŏm ngă kơ abĭh mơnuih tơpul Cone 
Health. Ƀing mơnuih tơpul Cone Health jing hmâo ƀing 
tơpul kiă wai, khua agĭt gai bruă, ƀing bruă hrŏm, ƀing ngă 
pơkra hơjăn, ƀing sang hră, ƀing hơduăh kơsem, ƀing nai 
ia jrao, ƀing mă bruă hăng pran jua laih anun ƀing gơyŭt 
bruă hrŏm. Rĭm ƀing hlơi mă bruă kơ ƀôdăh pơ ala brơi kơ 
Cone Health khŏm gưt tui abĭh tơlơi juă, tơlơi pơtrun dŏ 
hmâo laih anun Glông Jơlan Tơlơi Pơdăh Ngă anai.

Cone Health ƀuan rơng kơsem ruăh laih anun tui hơduăh 
ƀing hmâo tơlơi thâo, hmâo pran jua mă bruă, ƀing dưi ba 
truh rai tơlơi djơ̆ gal amăng tơlơi hmâo tơlơi rung răng gleh 
glan. Tơlơi kiăng Cone Health dưi thâo truh yua kơ tơlơi 
ƀuan rơng kơ tơlơi hiam klă gơmơ, hăng mơnuih amăng 
tơpul mă bruă wai lăng nao rai hơdơng tơdruă amăng anĭh 
anom tơpă sĭt. Yua anun yơh, ƀing mơnuih amăng tơpul 
khŏm pơdăh tơlơi yom hiam Cone Health hăng tơpul plơi 
pla ƀing ta mă bruă. Tơlơi kiăng, tơlơi pran kiăng laih anun 

tơlơi Yom hiam Cone Health kar rơkăi hăng khul tơlơi Ƀuan 
rơng iCARE Cone Health pơjing brơi atur kơ Glông Jơlan 
Tơlơi Pơdăh Ngă ƀing ta. Yua anun yơh, tơlơi yom jing ih 
khŏm thâo truh kơ tơlơi kơčang kiăng anai, hmâo răk lui 
laih amăng pŏk tal 5 laih anun 6, kiăng djru brơi kơ ih dưi 
ngă tơlơi ruăh ngă djơ̆ gal.

Tơlơi ih ngă laih anun tơlơi ih ruăh ngă hmâo tơlơi djơ̆ 
truh kơ tơpul bruă ƀing ta laih anun kơ tơpul plơi pla ƀing 
ta mă bruă. Lăng kơsem Glông Jơlan Tơlơi Pơdăh Ngă ƀơi 
rĭm mông ih kiăng kơ tơlơi agĭt gai djơ̆ gal amăng bruă ih 
mă laih anun amăng rĭm mông pran jua ih pơthâo brơi kơ 
amăng tơlơi hmâo tơlơi truh ƀu hiam ôh. Gơmơi thâo kran 
mơn tơpul gơmơi hmâo lu adŭ, hăng gleh glan dưi hmâo 
mơn đa tơlơi truh ƀu hiam ôh. Tơlơi djru ih amăng tơlơi 
pơ rơđăh kơ khul tơlơi truh laih anun tơlơi dưi pơ plĭh pơđĭ 
jing sa čran yom biă mă amăng gru hiam amăng tơlơi gưt 
ngă tui gơmơi.
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Tơlơi ƀuăn rơng gơmơi

Djru brơi hlâo kơ Tơdră Jơlan Gơmơi

Gơmơi ƀuăn… 
Gơmơi dŏ ƀơi anai 

hăng ih. 

Yua kơ 
gơmơi hmâo…

Kiăng pơgŏp kơ tơlơi 
wai lăng tơlơi hiam 
drơi jan laih anun 

tơlơi mơak.

Yua kơ anun yơh…
sa tơlơi juăt ngă kơ tơlơi 
hiam drơi jan laih anun 
tơlơi mơak hmâo pơjing 

kơ čran jing tơpul plơi 
pla gơmơi.

Tơlơi yom hiam gơmơi 

KHUL TƠPUL PLƠI 
PLA HIAM DRƠI JAN

Pơđĭ tơlơi hiam drơi jan 
laih anun tơlơi mơak kơ 
abĭh bang khul plơi pla 
hăng mơnuih yua 
gơnam gơmơi

ANĬH MĂ BRUĂ PRE PRAN 
JUA PƠ ANĂP

Jing sa tơpul mă bruă kơ hrơi blan 
pơ anăp hăng jơlan pơđĭ kyar gru 
hiam, pơđĭ kyar ană mơnuih laih 
anun mă yua tơlơi kơtang gơmơi

PƠPLĬH JING TƠLƠI 
YOM HIAM

Pơplĭh khul gru sang bruă hăng 
tơlơi mă bruă gơmơi kiăng dưi 
hmâo tơlơi đĭ kyar  
amăng bruă mă wai  
lăng tui hăng tơlơi  
yom hiam

RƠGĂN RƠGAO HRŎM 
HĂNG GRU ANĂN 

NAO TƠPĂ KƠ 
MƠNUIH YUA 

Pơkra laih anun pơjing tơlơi 
dưi rơgăn rơgao hăng gru 
anăn gơmơi kiăng dưi  
pơtrŭt pran jua tŏng  
ten ƀing mơnuih  
yua gơnam laih  
anun pơđĭ kyar  
tơlơi mă bruă

*Tơlơi Ƀuăn Gru Anăn*
*Tơlơi kiăng*

*Tơlơi ƀuh pơ anăp*

Lăng ba 
khul mơnuih 

duam ruă
Gơmơi pha brơi tơlơi mă bruă 
hiam klă biă mă, tơlơi lăng ba 
hăng pran jua thâo pap laih 

anun tơlơi mă bruă amăng anĭh 
anom rơnŭk rơnoa, hăng 

tơlơi pơpŭ.

Lăng ba 
hơdơng tơdruă 

gơmơi pô
Gơmơi pơ yom hiam tơdruă 

rơgăn rơgao tơlơi pơhiăp klao 
nao rai hăng tơlơi tơpă laih anun 
tơlơi pơpŭ. Gơmơi pơtruh pran 
jua hơduăh hrăm tŏ tui, tơlơi 

pơ ang, tơlơi pran khăp 
laih anun tơlơi mơak.

Lăng ba kơ 
Khul tơpul plơi pla 

Gơmơi
Gơmơi mă bruă hăng tơpul 
plơi pla gơmơi pô hăng tơlơi 

tơpă laih anun rơđăh klă. Gơmơi 
mă djă tơlơi khŏm ngă gơmơi 

kiăng dưi pơtrŭt kơ tơlơi 
hiam drơi jan laih anun 

tơlơi mơak.
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Tơlơi pơhiăp nao rai
kâo či pơjing laih anun mŭt hrŏm amăng tơlơi 

pơhiăp kơ tơlơi dưi.

Tơlơi khŏm ngă pơblang 
kâo či djă tơlơi pơhiăp kâo.

Tơlơi pơpŭ
kâo či hmâo tơlơi pơmĭn hiam hlŏh laih anun tŭ ư 

kơ tơlơi jing phara.

Jao tơlơi dưi
kâo či hmâo ñu, pơkra ñu, laih anun mơak hăng 

ñu!
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Hơdră Cone Health 
HƠDRĂ GƯT NGĂ TUI hăng NGĂ TƠPĂ

Tơdră gưt ngă tui laih anun Tơlơi tơpă gơmơi hmâo tơlơi wai 
lăng mơ̆ng Tơpul bruă Kơsem lăng laih anun tơpul bruă Gưt 
ngă tui Cone Health, hmâo kơtư̆ hăng tơlơi dưi kơsam lăng 
amăng lăm laih anun tơlơi gưt ngă tui kơ tơpul. Tơpul bruă 
Kơsem lăng laih anun Tơlơi gưt tui Cone Health jing tơlơi 
kơtang brơi kơ ƀing mơnuih amăng tơpul Cone Health, kar 
rơkăi mơn djru brơi hăng pơtrŭt kơ gru hiam amăng tơlơi 
ngă hmâo tơlơi djơ̆ gal kiăng dưi pơ rơđăh kơ tơlơi mă bruă 
djơ̆ tui hăng tơlơi juăt, tơlơi pơtrun, tơlơi pơtrun ngă, tơdră, 
tơlơi agĭt gai laih anun tơlơi rơkâo kiăng. Arăng hmâo pơjing 
lui ñu kiăng dưi thâo kran, pơgŏn hĭ laih anun pơkra glăi 
abĭh khul tơlơi ngă soh hăng tơlơi juăt ƀôdăh tơlơi pơtrun 
Cone Health.

Hơdră gưt Ngă tui laih anun Tơlơi tơpă Cone Health hmâo 
klom tơjŭh mơta tơlơi pơ rơđăh kơ jơlan hơdră Cone Health 
pơgŏn, thâo kran laih anun ngă pơkra kơ bruă ngă ƀu 
hmâo gưt tui. Rĭm mơta tơlơi anai hmâo răk pơ blang brơi 

rơđăh laih amăng hră Tơdră gưt ngă tui laih anun Tơlơi 
tơpă Cone Health, hmâo lui laih ƀơi sang hơdrom hră tơlơi 
pơtrun amăng lăm tơpul bruă Cone Health. Gơmơi pơtrŭt 
ih khŏm lăng khul hră anai laih anun ngă tơlơi thâo kran 
hăng gơñu.

Ƀu dưi pơjing ôh sa Tơpul Glông Jơlan Tơlơi Pơdăh Ngă 
kiăng ngă pơkra brơi kơ rĭm mơta tơlơi truh kơ ƀing 
mơnuih mă bruă hăng Cone Health dưi tom bư̆p. Samơ̆, 
tơdăh bư̆p hăng tơlơi truh gleh glan, rĭm ƀing mơnuih 
amăng tơpul khŏm pơjưh hĭ laih anun pơ rơđăh kơ tơdră 
jơlan pơkra hiam hlŏh hăng tơlơi yua Glông Jơlan Tơlơi 
Pơdăh Ngă hmâo răk lui amăng hră anĕt anai laih anun 
hmâo tơlơi tŏ tui mơ̆ng Cone Health.

Brơi Lăng Hơdră Tui Gưt laih anun Tơlơi Tơpă tơdăh 
kiăng thâo thĕm dơng kơ tơlơi jing.

Pơ rơđăh kơ Gru hiam tơlơi Gưt ngă tui, Tơlơi ngă hian laih anun 
Tơlơi tơpă Cone Health

Tơlơi yom jing rĭm ƀing mơnuih amăng tơpul khŏm thâo hluh kơ tơlơi jing nao rai tŏng krăh klâo mơta tơlơi 
pơhiăp kơ Tơlơi gưt ngă tui, Tơlơi ngă hiam laih anun Tơlơi tơpă:

Tơlơi gưt 
ngă tui

Tơlơi ngă 
hiam

Tơlơi tơpă 

• Thâo dôm tơlơi pơtrun
• Ngă tui hăng tơlơi pơtrun kar hăng 

tơlơi gơñu hmâo pơtrun kơ ih

• Thâo hluh kơ tơlơi phara tŏng 
krăh tơlơi djơ̆ hăng tơlơi soh 

• Ruăh ngă tơlơi djơ̆

• Sa pran jua ngă tơlơi djơ̆ 
wơ̆t kơ ƀu hmâo sa čô 

mơnuih lăng ôh
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Mơnuih duam ruă WAI LĂNG, tơlơi pơ-jrao laih 
anun TƠLƠI MĂ BRUĂ

Cone Health ƀuăn rơng amăng tơlơi lăng ba ƀing mơnuih 
duam ruă hăng jơlan khul bruă hiam klă biă mă laih anun 
tơlơi mă bruă hmâo pran khăp ƀơi anĭh anom mă bruă 
rơnŭk rơnoa laih anun hmâo tơlơi pơpŭ kơ glai glo. Ƀing 
mơnuih duam ruă či mă tŭ tơlơi ngă hiam laih anun hăng 
tơlơi pơpŭ. Cone Health pha brơi kơ rĭm čô mơnuih duam 
ruă hră tơlơi jing djơ̆ hăng tơlơi dưi hmâo laih anun tơlơi 
khŏm ngă gơñu pô, hăng či gir pơgang brơi kơ tơlơi dưi 
hmâo anun amăng abĭh mông dŏ amăng tơdră lăng ba laih 
anun pơ jrao.

Cone Health hmâo tŭ ư laih kơ tơlơi Pơthâo pơdăh kơ Tơlơi 
dưi laih anun tơlơi khŏm ngă mơnuih duam hăng tơlơi 
kơčang tơlơi gưt ngă tui hăng tơlơi dưi anai či pơdăh kơ 
tơlơi pơpŭ khul tơlơi yom hiam ƀing mơnuih duam ruă, 
hăng tơlơi lăng tŭ kơ tơlơi yom hiam kơ rĭm čô laih anun 
tơlơi kiăng jing hơjăn amăng tơlơi pơ jrao. Tơlơi pơthâo 

pơdăh kơ Tơlơi dưi hmâo ƀing mơnuih duam ruă mă yua 
kơ abĭh anĭh lăng ba kơ mơnuih duam ruă dŏ amăng lăm 
laih anun dŏ ƀơi rơngiao.

Rĭm ƀing mơnuih amăng tơpul Cone Health dưi mă sa 
pŏk hră Pơthâo pơdăh kơ Tơlơi dưi hmâo Mơnuih duam 
ruă, hmâo lui laih ƀơi sang hơdrom hră tơlơi pơtrun 
Cone Health.

Kiăng thâo thĕm dơng kơ tơlơi jing, rơkâo lăng khul tơlơi 
pơtrun anai:
Hră Ră Pơdăh Kơ Tơlơi Dưi Laih Anun Tơlơi Khŏm Ngă 
Kơ Ƀing Duam Ruă
Guilford County Behavioral Health Center (GCBHC)
Tơlơi Dưi Kơ Ƀing Duam Ruă, Tơlơi Hiam Amăng 
Tơlơi Pơmĭn
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TƠLƠI JING HƠJĂN laih anun TƠLƠI HƠGŎM

Djơ̆ gal hăng Tơlơi pơtrun kơ tơlơi khŏm ngă pơ blang laih 
anun pha brơi tơlơi jing kơ hră pơgang drơi jan (Health 
Insurance Portability and Accountability Act, HIPAA), ƀing 
mơnuih amăng tơpul Cone Health či pơgang brơi kơ tơlơi 
hơgŏm laih anun tơlơi rơnŭk amăng tơlơi jing mơnuih 
duam ruă.

HIPAA tŭ brơi kơ tơlơi yua tơlơi jing mơnuih duam ruă kơ 
khul bruă mă kơ tơlơi pơ jrao, tơlơi kla prăk laih anun tơlơi 
lăng ba tơlơi hiam drơi jan. Rĭm ƀing mơnuih amăng tơpul 
dưi hmâo tơlơi dưi mŭt amăng tơlơi jing ƀing mơnuih 
duam ruă kơ tơlơi mă bruă gơñu đôč. Mŭt amăng tơlơi jing 
ƀing mơnuih duam ruă, ƀôdăh amăng rĭm khul tơlơi jing 
hơgŏm pơkŏn dơng kơ tơlơi kiăng hơjăn ƀu djơ̆ hăng tơlơi 
mă bruă ôh jing tơlơi kŏm abĭh. Tơlơi anai jing kơtư̆ hăng 
tơlơi pơthâo kơ khul hră mơar ih, ƀôdăh hră mơar tơlơi 
hiam drơi jan ƀing mơnuih amăng sang anŏ ih. MyChart 
či yua kiăng mŭt amăng hră mơar tơlơi hiam drơi jan đôč 
ƀôdăh ih dưi iâu mơn kơ tơpul bruă pơthâo pơdăh tơlơi 
jing Mơ̆ng Tơpul Bruă tơlơi hiam drơi jan.

Pơgang brơi tơlơi jing hơjăn kơ phung duam ruă laih anun 
rĭm ƀing mơnuih amăng tơpul gơmơi hmâo kơtư̆ hăng 
tơlơi čih pơtruh tơlơi pơhiăp hăng yua khul media (mạng 
xã hội) hăng tơlơi răng biă mă. Tơlơi čih tơlơi pơhiăp laih 
anun khul media khŏm yua hăng jơlan gưt tui hăng khul 
tơlơi pơtrun, hơdră dŏ hmâo laih anun tơlơi juăt dŏ yua, 
hmâo kơtư̆ hăng khul tơlơi juăt wai lăng tơlơi jing kơ tơlơi 
hiam drơi jan hmâo tơlơi pơgang, tơlơi hơgŏm, jing dŏ pô, 
gru anăn laih anun tơlơi dưi pô mă bruă. Tơlơi anai jing 
hmâo kơtư̆ hăng tơlơi ngă nao rai laih anun yua anăn pô 
(Tài khoản), ƀơi mông hơgĕt gơñu dưi hmâo ngă hăng 
Cone Health laih anun/ƀôdăh hmâo yua mơn phŭn hmâo 
mơ̆ng Cone Health.

Khul tơlơi jing amăng tơlơi mă bruă pơkŏn khơm kiăng 
hmâo tơlơi hơgŏm mơn, kar hăng tơlơi jing bruă mă laih 
anun khul prăk căk. Abĭh bang tơlơi jing hmâo tui hơduăh 
ƀôdăh pơjing mơ̆ng ƀing mơnuih tơpul Cone Health khŏm 
hmâo tơlơi pơkra hơgŏm, giŏng kơ pơjưh hră mơar mă 
bruă. Tơlơi pơgang anai pŏk truh kơ tơlơi ƀing mă bruă yua 
khul media (mạng xã hội) kar rơkăi mơn.

Gơmơi pơpŭ hăng tŏ tui tơlơi hơgŏm kơ:
• Hră mơar mơnuih duam ruă (anăn pô anun, tơlơi 

pơthâo tơlơi ruă, tơlơi pơ jrao, khul prăk, tơlơi pơmĭn 
laih anun tơlơi drơi jan ñu pô ƀôdăh sang anŏ pơkŏn) 
yua kơ tơlơi anai jing gram kơnăm kơ Cone Health.

• Tơlơi jing kơ ană mơnuih laih anun gru hiam, kar hăng 
prăk blan, tơlơi dưi hmâo laih anun khul mơta tơlơi 
ƀuăh pơkra ƀing mă bruă amăng tơpul.

• Prăk căk, tơlơi pơdăh pơlar, pơjing jơlan hơdră laih 
anun khul tơlơi jing amăng tơlơi mă bruă pơkŏn dơng.

Kiăng thâo thĕm dơng kơ tơlơi jing, rơkâo lăng khul 
tơlơi pơtrun anai:
Tơlơi Rơkâo Tui Tơlơi Kiăng Hăng Rơnoh 
Mơ̆ng HIPAA
Tơlơi Ră Pơthâo Kơ Bruă Ngă Amăng Tơlơi 
Jing Hơjăn
Tơlơi jing hơjăn hăng hơgŏm
Pơkra Pơplĭh/Pơdjơ̆ Amăng Tơlơi Jing Kơ Tơlơi 
Hiam Drơi Jan
Pơ-Hiăh Tơlơi Jing Kơ Tơlơi Hiam Drơi Jan Hmâo 
Tơlơi Pơgang Laih Anun Dôm Mơta Tơlơi Dưi Ngă 
Tơlơi Ră Pơthâo.
Tơlơi Hơgŏm Amăng Tơlơi Kơ Tơlơi Hiam Drơi Jan 
Hmâo Tơlơi Pơgang Hăng Pui Lek Trik (Điện). 
Yua Laih Anun Pơ-Hiăh PHI Kơ Tơlơi Iâo Kơ Tơlơi 
Djru Prăk Căk Laih Anun Tơlơi Ngă Nao Rai Amăng 
Tơlơi Sĭ Pơgro
Yua Laih Anun Pơ-Hiăh PHI Kơ Tơpul Gơyŭt Sĭ Pơgro 
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TƠLƠI PƠDĂH NGĂ pơ anĭh mă bruă laih anun 
Tơlơi dưi mă bruă Pơ-kơnar TƠLƠI DƯM BRUĂ
Cone Health jing sa tơpul brơi tơlơi dưi mă bruă pơ kơnar 
Cone Health ƀu hmâo tơlơi ruăh pơkăh ƀôdăh hmâo tơlơi 
pap brơi kơ tơlơi ngă ruăh pơkăh hăng rĭm ƀing mơnuih mă 
bruă ƀôdăh mơnuih rơkâo bruă yua kơ tơlơi jing kơnŭng 
djuai, mâu klit, tơlơi đăo, tơlơi jing rơkơi pơnai, jơlan tơlơi 
mơhao drơi jan, tơlơi thâo kran/tơlơi pơdăh tơlơi jing rơkơi 
pơnai, tơlơi jing tơhan đưm, dŏ pi ƀôdăh yua hăng tơlơi 
pơkŏn dơng hmâo tơlơi pơgang mơ̆ng tơlơi juăt.

Tơlơi pơtrun Cone Health jing gưt ngă tui hăng abĭh bang 
tơlơi juăt dŏ hmâo mơ̆ng hơbŭt tring, tring laih anun plơi 
pla hmâo kŏm amăng tơlơi ngă ruăh pơkăh laih anun tơlơi 
ngă pơ rung, kar rơkăi mơn pơ rơđăh kơ tơlơi dưi hmâo 
pơ kơnar. Cone Health ƀuăn rơng pơjing brơi sa anĭh anom 
mă bruă hmâo tơlơi pơpŭ kơ khul tơlơi dưi, tơlơi jing yom 
laih anun tơlơi jing phara amăng gru hiam hơdơng tơdruă 
ƀing mơnuih amăng tơpul. Tơlơi ngă pơ rung ƀôdăh mă yua 
rơgao hăng jơlan tơlơi ngă hơgĕt gĕt (Kar hăng: drơi jan, 
tơlơi pơmĭn ƀôdăh tơlơi pơhiăp) jing ƀu hmâo tơlơi djơ̆ gal 
laih anun ƀu či hmâo tơlơi pap brơi ôh. 

Cone Health ƀuăn rơng amăng tơlơi ngă pơ kơnar laih anun 
djơ̆ tui tơlơi juăt kơ Ană mơnuih laih anun Gru hiam (Rĭm 
tơlơi pơtrun laih anun tơlơi juăt ngă kơ khul mơnuih mă 
bruă amăng tơlơi tui hơduăh mơnuih mă bruă, păh mưn, 
hơdăp brơi bruă, pơđĭ bruă, pơ plĭh nao rai, pơtrun bruă, 
ƀuăh pơkra, prăk blan, lui bruă laih anun hăng abĭh tơlơi 
ngă pơkŏn dơng amăng tơlơi tui hơduăh mơnuih mă bruă). 
Tơlơi kiăng gơmơi jing pơjing brơi anĭh anom ƀu hmâo tơlơi 
ruăh pơkăh hăng tơlơi ngă pơ rung soh hăng tơlơi juăt. Gru 
hiam kơ tơlơi pơ kơnar gơmơi pơtrŭt kơ tơlơi pơthâo pơdăh 
tơlơi ngă soh laih anun giăm lui hĭ hăng tơlơi ƀu hmâo tơlơi 

hŭi ôh. Tơlơi kiăng gơmơi jing pơpha khul mơta tơlơi gơmơi 
hmâo hrăm laih kiăng dưi rơwĕh đuăi hĭ kơ tơlơi ngă soh 
pơ anăp dĭh laih anun pơkra pơđĭ tơdră.

Cone Health hmâo tơlơi khŏm ngă hăng ƀing mơnuih ruă 
laih anun mơnuih amăng tơpul plơi pla, kiăng dưi pơ rơđăh 
kơ rĭm ƀing mơnuih amăng tơpul djơ̆ gal hăng tơlơi khŏm 
ngă gơñu amăng tơlơi mă bruă. Yua kơ tơlơi anai yơh, 
bruă yua, sĭ pơgro ƀôdăh pơtruh ia jrao ma tŭi jing tơlơi 
kŏm. Rơngiao kơ anun, ih anăm yua ƀôdăh mơñum ôh 
khul ia mơñum hmâo kơpe pơ anĭh mă bruă ƀôdăh pơthâo 
pơdăh bruă mă, ƀơi rĭm anĭh, găh yŭ tơlơi ngă truh mơ̆ng 
ia jrao ma tŭi laih anun kơpai. Ngă soh hăng tơlơi anai či 
hmâo tơlơi pơkra pơ kơnar laih anun sa pran tui hăng Tơlơi 
pơtrun ƀing ta kơ tơlơi yua ia jrao ma tŭi laih anun kơpai.

Tơdăh ih hmâo tơlơi tơña ƀôdăh tơlơi kiăng thâo thĕm 
dơng kơ khul tơlơi pơtrun Cone Health kơ tơlơi ngă pơdăh 
pơ anĭh mă bruă ƀôdăh tơlơi dưi mă bruă pơ kơnar, rơkâo 
ih pơ hiăp hăng pô gĭt gai ih ƀôdăh iâu kơ tơpul bruă Ană 
mơnuih laih anun Gru hiam tui hăng mrô 336-832-8100. 

Kiăng thâo thĕm dơng kơ tơlơi jing, rơkâo lăng khul tơlơi 
pơtrun anai:
Tơlơi pơdăh ngă pơ anĭh mă bruă laih anun tơlơi dưi 
mă bruă pơ-kơnar
Tơlơi Pơtrun Kơ Tơlơi Ngă Pơdăh Hiam Klă Laih Anun 
Tơlơi Pơ Kơdơng Glăi Hăng Tơlơi Ngă Sat Pơ Anih Mă Bruă
Tơlơi Yua Ia Jrao (Ma Túy) Laih Anun Tơpai
Tơlơi Khom Ngă Ăng Tơlơi Ră Pơdăh Pơ-Blang Laih 
Anun Tơlơi Tŭ Ư
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TƠLƠI RUNG RĂNG yua tơlơi tŭ hmâo

Tơlơi rung răng yua tơlơi tŭ hmâo jing amăng tơdăh tơlơi 
jing nao rai, tơlơi djơ̆ truh ƀôdăh tơlơi ngă pơ tơdu, ƀôdăh 
dưi ngă pơ tơdu kơ tơlơi dưi sa čô mơnuih amăng tơlơi 
ruăh tơlơi ngă djơ̆ laih anun hmâo tơlơi pơ kơnar amăng 
mông dŏ mă bruă ñu pô. Hiăp hăng jơlan pơkŏn jing, ih 
anăm pyŏh ôh ih pô amăng tơlơi ngă pơgô̆ ih pô dưm tơlơi 
tŭ hmâo ih pô ƀôdăh prăk căk ih pô găh ngŏ tơlơi tŭ hmâo 
Cone Health. Amăng đa đa hmâo mơn tơlơi rung răng yua 
tơlơi tŭ hmâo dưi truh, wơ̆t kơ ih hmâo gir laih kiăng rơwĕh 
hĭ mơ̆ng ñu. Tơdăh hmâo tơlơi truh tui anun, ih khŏm 
pơthâo mơtam laih anun rơnum rơnap tơlơi anun hăng pô 
gĭt gai ih ƀôdăh Tơpul bruă Lăng kơsem laih anun Gưt ngă 
tui Cone Health.

Tui anai jing tơlơi pơ hơmutu kơ tơlơi dưi hmâo 
tơlơi rung răng yua tơlơi tŭ hmâo:

• Bruă tui hơduăh mơnuih bruă mơ̆ng gơyŭt pơ lông 
ƀôdăh pô hmâo tơlơi dưi pơ lông amăng mông mă bruă 
kơ Cone Health

• Hmâo tơpă ƀôdăh rơgŏn rơgao, ƀôdăh hmâo tơlơi dưi 
mă tŭ lu amăng sang bruă jing gơyŭt pơ lông ƀôdăh pô sĭ 
pơgro pơtruh gơnam laih anun tơlơi mă kơ Cone Health 
(Lăng tơlơi ngă hiam klă amăng tơlơi mă bruă, Gơnăm 
brơi laih anun Tơlơi jing nao rai hăng tơpul mă bruă) 

• Mă gơnam brơi, kla prăk ƀôdăh tơlơi mă bruă mơ̆ng 
tơpul bruă ƀôdăh hơduah jơlan mă bruă hăng 
Cone Health

• Mă bruă hăng tơlơi jing pô khua bruă, pô mă bruă, 
pô pơhiăp pơ thâo ƀôdăh khul bruă yom pơkŏn dơng 
amăng sa sang bruă dŏ ngă (ƀôdăh dŏ hơduăh jơlan 
ngă) tơlơi mă bruă ƀôdăh pơ lông hăng Cone Health

• Mưn ƀôdăh kĭ hră mă bruă hăng mơnuih sang anŏ 
ƀôdăh gơyŭt gơyâo kiăng sĭ pơgro pơtruh gơnam laih 
anun/ƀôdăh tơlơi mă bruă kơ Cone Health

• Rim tơlơi dưi amăng tơlơi mă bruă ƀôdăh tơlơi prăk căk 
hơgĕt gĕt, ƀôdăh tơlơi jing nao rai hăng ih ƀôdăh sa čô 
mơnuih amăng sang anŏ ih dưi ngă djơ̆ truh kơ tơlơi 
dưi ngă tui khul bruă mă ih hăng Cone Health

Kiăng thâo thĕm dơng kơ tơlơi jing, rơkâo lăng khul tơlơi 
pơtrun anai:
Tơlơi rung răng yua kơ tơlơi dưi
Tơlơi thâo kral amăng tơlơi mă bruă, Gơnam pơyơr 
brơi hăng tơlơi jing nao rai laih anun tơpul ƀing 
mă bruă
Tơlơi Ngă Pơdăh Hiam Klă Mơng Cone Health Medical 
Group (CHMG)
Tơlơi Agĭt Agai IRB: Tơlơi rung răng yua kơ tơlơi dưi
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TƠLƠI THÂO KRAL amăng tơlơi pơgro čan 
GƠNAM PƠYƠR brơi hăng Tơlơi jing nao rai 
laih anun tơpul ƀing mă bruă TƠLƠI JING

PƠLÔNG NAO RAI laih anun PƠ KƠDƠ̆NG 
HĂNG TƠLƠI NGĂ HƠJĂN

Cone Heath hmâo ngă bruă hăng lu tơpul bruă. Tơlơi 
pơtrun gơmơi amăng tơlơi ruăh tơpul bruă jing tui hăng 
tơlơi jing amăng rơnô̆h, tơlơi hiam klă, tơlơi jing bruă, tơlơi 
djru tơlơi mă bruă kơ mơnuih yua laih anun gru anăn.

Cone Health ƀu či nao kơ tơlơi mă bruă ôh tơdăh yua ƀu 
djơ̆ tơlơi ngă, gơnam brơi ƀôdăh tơlơi jing nao rai amăng 
tơpul bruă. Tơlơi brơi ƀôdăh mă gơnam kiăng dưi pơ plĭh 
mă ƀôdăh yua pơsur: (a) ba pơthâo brơi mơnuih duam ruă 
ƀôdăh (b) blơi ƀôdăh păh mưn tơlơi mă bruă ƀôdăh gơnam 
jing soh hăng tơlơi juăt laih anun tơlơi pơtrun Cone Health. 
Gơnam păh mưn jing gơnam hơgĕt hmâo rơnô̆h prăk 
prong, jing prăk mă tui glăi, brơi prăk laih anun pơtrun 
rơnô̆h (prăk hla ƀôdăh gơnam). Pơ hơmutu: ƀu dưi mă ôh 
prăk hla ƀôdăh gơnam brơi pơ kơnar hăng prăk hla (kar 
hăng hră pơtrun rơnô̆h ƀôdăh cak gơnam brơi). Kar rơkăi, 
tơlơi dưi hơduăh prăk amăng tơlơi ngă anun yap jing mă 
gơnam păh mưn mơn.

Ih anăm tŭ ư ƀôdăh tui hơduăh kơ tơlơi dưi hmâo hơgĕt 
gĕt ôh mơ̆ng sa tơpul bruă dŏ hmâo ƀôdăh tơpul bruă či 
hmâo ƀơi anăp dưi ba tơlơi djơ̆ truh sat ƀôdăh dưi ba tơlơi 
djơ̆ truh sat kơ tơlơi pơthâo pơdăh mơ̆ng mơnuih blơi kơ 
gơnam sĭ pơ gro ƀôdăh tơlơi mă bruă ƀing tơpul bruă.

Ih anăm rơkâo ôh kơ tơpul bruă lui hĭ tơlơi mă bruă hăng 
pô pơ lông bruă ƀôdăh blơi yua gơnam ƀôdăh yua tơlơi 
mă bruă gơmơi kiăng dưi mă tŭ ƀôdăh tŏ tui tơlơi tŭ ư 

gơñu amăng tơlơi mă bruă hăng gơmơi. Ih ŏt khŏm pơpŭ 
laih anun pơgang mơn tơlơi jing hơgŏm ƀôdăh tơlơi jing 
hơjăn mơ̆ng ƀing tơpul bruă hmâo pơpha brơi kơ thâo.

Tal rơnuč, ih ƀu dưi pơgô̆ ƀôdăh yua tơlơi mă bruă ih 
hăng Cone Health kiăng dưi mă tŭ tơlơi pơpha bôh nik 
ƀôdăh tơlơi ngă hmâo tơlơi tŭ hmâo pơkŏn (kar hăng: 
gơnam brơi sôh) kơ ih pô ƀôdăh kơ ƀing mơnuih pơkŏn, 
amăng tơdăh tơpul bruă ƀu hmâo pơpha brơi kơ abĭh 
bang ƀing mơnuih amăng tơpul Cone Health ôh.

Ƀing mơnuih amăng tơpul khŏm pơthâo pơdăh tơlơi 
arăng kiăng brơi gơnam ƀôdăh prăk kơ pô gĭt gai gơñu 
hăng Tơpul bruă Kơsem lăng laih anun Gưt ngă tui. Yua 
kơ rĭm tơlơi pơgro čan jing sa đôč, yua kơ anun yơh tơlơi 
brơi gơnam ƀôdăh prăk bơni, kiăng hmâo tơlơi kơsem 
brơi mơ̆ng tơpul bruă kơsem lăng laih anun gưt ngă tui, 
kiăng dưi pơ rơđăh brơi kơ tơlơi djơ̆ gal mơm tơlơi mă tŭ 
gơnam brơi anun ƀôdăh prăk bơni anun.

Kiăng thâo thĕm dơng kơ tơlơi jing, rơkâo lăng khul tơlơi 
pơtrun anai:
Tơlơi thâo kral amăng tơlơi mă bruă, Gơnam pơyơr 
brơi hăng tơlơi jing nao rai laih anun tơpul ƀing 
mă bruă
Tơlơi Ngă Pơdăh Hiam Klă Mơng Cone Health Medical 
Group (CHMG)

Cone Health pơlông nao rai hăng tơlơi hiam klă laih anun 
djơ̆ tơlơi juăt. Ñu rơwĕh hĭ mơ̆ng tơlơi mă bruă pơ kơ dơng 
glăi hăng tơlơi pơlông ƀôdăh rung răng hăng khul tơlơi 
juăt wai lăng tơlơi pơlông nao rai amăng tơlơi mă bruă. 
Tơlơi ngă soh hăng tơlơi juăt jing:

• Tŭ ư hăng (khul) gơyŭt pơlông nao rai amăng tơlơi pơpha 
črăn anĭh ƀôdăh hră anăn ƀing blơi yua gơnam.

• Rĭm tơlơi tŭ ư pơkŏn dơng hăng (khul) gơyŭt pơlông nao 
rai amăng tơlơi pơđĭ rơnô̆h bruă mă hăng tơlơi pơ blor 
ƀôdăh ngă pơ tơdu hĭ tơlơi pơlông nao rai hăng jơlan ƀu 
djơ̆ gal ôh.

Anăm pơhiăp ƀôdăh pơdăh tơlơi jing rơnô̆h ƀôdăh tơlơi 
mă bruă hăng/ kơ mơnuih mơ̆ng sang bruă pơkŏn rơngiao 
kơ tơdăh ih pơhiăp tơña pô nai thâo tơlơi juăt pơ Cone 
Health hlâo.
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tơlơi jing kơ TƠLƠI RƠNŬK RƠNOA, TƠLƠI 
HIAM DRƠI JAN laih anun ANĬH ANŎM 
Amăng khul mơta

Cone Health tui hơduăh jơlan pơjing anĭh mă bruă hiam 
klă laih anun rơnŭk rơnoa kơ ƀing mơnuih amăng tơpul 
gơmơi. Pô wai lăng hmâo tơlơi khŏm ngă amăng tơlơi pơ 
rơđăh brơi kơ abĭh bang ƀing mơnuih amăng tơpul hmâo 
tơlơi hrăm djơ̆ gal kơ tơdră jơlan răng pơgang laih anun 
ngă tơlơi hiam drơi jan laih anun rơnŭk rơnoa.

Gru hiam tơlơi pơ kơnar gơmơi pơ Cone Health thâo kran 
kơ tơlơi či hmâo tơlơi ngă soh mơn yua anun yơh pơtrŭt kơ 
tơlơi pơthâo pơdăh hmâo pơ rơđăh kơ tơlơi hrăm laih anun 
tơlơi khŏm ngă pơ blang, hiam hlŏh kơ tơlơi tuh tơlơi soh 
hăng phat kđi.

Cone Health ƀuăn rơng gưt ngă tui abĭh bang tơlơi pơtrun 
hăng tơlơi juăt plơi pla, tring, hơbŭt tring amăng tơlơi ngă 
pơrai khul gơnam dưi ba kơ tơlơi truh sat. Gơnam anai jing 
gơnam djah djao ia jrao tui hăng tơlơi pơtrun, djah djao ia 
jrao, ia jrao, adŭ kơsem hơduăh lain anun gơnam jrao; laih 
anun khul jrao hmâo tơlơi ngă ruă pơkŏn dơng kar hăng 
chì; pil lithium, gơnam kơma pơnur laih anun boh apui thủy 
ngân. Khul djah djao khŏm djă lui amăng kơthung dưm lui 
tui hăng tơlơi pơtrun. Djah djao ia jrao či hmâo tơlơi čih gru 
djơ̆ gal laih anun pyoh lui ƀơi anĭh klă.

Cone Health hmâo khul jơlan kiăng kơ ƀing mơnuih amăng 
tơpul dưi mă tŭ tơlơi djru kơ tơlơi djơ̆ kơ tơlơi rơnŭk rơnoa 
laih anun tơlơi hiam klă. Khul tơdră jơlan hmâo lui hlâo 
kiăng dưi pơthâo pơdăh tui anai:

a. Pô Agĭt Gai Ih
b. Mơbah măng tơlơi jing Anĭh rơnŭk rơnoa hiam drơi jan 

Cone Health pơ Cone Connects
c. Tơlơi Pơčrang laih anun Anĭh anom rơnŭk rơnoa 

2-HELP (1-336-832-4357)
d. Tơpul bruă Ană mơnuih laih anun Gru hiam (People 

and Culture Department)
e. Pô khua tơpul bruă Gưt ngă tui laih anun Tơlơi dưi 

hơjăn Cone Health
f. Tơpul bruă Kơsem lăng laih anun Gưt ngă tui 

Cone Health
g. Mrô Tơlơi djru tơpul bruă Gưt ngă tui & Tơlơi jing hơjăn 

(hơgŏm anăn ƀôdăh pơdăh) tui mrô 1-855-809-3042
h. Tơpul bruă Pơgŏp hơƀŭt ƀôdăh Tơlơi djru Khul Bruă 

mă kơ Ia Jrao Kwao črăn kơdư North Carolina. Tơlơi jing 
kơ bruă iâu pơthưr Tơpul bruă bruă Pơgŏp hơƀŭt dưi 
hơduăh ƀuh pơ Cone Connects.

Kiăng thâo thĕm dơng kơ tơlơi jing, rơkâo lăng khul tơlơi 
pơtrun anai:
Tơlơi Rơnuk Rơnoa Amăng Tơlơi Mă Bruă
Hơdră Wai Lăng Kơ Tơlơi Rơnuk Rơnao Kơ Anih Anom
Hơdră Wai Lăng Kơ Tơlơi Rơnuk Rơnao Kơ Anih 
Anom ARMC
Tơlơi Wai Lăng Kơ Khul Ia Jrao Sat
Hơdră Wai Lăng Kơ Ia Djah Djao Laih Anun Gơnam 
Yua Sat
Hơdră Wai Lăng Kơ Ia Djah Djao Laih Anun Gơnam 
Yua Sat ARMC
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PƠGANG BRƠI KÔNG NGĂ Cone Health GRĂM 
KƠNĂM laih anun KHUL MĂI MŎK 

Tơlơi djơ̆ gal TĬNH YAP KHUL PRĂK laih anun 
TƠLƠI ČIH RƠMET PYOH

Khul kông ngăn Cone Health, hmâo jao lui ƀôdăh brơi lui kơ 
ƀing mơnuih amăng tơpul, dưi mă yua amăng tơlơi kiăng 
mă bruă hmâo tơlơi tŭ ư đôč. Kơ tơlơi kiăng yua pơkŏn 
dơng, kar hăng tơlơi kiăng ngă tơlơi hiam rơngiao kơ mông 
mă bruă khŏm hmâo tơlơi tŭ ư mơ̆ng pô wai lăng ih hlâo.

Ƀing mơnuih arăng jao tơlơi dưi wai lăng gơnăm Cone 
Health ƀôdăh khul kông ngă pơkŏn dơng khŏm thâo kơ 
jơlan yua hăng rơmĕt lui djơ̆ jơlan. Abĭh bang khul kông 
ngă Cone Health yua ƀing mơnuih amăng tơpul wai lăng 
khŏm ba glăi amăng tơlơi jing dŏ hiam tui hăng tơlơi 
rơkâo ƀôdăh pô mă bruă anun pơdơi bruă pơ Cone Health. 
Gơman yua mơ̆ng Cone Health pha brơi kơ ƀing mơnuih 
amăng tơpul Cone Health yua laih anun ƀu dưi yua hrŏm 
hăng mơnuih amăng sang anŏ ƀôdăh hăng mơnuih pơkŏn.

Ƀing mơnuih amăng tơpul dưi yua khul hơdră software 
computơ (phần mềm máy tính) djơ̆ gal hăng tơlơi pơtrun 
hăng tơlơi brơi ngă mơ̆ng anĭh pơkra pơjing kar rơkăi. Ngă 
pơkŏn kơ tơlơi anun dưi jing tơlơi ngă soh hăng tơlơi juăt 
kơ tơlơi jing dŏ pô (bản quyền) mơ̆ng hơƀŭt tring.
Rim khul mơta app kiăng ih dưi ngă bruă ih hmâo dưm 

Abĭh bang hră mơar Cone Health či hmâo tơlơi prăp pre 
pyoh hăng tơlơi djơ̆ klă, dưi hmâo tơlơi đăo kơnang, tơpă 
laih anun gưt ngă tui hơdră hră mơar tơpul bruă prăk cak 
laih anun tiñ yap hmâo pơjing laih. Ƀing mơnuih amăng 
tơpul ƀu dưi pơmŭt tơlơi jing soh ôh ƀôdăh ba truh kơ 
tơlơi pơmĭn soh kơ hră mơar Cone Health laih anun khŏm 
ră pơthâo mơtam kơ tơpul kiă wai kơ tơlơi mă bruă gơñu 
hmâo tơlơi pơmưn kơ hmâo tơlơi truh.

Kơ črăn pơmŭt kơ tơlơi rơnô̆h, prăk cak ƀôdăh tơlơi jing 
amăng tơlơi ma bruă kar rơkăi či ngă amăng tơlơi hră mơar, 
laih anun khul hră mơar hmâo tơlơi tŏ tui nanao pơ Cone 
Health. Ƀu hmâo bruă mă “Rơgiao kơ hră mơar” dưi hmâo 
tơlơi tŭ ư ôh.

Cone Health tŏ tui tơdră kơsem lăng tơlơi mă bruă phŭn 
laih anun tơlơi tiñ yap kiăng: (a) pơgang kơ kông ngăn, 
(b) kơsem lăng tơlơi jing djơ̆ klă laih anun tơlơi dưi đăo 
kơnang amăng tơlơi tiñ yap, (c) pơtrŭt tơlơi mă bruă hmâo 
tơlơi tŭ jing laih anun (d) pơtrŭt pran jua gưt ngă tui tơlơi 
juăt laih anun tơlơi pơtrun.

lui laih amăng măy mă bruă laih anun computơ pơ Cone 
Health dưi brơi kơ ih dưi ngă bruă hăng tơlơi rơnuk rơnoa 
mơng ataih. Tơlơi dưi mut mơng ataih hmâo tơlơi pơgang 
hăng mrô hơgơm pô ih, laih anun rim mơnuih amăng tơpul 
ƀu dưi pơ-hiăh ôh mrô hơgơm pô ih ƀôdah mrô pơgang 
kiăng kơ dưi hmâo tơlơi pơgang pơdop.

Ih an ăm yua ôh khul gơnam dưi yua soh sel amăng 
website amăng tơlơi tui hơduah laih anun djă lui tơlơi jing 
djơ hăng tơlơi mă bruă ih, yua kơ tơdăh ih ngă tui nun 
dưi ba truh tơlơi rung răng kơ data Cone Health. Tơdăh ih 
ƀôdăh tơpul ih hmâo tơlơi kiăng yua hơdră măy phrâo kơ 
tơlơi mă bruă, rơkâo kơ ƀing gih khom yua hơdră wai lăng 
kơ tơlơi rung răng mơng sang brưa pơkra kiăng kơ dưi 
rơkâo kơ hơdră măy hăng gơnam phrâo amăng măy. 

Kiăng thâo thĕm dơng kơ tơlơi jing, rơkâo lăng khul tơlơi 
pơtrun anai:
Jao Tơlơi Dui Laih Anun Yua Phone Cone Health Laih 
Anun Wơt Hăng Gơnam Măy Mok Pơkơn
Hơdră Yua Khul Măy Tơlơi Jing ITS Hmâo Tơlơi Tŭ Ư

Abĭh ƀing ta hmâo tơlơi khŏm ngă kơ tơlơi tiñ yap djơ̆ gal 
laih anun gưt tui hăng khul tơdră hră mơar kơsem lăng 
kiăng dưi rơwĕh hĭ mơ̆ng tơlơi ngă soh ƀu juăt hmâo 
ƀôdăh hmâo pơ rơđăh laih anun ngă pơkra tañ.

Abĭh khul hră mơar khŏm rơmet lui ƀơi anĭh rơnŭk rơnoa 
laih anun hơgŏm amăng mông ngă tui hăng tơlơi rơkâo 
mơ̆ng tơlơi juăt ƀôdăh tơlơi pơtrun Cone Health, tui hăng 
mông pă glông hlŏh. Khul hră mơar khŏm pơjing tui hăng 
jơlan tŭ brơi mŭt hăng tơbiă tañ. Khul hră mơar hơđăp ƀu 
hmâo tơlơi kiăng dơ̆ng, amăng măi ƀôdăh hră mơar, khŏm 
hmâo tơlơi pơkra lŏm hĭ djơ̆ jơlan tui hăng tơlơi thâo wai 
lăng djơ̆ gal laih anun djơ̆ gal hăng mông rơmet lui hră 
mơar dŏ hmâo. Ƀing mơnuih amăng tơpul ƀu dưi pơ rai 
ƀôdăh pơplĭh hră mơar hơgĕt gĕt hlâo ôh ƀôdăh kiăng pha 
brơi tơlơi rơkâo khul hră mơar anun kơ tơpul bruă kơnŭk 
kơna ƀôdăh sang phat kđi pơ pă ôh.

Brơi lăng Tơlơi Pơtrun Kơ Tơlơi Djă Lui Hră Mơar kiăng 
kơ thâo them dơng kơ tơlơi jing.
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Tơlơi kla laih anun Tơlơi khoă hĭ  
TƠLƠI TƠPĂ KLĂ 

Pơ rơđăh laih anun Pơthâo pơdăh 
TƠLƠI PƠTHÂO SOH

Cone Health ngă brơi hră kla prăk kơ khul bruă lăng ba laih 
anun khul bruă hmâo tơlơi jao djơ̆ klă laih anun hmâo tơlơi 
pơthâo jing hmâo tơlơi kiăng kơ tơlơi ia jrao kwao — ƀu lu 
hlŏh ƀu ƀiă hlŏh. Cone Health ƀu či pap brơi ôh kơ ƀing hlơi 
pơdăh pơblang soh kơ khul bruă, gơnam laih anun gơnam 
bruă arăng pơ pha brơi anun kiăng ngă rơwĕh mơ̆ng tơlơi 
dưi kơ hră pơgang ƀôdăh kiăng pơđĭ khul rơnô̆h kla mơ̆ng 
tơpul tal klâo. Gơmơi či ngă abĭh bang jơlan kiăng dưi răng 
pơgŏn djơ̆ gal kiăng dưi pơ rơđăh kơ bruă ngă hră kla prăk 
laih anun tơlơi khoă hĭ anun jing djơ̆ klă, djơ̆ mông hăng 
gưt ngă tui hăng tơlơi pơtrun Cone Health kar rơkăi hăng 
khul tơlơi juăt mơ̆ng hơƀŭt tring laih anun tring. Ngă tơlơi 
iâu hơduăh kiăng mă pơƀŭt khul tơlơi jing kă hmâo tôm 
rơnum ôh khŏm čih glăi djơ̆ jơlan hăng rơnum.

Tơdăh ih mă bruă amăng tơlơi ngă hră kla prăk ƀôdăh tơlơi 
khoă hĭ, ih khŏm thâo hluh laih anun gưt ngă tui abĭh bang 
tơlơi pơtrun laih anun tơdră pơjing hră kla prăk laih anun 
tơlơi khoă hĭ yua mơ̆ng Cone Health laih anun ƀing mơnuih 

Tơpul bruă pha brơi khul bruă lăng ba tơlơi hiam drơi jan 
mơĭt tơlơi rơkâo kla prăk blor ƀôdăh ƀu djơ̆ tơlơi sĭt ôh kơ 
khul tơdră mơ̆ng tơpul bruă kơnŭk kơna hơƀŭt tring ƀôdăh 
tring djru ba, kar hăng Medicare laih anun Medicaid, jing 
soh hăng tơlơi juăt.

Tơlơi juăt hơƀŭt tring kơ tơlơi pơthâo đĭ soh či hmâo tơlơi 
phat kđi kơ sa čô mơnuih ƀôdăh tơpul hmâo pran jua pơĭt 
tơlơi pơthâo đĭ soh ƀôdăh ngă brơi kơ sa čô mơnuih ƀôdăh 
tơpul pơĭt tơlơi pơthâo đĭ kiăng kơ kơnŭk kơna Amerik kla 
brơi ƀôdăh tŭ brơi. North Carolina hmâo mơn tơlơi juăt kơ 
tơlơi răơ đĭ soh.

Rơkâo kơ ƀing amăng tơpul khŏm ră pơthâo mơtam kơ 
khul tơlơi ngă tơlơi pơthâo đĭ soh hmâo thâo truh ƀôdăh 
đing truh. Ƀing amăng tơpul dưi ngă hră pơthâo pơdăh kơ 
tơpul gĭt gai, Cone Health Tơpul bruă Kơsem lăng laih anun 
Gưt ngă tui ƀôdăh mrô tơlơi djru brơi kơ tơlơi Gưt ngă tui & 
Tơlơi jing hơjăn.

kla ƀing tơpul tal klâo (hmâo kơtư̆ hăng Medicare laih anun 
Medicaid) hmâo pơjing.

Tơlơi pơtrun anai mơ̆ng Cone Health jing kla brơi rơnum 
gô̆h abĭh khul rơnô̆h prăk tơdăh rơgao yua kơ tơlơi pơjing 
hră kla prăk soh.

Tơlơi pơtrun mơ̆ng kơnŭk kơna laih anun lu hră mơar tŭ ư 
tka prăk hră pơgang rơkâo kơ mơnuih duam ruă kla hrŏm 
khul prăk hră pơgang, tơlơi kla hrŏm laih anun tơlơi mă 
pơđuăi hĭ. Yua kơ anun yơh, bruă ngă lŏm hĭ khul prăk kla 
hrŏm kơ hră pơgang, tơlơi kla hrŏm laih anun tơlơi mă 
pơđuăi hĭ jing soh hăng tơlơi dưi ngă tui hăng tơlơi juăt laih 
anun hră tŭ ư laih anun jing tơlơi kŏm ngă.

Kiăng thâo thĕm dơng kơ tơlơi jing, rơkâo lăng khul tơlơi 
pơtrun anai:
Tơlơi kla laih anun tơlơi Khoă lui tôm rơnŭm
Tơlơi Pơkra Pơplih Kơ Hră Mơar Mơnuih Duam Ruă

Ƀing mơnuih amăng tơpul pơthâo pơdăh kơ khul tơlơi 
ngă hmâo tơlơi đing, dưi hmâo tơlơi pơgang mơ̆ng Cone 
Health mơ̆ng tơlơi ngă phat kđi ƀôdăh tơlơi kiăng ngă sat 
glăi. Ƀing mơnuih amăng tơpul ruăh pơthâo pơdăh tơlơi ră 
đĭ soh kơ kơnŭk kơna hơƀŭt tring ƀôdăh tring, hmâo tơlơi 
pơgang brơi kơ pô pơthâo pơdăh anun, mơ̆ng ngă sat glăi 
ƀôdăh tơlơi ngă sat glăi mơ̆ng khua bruă gơñu. 

Rơkâo kơ ih lăng pơ sang hơdrom hră tơlơi pơtrun Cone 
Health kiăng thâo abĭh kơ tơlơi pơtrun laih anun hơdră gưt 
ngă tui Cone Health kiăng dưi pơgŏn laih anun pơ rơđăh 
tơlơi pơ pơdăh hmâo tơlơi đing jing soh kar rơkăi kơ mơta 
tơlơi ngă pơ blor, pơ lai laih anun tơlơi mă yua pơkŏn dơng.

Kiăng thâo thĕm dơng kơ tơlơi jing, rơkâo lăng khul tơlơi 
pơtrun anai:
Tơlơi Juat kơ tơlơi ră pơdăh soh laih anun tơlơi ră 
pơthâo kơ Mơta tơlơi pơplư pơblor, Yua pơhoač hăng 
Yua rơgao rơnôh
Hơdră Cone Health Gưt Ngă Tui hăng Ngă Tơpă
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TUI HƠDUĂH, TƠLƠI PƠJRAO laih anun 
TƠLƠI RĂ PƠTHÂO BRƠI

Tơpul plơi pla TƠLƠI MŬT DJƠ̆ HRŎM laih anun 
khul Bruă ngă tơlơi kơđi čar KHUL 
BRUĂ NGĂ

Ƀing mơnuih duam ruă đôč kiăng laih anun dưi mă tŭ tơlơi 
tŭ hmâo mơ̆ng khul bruă Cone Health pha brơi dưi mă tŭ/ 
hmâo tơlơi tŭ ư kơ tơlơi lăng ba laih anun pơ jrao. Mơta 
tơlơi dưi nao mŭt pơ sang ia jrao tal bhlung jing tơlơi agĭt 
gai hmâo tơlơi kiăng kơ tơlơi ia jrao kwao kiăng dưi pơ 
rơđăh kơ pô ruă anun khŏm mŭt pơ sang ia jrao mơn.

Tui hăng tơlơi pơtrun, Cone Health ƀu lui ôh khul prăk kla 
hrŏm, ƀôdăh mă pơđuăi mơ̆ng hră pơgang, ƀôdăh pha 
brơi khul tơlơi tŭ hmâo pơkŏn kơ mơnuih ruă kiăng dưi 
mŭt pơ sang ia jrao. Amăng tơlơi truh đa hmâo mơn, Cone 
Health dưi pha brơi tơlơi hiam amuñ kơ tơlơi prăk căk (kar 
hăng tŭ brơi tơlơi kla rĭm blan tui hăng mông) brơi kơ ƀing 
mơnuih duam ruă dưi kơnang kơ tơlơi kiăng amăng tơlơi 
prăk cak gơñu.

Rĭm mơnuih duam ruă mă tŭ tơlơi ngă kar hăng kơ sa 
čô. Ƀing nai ia jrao pơđĭ kyar khul tơdră pơ jrao kiăng dưi 
pơ djŏp brơi tơlơi kiăng rơđăh mơ̆ng rĭm mơnuih duam 
ruă yua tơdră jơlan jĕ giam lu črăn. Tơlơi pơ jrao dưi pha 
brơi amăng anĭh anom djơ̆ gal hăng tơlơi kiăng mơ̆ng rĭm 
mơnuih duam ruă.

Tơdră kơbiă sang ia jrao tơčưm mơ̆ng mông mŭt sang 
ia jrao hăng tŏ tui tơl abĭh tơdră pơ jrao. Mơnuih duam 
ruă, sang anŏ mơnuih ruă laih anun tơpul ia jrao hmâo 
mŭt abĭh bang amăng tơlơi ngă tơdră kơbiă sang ia jrao. 
Mơnuih duam ruă dưi tơbiă mơ̆ng sang ia jrao hăng tơdră 
lăng ba dŭ dơi ƀôdăh tui lăng hăng tơlơi pơhiăp hăng 
khul tơpul bruă plơi pla laih anun tơpul djru amăng rĭm 
mông hmâo tơlơi kiăng. Amăng tơlơi tơdăh kiăng lăng ba 
pơ sang, Cone Health ƀu rơkâo kơ mơnuih duam ruă yua 
tơpul bruă lăng ba tơlơi hiam drơi pơ sang mơ̆ng tơpul 
bruă Cone Health agĭt gai tui hăng tơlơi juăt laih anun tơlơi 
pơtrun hơƀŭt tring.

Kiăng thâo thĕm dơng kơ tơlơi jing, rơkâo lăng khul tơlơi 
pơtrun anai:
Mơnuih Duam Ruă Mŭt Sang Ia Jrao
Hơdră Wai Lăng Laih Anun Mă Yua
Hơdră Lăng Kơsem Laih Anun Mă Yua

Cone Health gir kiăng dưi jing sa tơpul sang bruă hiam klă 
amăng khul plơi pla gơñu mă bruă.

Ih hmâo tơlơi pơtrŭt mŭt kar hăng sa čô mơnuih čar 
amăng tơdră kơđi čar jing kar hăng sa čô pơgang brơi kơ 
khul tơpul bruă mă, amăng tơdăh tơlơi ih mŭt anun ƀu: 
(a) pơgŏn hĭ tơlơi mă bruă hiam klă kơ khul bruă ih pô, 
(b) ngă pơ rơngiă tơlơi hing ang hiam ƀôdăh ba tơlơi rung 
răng kơ Cone Health, (c) pơjing tơlơi rung răng yua tơlơi tŭ 
hmâo, ƀôdăh (d) ƀôdăh ih pơhiăp pơ ala kơ Cone Health 
rơngiao kơ tơdăh ih hmâo tơlơi tŭ brơi ngă. Amăng mông 
mŭt anun, ih ƀu dưi băk kƀang gru Cone Health ƀôdăh 
gơnăm pơkŏn dơ̆ng hmâo gru logo Cone Health ƀôdăh gru 

anăn “Cone Health”, yua kơ tơlơi anun pơdăh kơ tơlơi ih 
pơhiăp pơ ala brơi kơ Cone Health.

Ƀu dưi yua ôh khul prăk, măi mŏk, gơnam ƀôdăh kông 
ngăn Cone Health kiăng djru brơi kơ tơpul pơ rơngiao 
tơdăh ƀu hmâo tơlơi tŭ ư mơ̆ng pô agĭt gai prong djơ̆ gal.

Brơi lăng tơlơi pơtrun kơ Tơlơi Drom Gơnam Tơpul Wai 
Lăng Drơi Jan Kơ Bru Ă Lŏn Čar kiăng dưi thâo them dơng 
kơ tơlơi jing.
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Pơhiăp nao rai hăng KHUL TƠPUL BRUĂ 
KƠNŬK KƠNA laih anun hăng KHUL TƠPUL 
BRUĂ WAI LĂNG

TƠLƠIPƠTHÂO PƠDĂH laih anun PƠTRUH 
PƠTHÂO TƠLƠI JING KƠ PLƠI PLA Khul bruă

Pơhiăp nao rai hăng tơpul bruă kơnŭk kơna ƀu djơ̆ kar 
hăng pơhiăp hăng tơpul bruă pơ rơngiao ôh. Tơlơi anai 
djơ̆ wơ̆t tơdăh kơnŭk kơna ngă kar hăng mơnuih blơi yua 
gơnam, pô kla prăk, tơpul bruă ƀôdăh tơpul bruă wai lăng. 
Tui anun yơh khŏm hmâo tơlơi pơhiăp mơ̆ng tơpul bruă 
Klom Tơpul bruă tơčĕ pơthâo hlâo kơ kĭ hră mơar tŭ ư hăng 
sa tơpul bruă kơnŭk kơna.

Anăm brơi ôh khul gơnam hmâo rơnô̆h yom (kar hăng 
gơnam brơi, gơnam bơni, gơnam ƀơng/mơñum ƀôdăh iâu 
nao ƀơng huă) tui hăng tơlơi pơtrun kơnŭk kơna ƀu brơi ôh 
kơ mơnuih amăng tơpul bruă hơƀŭt tring, tring ƀôdăh plơi 
pla. Tơña tơpă kơ tơlơi hơgĕt dưi ƀôdăh ƀu dưi tui hăng 
tơlơi pơtrun mơ̆ng kơnŭk kơna kơ khul Bruă mă kơsem 
lăng laih anun Gưt tui.

Găh yŭ tơlơi agĭt gai mơ̆ng tơpul bruă Klom tơpul bruă 
tơčĕ pơthâo, Cone Health či mă bruă hrŏm hăng khul tơlơi 
rơkâo pơthâo tơlơi jing mơ̆ng pô kơsem lăng amăng kơnŭk 
kơna, pô tui hơduăh ƀôdăh mơnuih mă bruă kơnŭk kơna 
pơkŏn dơ̆ng. Rĭm khul hră mơar hơgĕt gĕt kar hăng tơlơi 
tŭ brơi kơ tơlơi kơsem lăng ƀôdăh rơkâo nao kơ sang phat 
kđi, khŏm pơĭt nao mơtam kơ tơpul bruă Klom tơpul bruă 
tơčĕ pơthâo hlâo kơ kiăng lăi glăi.

Sa čô mơnuih amăng tơpul hmâo tơlơi iâu rai mơ̆ng tơpul 
bruă kơnŭk kơna kiăng kơ tui hơduăh ƀôdăh rơkâo kơ 
pơdăh hră mơar mơtam:

1. Rơkâo tơlơi jing hmâo tơlơi pơ rơđăh mơng tơpul bruă 
knuk kna.

2. Čih anăn tơpul bruă laih anun anăn tơpul bruă anun.
3. Ră pơthâo brơi kơ pô wai lăng, pô wai lăng či iâu pơhiăp 

nao hăng pô Wai kiă phone laih anun tơpul bruă Klom 
tơpul bruă tơčĕ pơthâo. 

4. Rơkâo kơ sa pŏk hră copy tơdăh tơpul bruă hmâo hră mơar 
tơlơi juăt (Tơlơi tŭ brơi kơ tơlơi kơsem lăng ƀôdăh rơkâo 
nao kơ sang phat kđi) yua mơ̆ng tơpul bruă pơdăh brơi.

5. Tŏ tui ngă hră mơar kơ tơlơi wai lăng kơ rĭm khul hră 
tơpul bruă anun mă.

Anăm ngă ôh hơdôm mơta tui anai:

• Pơ rai hĭ ƀôdăh pơplĭh hĭ khul hră mơar tui hăng tơlơi 
rơkâo mơ̆ng tơpul bruă kơnŭk kơna ƀôdăh sang phat kđi

• Pha brơi tơlơi jing soh ƀôdăh ƀu tơpă ôh kơ tơpul bruă 
kơnŭk kơna ƀôdăh pơsur pran mơnuih pơkŏn ngă 
tơlơi anun. 

Abĭh bang tơlơi pơthâo pơdăh laih anun tơlơi pŏk Cone 
Health khŏm jing tơpă ƀu ba truh kơ tơlơi pơmĭn soh ôh. 
Rĭm tơlơi pơthâo đĭ kơ khul bruă mă khŏm hmâo tơlơi 
djru rơđăh klă gơng jơlan kiăng dưi pơ rơđăh kơ tơlơi 
pơthâo đĭ anun. Abĭh bang tơlơi pơthâo pơdăh kơ rơnô̆h 
khŏm pơdăh rơđăh klă khul rơnô̆h prăk sĭt kơ khul bruă.

Cone Health ƀu yua ôh tơdră pơthâopơthâo pơdăh 
ƀôdăh tơlơi ngă ba truh kơ tơlơi tơhual tŏng krăh khul 
mă bruă gơlơi hăng khul mă bruă gơyŭt bruă gơmơi pơ 
lông nao rai. Anăm pơ blang soh ƀôdăh ngă tơlơi tơhual.

Yua kơ tơlơi mă bruă gơmơi, hmâo lu wơ̆t gơmơi mă tŭ 
tơlơi rơkâo mơ̆ng tơpul pơ đung tơlơi phrâo kơ tơlơi jing 

kar hăng tơlơi jing mơnuih duam ruă ƀôdăh tơlơi kiă 
tơña hăng mơnuih mă bruă, ƀing rai čuă ƀôdăh mơnuih 
duam ruă. Abĭh bang tơlơi rơkâo mơ̆ng tơpul pơđung 
tơlơi phrâo khŏm hmâo tơlơi ngă tui hăng tơlơi pơtrun 
Cone Health kơ tơlơi rơkâo mơ̆ng tơpul pơđung tơlơi 
phrâo. Gơmơi thâo kran ƀuh kơ tơlơi pơhaih tơlơi jing 
amăng kă hmâo tơlơi tŭ brơi ôh dưi ngă pơtruh sat kơ 
tơpul mơnuih gơmơi mă bruă, kar rơkăi kơ gru anăn laih 
anun tơlơi tŭ hmâo Cone Health.

Brơi lăng tơlơi pơtrun kơ Tơlơi Jing Nao Rai Amăng 
Media kiăng dưi thâo them dơng kơ tơlơi jing.

CONE HEALTH GLÔNG JƠLAN TƠLƠI PƠDĂH NGĂ 17



Hyưm pă dưi HMÂO TƠLƠI DJRU

GƯT NGĂ TUI Tơlơi hrăm laih anun Tơlơi pơtô

Cone Health pha brơi tơlơi pơtô kơ abĭh bang ƀing mơnuih 
amăng tơpul hăng kơ tĭñ djơ̆ gal pơkon dơ̆ng kơ Glông 
jơlan tơlơi pơdăh ngă laih anun Jơlan iâu tơlơi djru brơi kơ 
tơlơi Gưt ngă tui & Tơlơi jing hơjăn. Rơngiao kơ anun, lu 
ƀing mơnuih amăng tơpul či hmâo tơlơi pơtô brơi rơđăh kơ 
tơlơi kar hăng tơlơi kla pră, či khoă, tơlơi jing kơ tơlơi rơnŭk 
rơnoa laih anun anĭh anom kar rơkăi kơ tơlơi pơtrun kơ tơlơi 
mă bruă djơ̆ truh klă hăng bruă mă gơñu pô. Cone Health 
tơčưm kơ khul tơlơi kơsem lăng na nao kiăng dưi pơkă tơlơi 
tŭ jing kơ Tơdră gưt ngă tui laih anun tơlơi tơpă, kar rơkăi 
kơ tơlơi pơhrăm hăng tơlơi pơtô kơ tơlơi gưt ngă tui.

Cone Health kiăng kơ tơlơi djru ih amăng tơlơi kiăng dưi ngă 
tui hăng tơlơi pơtrun hmâo răk pơ blang amăng hră anai.

Gơmơi hmâo tơlơi khŏm ngă, kar hăng sa tơpul laih anun 
sa čô, yua kơ hmâo mă bruă hăng sa jơlan hmâo tơlơi 
hiam laih anun djơ̆ hăng tơlơi juăt. Tơdăh ih ƀu hmâo 
djơ̆ truh ôh amăng tơlơi ƀu hmâo ôh amăng Glông jơlan 
tơlơi pơdăh ngă Cone Health laih anun ih kiăng kơ tơlơi 
agĭt gai pơtô thĕm, ih khŏm rơkâo tơlơi pơhiăp mơ̆ng pô 
agĭt gai ih ƀôdăh hơduăh lăng khul tơlơi pơtrun laih anun 
hơdră phara Cone Health. Tơdăh ih ƀu dưi hơduăh ƀuh ôh 
ƀôdăh ƀu mơak pran jua ôh amăng tơlơi tui hơduăh tơlơi 
agĭt gai amăng jơlan anai, ih khom rơkâo tơlơi djru mơ̆ng 
tơpul bruă Ană mơnuih laih anun Gru hiam Cone Health, 
tơpul bruă Klom tơpul bruă tơčĕ pơthâo ƀôdăh Tơpul bruă 
Kơsem lăng laih anun Gưt ngă tui.

Yua kơ tơlơi ngă hiam laih anun hăng tơlơi gưt ngă tui 
hăng tơlơi juăt kar rơkăi hăng khul tơlơi pơtrun jing yom 
biă mă yua anun yơh Cone Health hmâo pơjing Jơlan djru 
brơi kơ bruă Gưt ngă tui & Tơlơi jing hơjăn. Jơlan Djru kơ 
tơlơi Gưt ngă tui & Tơlơi jing hơjăn hmâo pre lui kơ ƀing 
hlơi amăng tơpul hmâo tơlơi kiăng thâo ƀôdăh rung hŭi kơ 
tơlơi gưt ngă tui, tơlơi juăt ƀôdăh tơlơi ngă hiam. Rơngiao 
kơ anun, Jơlan djru brơi hmâo pre lui laih kơ ƀing mơnuih 
amăng tơpul kơsem lăng ƀuh khul tơlơi ngă soh hăng 
Glông jơlan tơlơi pơdăh ngă hmâo răk pơ blang laih amăng 
hră anai ƀôdăh tơlơi ngă soh hăng tơlơi juăt laih anun hăng 
tơlơi pơtrun pơkŏn dơ̆ng. Cone Health kiăng ngă pơ rơđăh 
kơ ih dưi pơthâo pơdăh đĭ tơlơi rung hŭi anai hăng tơlơi 
ƀu hŭi kơ hmâo tơlơi ƀuăh ƀôdăh tơlơi pơjưh hră mơar mă 

Tơdră Gưt ngă tui laih anun Tơlơi tơpă laih anun khul tơlơi 
pơmĭn kơ tơlơi pơtô djơ̆ truh či hmâo tơlơi dưi amăng 
tơdăh abĭh bang ƀing mơnuih amăng tơpul mŭt hrŏm. 
Khul tơpul bruă wai lăng hmâo tơlơi khŏm ngă pơ rơđăh kơ 
ƀing mơnuih amăng tơpul gơñu pơgiŏng laih mô-đun pơtô 
pơhrăm nanao rĭm thŭn kơ Tơdră Gưt ngă tui laih anun 
Tơlơi tơpă, mŭt amăng rĭm tơdră pơtô thĕm kơ tơlơi gưt 
ngă tui amăng mông kiăng hăng kơtang mŭt amăng rĭm 
tơdră kơsem lăng gơñu hmâo tơlơi rơkâo djru.

Brơi lăng Tơlơi Pơtrun Ƀing Amăng Tơpul Pơtô Pơ-Hrăm 
kơ tơlơi kiăng thâo them dơng kơ tơlơi jing.

bruă yua kơ ngă tơlơi djơ̆. Gơmơi kiăng rơkâo kơ ih pơhiăp 
tơlơi sĭt tơdăh ih thâo hluh ñu.

Tơdăh ih iâu kơ Jơlan djru brơi, ih dưi tơña ƀôdăh pơthâo 
pơdăh kơ khul tơlơi ngă hmâo tơlơi đing truh jing tơlơi 
ngă ƀu djơ̆ ƀôdăh soh hăng tơlơi juăt, hăng tơlơi ƀu kiăng 
pơthâo pơdăh anăn ôh tơdăh ih kiăng hơgŏm anăn.

Jơlan tơlơi djru yua tơpul bruă hơjăn agĭt gai hăng pre 
lui nanao kơ tơlơi mă bruă kơ abĭh bang mơnuih amăng 
tơpul, tơjuh hrơi amăng sa wơt hrơi kŏm, 24 mông sa hrơi. 
Mrô phone iâu sôh jing 1-855-809-3042 ƀôdăh ih dưi ruăh 
pơgiong tơlơi pơthâo pơdăh amăng webƀơi  
www.conehealth.ethicspoint.com. Rĭm tơlơi iâu kơ jơlan 
djru brơi hmâo tơlơi pơtruh kơ Tơpul bruă Kơsem lăng laih 
anun Gưt ngă tui amăng 24 mông. Tơdăh tơlơi truh tom 
drom či hmâo tơlơi pơtruh brơi mơtam Cone Health či tui 
hơduăh laih anun lăi glăi kơ abĭh tơlơi rơkâo amăng Jơlan 
iâu djru brơi. Ih či dưi tui lăng tơlơi jing amăng tơlơi rơkâo 
ih anun, tơdăh kiăng. Sa wơt dơ̆ng, či ƀu hmâo tơlơi ngă 
hơgĕt gĕt ôh kơ ƀing mơnuih amăng tơpul pơthâo pơdăh 
tơlơi jing kơ Jơlan iâu djru brơi hăng pran jua kiăng.

Tơlơi yom kiăng kơ ih hơdơr jing Jơlan iâu tơlơi djru brơi ƀu 
djơ̆ jing tơlơi kiăng pơplĭh khul tơdră hră mơar laih anun 
tơdră dŏ hmâo pơ Cone Health kiăng dưi pơtruh tơlơi jing 
hăng pơkra brơi kơ tơlơi rung răng amăng tơlơi mă bruă. 
Pơ hơmutu: ih khŏm tŏ tui yua khul tơlơi pơtrun laih anun 
tơdră Cone Health kiăng ngă pơkra kơ khul mơta tơlơi truh 
kar hăng tơlơi ră pơthâo đĭ ƀing mơnuih amăng tơpul hăng 
tơlơi jing kơ tơlơi wai lăng tơlơi truh.
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Hyưm Pă Či Yua Tơdră Pơthâo Pơdăh Cone Health 
Tơdăh ih kiăng pơthâo pơdăh kơ tơlơi truh djơ̆ hăng tơlơi gưt ngă tui, brơi ih pơhiăp hăng pô gĭt gai ih. 

Tơdăh tơlơi truh djơ̆ kơ pô gĭt gai ih ƀôdăh ih ƀu mơak pran jua ôh pơhiăp kơ tơlơi anun hăng pô gĭt gai, 
brơi ih pơhiăp hăng pô gĭt gai prong hlŏh.

Tơdăh ih ƀu mơak pran jua ôh amăng tơlơi pơhiăp kơ tơlơi anun, iâu kơ:

Kơ tơlơi mơnuih mă bruă:
Tơpul bruă Ană mơnuih laih anun Gru hiam pơ Cone Health

Kơ tơlơi Gưt ngă tui laih anun Tơlơi jing hơjăn:
Mrô tơlơi djru tơpul bruă Gưt ngă tui & Tơlơi jing hơjăn 
1-855-809-3042
Ƀôdăh www.conehealth.ethicspoint.com

Kơ Khul Mơta Tơlơi Rơnuk Rơnoa Laih Anun 
Tơlơi Hiam Klă Kơ Ƀing Duam Ruă:
Bah amăng kơ tơlơi rơnuk rơnoa

PƠTHÂO PƠDĂH Hơdră 
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1200 North Elm Street
Greensboro, NC 27401

conehealth.com


