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Mơ̆ng Cone Health
KLEI KIĂ KRIÊ

Cone Health ƀuăn rơng mă bruă kơ phung ƀuôn sang 
hŏng klei mjing hdră kdlưn hĭn hlăm klei kiă ksiêm kơ 
klei suaih êsei mlei. Klei hing ang kơ klei Cone Health 
mă bruă jing kbiă hriê mơ̆ng hdră bruă phung hmei 
dăng ba kơ phung mnuih ruă duam leh anăn ăt msĕ 
mơh mơ̆ng klei kpă ênoăh hlăm klei hmei mă bruă. Sĭ 
čiăng lač, ênoh yuôm phŭn hlăm klei hmei mă bruă 
amâo djŏ knŏng klei kdlưn hĭn hlăm klei dăng ba klei 
suaih êsei mlei kơ phung mnuih ƀuôn sang ôh, ƀiădăh 
phung hmei mă bruă hŏng klei ƀuăn rơng hlăm klei 
ngă djŏ ti djăp anôk.

Akâo kơ ih dlăng wĭt klei jing hlăm kdrêč Klei Mtrun 
Kơ Klei Ngă Bi Êdah ênei čiăng dưi thâo săng hĭn kơ 
klei mtrun čuan kơ grăp čô mnuih hlăm êpul Cone 
Health. Akâo kơ djă piŏh hră ênei mbĭt hŏng pô ih 
čiăng kơ ih dưi dlăng ksiêm tơdah mâo klei êmuh 
amâo dah čiăng kơ gĭt gai.

Kdrêč yuôm êdi gơ̆ hlăm klei ngă tui gưt jing amâo 
djŏ klei mtrun ôh, ƀiădah jing phung dưi thâo hdơr 
kơ jih jang klei mtrun anăn. Grăp čô hlăm phung 
hmei amâo klei čuăn ngă hlăm klei bi klă kơ jih jang 
hdră mă bruă jing ngă hŏng klei bi êdah klei kdlưn 
hĭn hlăm klei ngă kpă leh anăn klei ênoăh ênô. Tơdah 
ih thâo kơ klei arăng ngă bi rung amâo dah ngă soh 
hŏng Klei Mtrun Kơ Klei Ngă Bi Êdah, amâo dah ngă 
soh hŏng klei bhiăn dôk yua amâo dah klei mtrun 
čuăn, brei ih hưn mthâo mtăm kơ klei anăn.

Ênoh yuôm phŭn leh anăn kdrăp klei tăp mđơr phung 
hmei mtrŭt jih jang phung mnuih hlăm êpul brei hưn 
mthâo kơ jih klei đing, klei soh amâo dah klei êpăt 
čiăng truh, leh anăn brei diih mâo klei mưn êđăp 
ênang leh anăn mưn mâo klei dru hlăm klei ngă msĕ 
sơ-năn. Klei hmei čiăng jing yua klei truh msĕ sơ-
năn hlăm klei mtô bi hriăm leh anăn bi mđĭ kyar hdră 
amâo djŏ knŏng klei mă leh anăn tuh klei soh ôh.

Ih dưi hưn mthâo klei ih đing anăn kơ pô kiă kriê ih, 
hưn mdah kơ hdră Mtrun Klei Tui Gưt leh anăn Dlăng 
Ksiêm Cone Health amâo dah iêu phôn kơ Mrô Phôn 
Êpul Bruă Klei Tui Gưt & Klei Jing Êjăn ti mrô  
1-855-809-3042 amâo dah ngă klei hưn mthâo ti 
website www.conehealthethicspoint.com. Hlăm 
mmông iêu kơ mrô phôn Akâo kơ klei dru, ih dưi 
mdăp anăn ih pô. Cone Health amâo srăng păp brei 
ôh kơ phung hlei ngă jhat wĭt kơ phung mnuih mâo 
hưn mthâo leh hŏng ai tiê klă.

Sĭ čiăng lač, sa sang bruă msĕ si hmei amâo srăng dưi 
mâo klei đĭ kyar ôh tơdah amâo dưi mâo ôh klei đaŏ 
knang mơ̆ng phung mnuih ruă duam, phung mnuih 
ƀuôn sang, phung êpul bruă, êpul phung tla tal tlâo, 
knơ̆ng bruă dlăng ksiêm mơ̆ng knŭk kna, mbĭt hŏng 
lu êpul bruă yuôm bhăn mkăn dơng. Klei ƀuăn rơng 
ih pô kơ klei ngă bruă djŏ jing yuôm êdimi yơh kơ klei 
mtrun anăn, čiăng kơ hmei dưi djă klei mtrun čuăn 
phung hmei hlăm klei mă bruă dlăng ba kơ klei suaih 
êsei mlei kơ jih jang êpul ƀuôn sang phung hmei dôk 
mă bruă.

Lač jak kơ jih jang klei diih mâo ngă leh kơ Cone Health.

Khăp H’iêng,
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AKŎ KLEI KLĂH ČUN 

Cone Health ƀuăn rơng tui gưt jih jang klei bhiănleh 
anăn klei mtrun čuăn dôk yua ăt msĕ hlăm klei bi 
êdah knuih jăk siam hlăm jih bruă phung hmei ngă. 
Klei tui gưt anăn jing klei čuăn ngă brei kơ jih jang 
mnuih hlăm êpul Cone Health. Jih jang phung mnuih 
hlăm êpul Cone Health jing kluôm mbĭt hŏng phung 
hlăm êpul bruă kiă kriê, pô khua kiă kriê, mnuih bruă, 
êpul bruă, êpul mă bruă mbĭt êjăn, hđeh sang hră, 
phung nai hriăm ksiêm, phung nai ia drao, phung 
myơr ai tiê mă bruă leh anăn măh jhiăng êpul bruă. 
Jih jang phung mă bruă amâo dah bi ala kơ Cone 
Health brei tui gưt jih jang klei bhiăn, klei mtrun dôk 
yua leh anăn Klei Mtrun Kơ Klei Ngă Bi Êdah ênei.

Cone Health ƀuăn rơng ruăh leh an ăn mưn mă bruă 
phung mâo klei hriăm dlông, mâo ai tiê mă bruă, 
phung dưi bi truh kơ klei mtrun djŏ hlăm mmông 
mâo klei truh dleh dlan. Klei čiăng Cone Health jing 
mâo klei arăng thâo kral kbiă hriê mơ̆ng klei ƀuăn 
rơng kơ klei mă bruă jăk siam, leh anăn phung mă 
bruă mâo klei sa ai mă bruă hlăm anôk mă bruă mâo 
klei ênoăh ênô. Kyua snăn yơh, grăp čô mnuih hlăm 
êpul brei bi êdah ênoh yuôm siam Cone Health hlăm 
klei mă bruă kơ phung ƀuôn sang. Klei čiăng, Klei mĭn 

čiăng leh anăn ênoh yuôm siam Cone Health ăt mbĭt 
hŏng klei ƀuăn rơng iCARE mơ̆ng Cone Health mâo 
mjing brei leh tur kơ Klei Mtrun Kơ Klei Ngă Bi Êdah 
phung hmei. Kyua snăn yơh, klei yuôm bhăn jing brei 
ih ngă klei thâo săng hŏng dum mta klei hmăng hmưi 
mâo răk leh ti pŏk tal 5 leh anăn 6 ênei čiăng dưi dru 
brei kơ ih mâo klei mtrun djŏ.

Klei ih ngă bi êdah leh anăn klei ih mtrun dưi mâo klei 
bi kñăk truh kơ êpul bruă hmei leh anăn truh kơ êpul 
phung ƀuôn sang phung hmei dôk mă bruă. Brei ih 
dlăng ksiêm kơ Klei Mtrun Kơ Klei Ngă Bi Êdah tơdah 
ih čiăng kơ klei gĭt gai kơ klei năng hlăm êpul bruă 
ih mă leh anăn grăp bliư̆ klei mĭn ih ngă kơ ih bi mưn 
mâo klei truh amâo jăk ôh. Phung hmei mưn ƀuh kơ 
klei êpul bruă hmei mâo lu êpul bruă kyua snăn yơh 
đa ăt mâo mơh klei ngă soh. Klei ih dru hlăm bruă bi 
klă kơ mta klei truh leh anăn klei dưi bi mđĭ kyar jing 
sa kdrêč yuôm êdimi hlăm kdrăp tui gưt phung hmei.
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Klei ƀuăn rơng phung hmei

Hdră phung hmei dưm tal êlâo 

Phung hmei ƀuăn...
Phung hmei dôk ti 
ênei mbĭt hŏng ih.

Kyuadăh phung  
hmei mâo...

Čiăng bi lir klei dlăng 
ba kơ êsei mlei leh 
anăn klei suaih pral.

Kyua snăn yơh...
Kdrăp jing kơ klei suaih 
pral asei mlei leh anăn 

klei hơk mơak mâo 
mñam jing leh klang  
kleh kơ phung ƀuôn 

sang drei.

Klei yuôm siam hmei

ɃUÔN SANG  
SUAIH PRAL

Bi mđĭ kyar klei suaih 
êsei mlei leh anăn klei 
hơk mơak kơ phung 
ƀuôn sang leh anăn kơ 
mnuih hmei mă bruă. 

ANÔK MĂ BRUĂ MÂO 
PRĂP LEH TI ANĂP

Jing sa êpul bruă sa ai kơ klei ti 
anăp găn êgao klei mđĭ kyar klei 
kdrăp jing, mđĭ kyar anak mnuih 
leh anăn yua klei dưi drei mâo.

BI MLĬH JING ÊNOH 
YUÔM SIAM

Bi mlĭh hdră êlan phung hmei 
mă bruă brei dưi mâo klei kdlưn 
hĭn hlăm klei dlăng ba tui  
hŏng ênoh yuôm  
siam hmei.

LÔNG GĂN ÊGAO GRU 
BRUĂ MƠ̆NG PHUNG 

MNUIH YUA

Mkra mjing leh anăn mkŏ 
klei lông găn hlăm klei 
phung hmei mă bruă čiăng 
dưi mtrŭt ai tiê sĭt suôr 
mơ̆ng phung mnuih  
yua leh anăn mđĭ  
kyar klei mă bruă.

*Klei Ƀuăn Gru Anăn*
*Klei Čiăng* *Klei Ƀuh*

Bi mĭn brei 
kơ mmuih ruă 

duam hmei
Phung hmei mă bruă 

hŏng klei kdlưn hĭn, klei 
dlăng ba leh anăn klei 
mă bruă jih ai tiê hlăm 

anôk mă bruă êđăp 
ênang leh anăn mâo 

klei mpŭ.

Bi mĭn brei 
kơ hdơng găp 

Phung hmei bi mni 
hdơng găp hlăm klei blŭ 
kpă leh anăn klei mpŭ. 

Phung hmei mtrŭt ai tiê kơ 
klei hriăm hră amâo mdei, 

klei k’ang, klei ai tiê 
khăp lưh anăn klei 

hơk mơak.

BI MĬ 
BREI KƠ PHUNG 

ɃUÔN SANG DREI
Hmei bi lir hŏng phung 

ƀuôn sang hŏng klei ênoăh 
ênô leh anăn klei klă mgač. 
Phung hmei thâo sang klă 
klei čuăn ngă hmei hlăm 
bruă mă bi mđĭ kyar klei 

suaih pral leh anăn 
klei hơk mơak.
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Klei Blŭ Nao Hriê
Kâo srăng mjing leh anăn mŭt mbĭt hlăm jih jang 

hdră klei bi blŭ nao hriê kơ klei dưi.

Klei čuăn kơ klei blŭ 
mblang

Kâo srăng mpŭ kơ klei kâo pô blŭ.

Klei Mpŭ
Kâo srăng ngă jih jang mta klei hŏng ai tiê jăk leh 

anăn tŭ jŭm kơ klei jing mdê mdê.

Jao Brei Klei Dưi
Kâo srăng mâo ñu, mkra brei kơ ñu, leh anăn hơk 

mơak hŏng ñu!
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Mơ̆ng Cone Health
HDRĂ TUI GƯT leh anăn KLEI KPĂ ÊNOĂH 
CONE HEATLTH

Hdră Tui Gưt leh anăn Klei Kpă Ênoăh hmei jing mâo 
klei ksiêm dlăng mơ̆ng êpul bruă Klei Tui Gưt leh anăn 
Dlăng ksiêm mơ̆ng Cone Health, kluôm hŏng jih jang 
hdră klei mă bruă ksiêm dlăng hlăm êpul. Hdră bruă 
Dlăng ksiêm leh anăn Tui gưt Cone Health jing phŭn 
klei ktang kơ jih jang mnuih hlăm êpul Cone Health, 
mbĭt hŏng klei dru ba leh anăn mtrŭt ai kơ kdrăp jing 
hlăm klei ngă klei mtrun hŏng klei djŏ hnơng čiăng 
dưi bi klă kơ klei mă bruă djŏ hŏng klei bhiăn, klei 
mtrun čuăn, klei mtrun, hdră, klei gĭt gai leh anăn 
ênoh mkŏ. Arăng mâo mkra leh ñu čiăng dưi thâo 
ƀuh, bi găn hĕ leh anăn bi mkra wĭt kơ jih jang bruă 
ngă soh hŏng klei bhiăn amâo dah klei mtrun mơ̆ng 
Cone Health.

Hdră Tui Gưt leh anăn Kpă ênoăh phŭn Cone Health 
jing kluôm hŏng kjŭh mta bi klă kơ êlan Cone Health 
bi găn, thâo ƀuh leh anăn mkra wĭt kơ jih jang bruă 

ngă hlăm klei amâo tui gưt anăn. Grăp mta ênei mâo 
răk mblang klă leh sơ-ăi hlăm hră Hdră Tui Gưt leh 
anăn Klei Ênoăh Ênô Cone Health, leh anăn ăt mâo 
mơh ti drêč hră mơar phŭn hlăm intơnet Cone Health. 
Phung hmei mtrŭt mthưr diih brei dlăng êpul hră 
mơar ênei leh anăn ngă klei thâo kral hŏng diñu.

Amâo dưi ôh kơ klei mjing Klei Mtrun kơ Klei Bi Êdah 
Ngă čiăng kơ dưi bi griăng kơ jih jang klei truh kơ sa 
čô hlăm êpul bruă mâo tuôm hlăm mmông dôk mă 
bruă hŏng Cone Health. Ƀiădah, tơdah tuôm hŏng 
klei dleh dlan, grăp phung mnuih hlăm êpul bruă brei 
mjưh hĕ êjai leh anăn tui duah êlan bi griăng hŏng 
klei yua Klei Mtrun kơ Klei Bi Êdah Ngă mâo čih leh 
hlăm hră ênei leh anăn Cone Health dôk djă piŏh.

Brei ih dlăng ksiêm Hdră Tui Gưt leh anăn Klei Ênoăh 
Ênô čiăng thâo thiăm dơng kơ klei jing.

Bi klă kơ kdrăp klei tui gưt, klei ngă djŏ hnơng leh anăn  
klei Kpă ênoăh Cone Health

Klei yuôm bhăn jing grăp čô mnuih hlăm êpul bruă brei thâo săng leh klei jing nao hriê ti krăh tlâo mta klei 
ênei Tui Gưt, Klei ngă djŏ hnơng leh anăn klei kpă ênoăh:

Klei tui gưt Klei ngă 
djŏ hnơng

Klei kpă ênoăh

• Thâo săng jih jang klei bhiăn
• Nao tui hŏng klei bhiăn arăng 

mâo mtrun leh kơ ih

• Thâo săng kơ klei jing mdê mdê 
ti krăh klei djŏ leh anăn klei soh 

• Ruăh čiăng ngă klei djŏ

• Mă bruă hŏng jih ai tiê leh 
anăn djŏ wăt tơdah 

amâo mâo mnuih 
dôk ksiêm ôh
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KLEI DLĂNG BA, KLEI BI MDRAO leh anăn 
KLEI MĂ BRUĂ kơ phung mnuih ruă duam

Cone Health ƀuăn rơng dlăng ba phung mnuih ruă 
duam hŏng klei bi truh brei klei mă bruă jăk kdlưn 
hĭn leh anăn klei dlăng ba hŏng jih ai tiê hlăm anôk 
dôk mâo klei êđăp ênang leh anăn klei mpŭ. Jih jang 
phung mnuih ruă duam srăng mă tŭ klei mă bruă 
hŏng klei jăk jin leh anăn klei mpŭ. Cone Health mbha 
brei kơ grăp čô phung mnuih ruă klei jing kơ klei dưi 
digơ̆ mâo leh anăn klei čuăn ngă digơ̆, leh anăn hmei 
srăng mgang brei klei dưi anăn hlăm jih mmông digơ̆ 
dôk hlăm klei dlăng ba leh anăn klei mdrao.

Cone Health mâo bi êgao leh kơ Klei hưn mdah kơ 
Klei dưi leh anăn Klei čuăn ngă kơ phung mnuih ruă 
duam hŏng klei hmăng hmưi kơ klei tui gưt kơ dum 
mta klei dưi anăn srăng dưi bi êdah klei mpŭ kơ ênoh 
yuôm siam phung mnuih ruă duam, ăt msĕ hlăm 
klei dlăng tŭ kơ ênoh yuôm êsei mlei leh anăn klei 
dưi jing êjăn hlăm mmông dôk hlăm klei mdrao. Klei 

hưn mdah kơ Klei dưi kơ phung mnuih ruă duam jing 
srăng yua ti jih jng anôk êpul dlăng ba phung mnuih 
ruă dôk ti êlam amâo dah ti êngao.

Jih jang mnuih êpul bruă Cone Health dưi mă hră 
copy kơ Klei Hưn Mdah Klei Dưi phung mnuih ruă 
dum ênei hlăm sang pioh hră klei mtrun Cone Health.

Tơdah čiăng thâo thiăm dơng, akâo kơ ih dlăng ksiêm 
hlăm dum mta klei mtrun ênei: 

Klei Hưn Mdah Kơ Klei Dưi Leh Anăn Klei Čuăn Ngă 
Phung Mnuih Ruă Duam
Guilford County Behavioral Health Center (GCBHC)
Klei Dưi Phung Mnuih Ruă, Leh Anăn Klei Suaih Pral 
Hlăm Klei Mĭn
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KLEI JING ÊJĂN leh anăn KLEI BI GUÔM MDĂP

Djŏ hŏng Klei bhiăn kơ klei čuăn ngă mblang leh 
anăn mbha brei klei jing kơ hră mgang klei suaih pral 
(Health Insurance Portability and Accountability Act, 
HIPAA), grăp mnuih êpul bruă Cone Health srăng 
mgang brei klei guôm mdăp leh anăn klei êđăp 
ênang kơ klei jing phung mnuih ruă duam.

HIPAA ư brei yua klei jing phung mnuih ruă kơ êpul 
bruă mdrao mgun, tla prăk leh anăn bruă dlăng ba kơ 
klei suaih pral. Grăp phung mnuih hlăm êpul dưi mŭt 
dlăng klei jing phung mnuih ruă anăn knŏng kơ klei 
mă bruă diñu đuč.
Arăng kăm jih jang klei mŭt dlăng klei jing phung 
mnuih ruă amâo dah klei jing guôm mdăp mkăn 
dơng tui hŏng klei čiăng pô amâo djŏ kơ klei mă bruă 
ôh. Klei anei jing kluôm hŏng klei mŭt dlăng hră klei 
jing ih pô amâo dah hră klei jing phung mnuih hlăm 
agŏ sang ih pô. Brei ih yua Mychart tơdah čiăng mŭt 
dlăng hră mơar klei suaih pral ih pô amâo dah ih dưi 
iêu êmuh kơ êpul bruă klei jing hlăm knơng bruă 
mdrao mgun.

Mgang brei klei dưi jing êjăn kơ phung mnuih ruă 
leh anăn kơ phung mnuih hlăm êpul bruă, jing kluôm 
mbĭt hŏng klei čih mơ-ĭt (nhắn tin) leh anăn yua 
mêdia hŏng klei răng êdimi. Klei čih mơ-ĭt (nhắn tin) 
leh anăn yua mêdia brei yua tui hŏng klei tui gưt 
klei mtrun, hdră hlăk mâo leh anăn klei bhiăn hlăk 
yua, kluôm mbĭt hŏng dum mta klei mtrun čuăn kơ 
klei jing kơ klei suaih êsei mlei mâo klei mgang, klei 
guôm mdăp, klei jing dŏ pô, gru anăn leh anăn klei 
dưi phung mnuih bruă. Klei ênei jing kluôm hŏng 
account leh anăn klei bi êdah nao hriê drei pô, hlăm 
tơdah ngă diñu hlăm mmông Cone Health leh anăn/ 
amâo dah yua mnơng hlăm Cone Health.

Grăp mta klei jing hlăm klei klei čhĭ mnia brei ngă 
hŏng klei hgăm msĕ mơh, msĕ si klei jing hlăm klei 
bruă mă leh anăn prăk căk. Grăp klei jing yua mơng 
mnuih êpul bruă Cone Health thâo amâo dah mjing 
brei ngă hŏng klei hgăm sơ-ăi ti êdei kơ mjưh hră 
mơar mă bruă. Klei mgang ênei pŏk truh kơ klei 
phung mnuih bruă yua mêdia mse mơh.

Phung hmei mpŭ leh anăn djă pioh klei 
guôm mdăp kơ: 
• Hră mơar mnuih ruă (anăn pô ruă, klei ruă, klei 

mdrao, klei jing hlăm klei prăk kăk, klei mĭn amâo 
dah klei jing phung hlăm gŏ sang) kyua jih jang 
klei anăn jing ngăn drăp Cone Health.

• Klei jing kơ phung mnuih leh anăn kdrăp jing, msĕ 
hŏng prăk mlan, klei dưi leh anăn klei ƀuăh mkra 
kơ mnuih hlăm êpul bruă.

• Prăk kăk, klei ngă nao hriê hlăm klei čhĭ mnia, klei 
mkra hdră leh anăn klei jing hlăm klei čhĭ mnia 
mkăn dơng.

Tơdah čiăng thâo thiăm dơng, akâo kơ ih dlăng 
ksiêm hlăm dum mta klei mtrun ênei:

Klei Êkâo Ƀiă Êdi Gơ̆ Mơ̆ng HIPAA
Hưn mdah kơ klei ngă klei jing êjăn
Klei Guôm Mdăp
Bi mlĭh/Bi djŏ Klei Jing Êpul Mdrao Mgun
Hưn Mdah Kơ Klei Jing Klei Suaih Pral Mâo 
Klei Mgang Leh Anăn Mta Klei Brei Ngă Klei 
Hưn Mthâo.
Klei Guôm Mdăp Kơ Klei Jing Hlăm Klei Suaih 
Pral Mâo Klei Mgang Hong Pui Kmlă.
Yua Leh Anăn Bi Êdah PHI Kơ Klei Iêu Mthưr Kơ 
Klei Dru Prăk Leh Anăn Klei Ngă Nao Hriê Hlăm 
Klei Čhĭ Mnia.
Yua Leh Anăn Bi Êdah PHI Kơ Phung Giăng Măh 
Mă Bruă Čhĭ Mnia.
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Anôk mă bruă KLEI NGĂ BI ÊDAH leh anăn 
Klei Mă Bruă Tăp Mđơr MMÔNG MYUN

Cone Health jing sa anôk mưn mnuih mă bruă hong 
klei tăp mđơr. Cone Health amâo mâo klei ngă bi kăh 
amâo dah dru brei kơ bruă ngă bi kăh kơ phung mnuih 
bruă amâo dah phung dôk êkâo bruă kyua kơ djuê 
mnuih, klit jŭ klit kô̆, klei đăo, mniê êkei, klei mhao 
čiăng, klei bi kral/ klei bi êdăh jing mniê êkei, klei jing 
k’han hđăp, klei dôk ƀă amâo dah mta klei mkăn dơng 
mâo klei mgang mơng klei bhiăn.

Klei mtrun Cone Health jing klei tui gưt jih jang grăp 
klei bhiăn hlăk yua mơng hƀŭt kwar, kwar leh anăn 
kring kơ klei kăm klei bi kăn leh anăn ngă jhat, leh 
anăn bi klă brei mmông myun tăp mđơr. Cone Health 
ƀuăn rơng hlăm klei mjing brei anôk mă bruă mâo klei 
mpŭ kơ klei dưi, ênoh yuôm leh anăn klei jing mdê 
mdê mơng phung mnuih hlăm êpul mă bruă. Klei ngă 
jhat amâo dah mjoa mă hlăm jih jang ya mta êlan (jing 
kơ êsei mlei, klei mĭn amâo dah hŏng klei blŭ) jing klei 
amâo djŏ hnơng ôh leh anăn amâo srăng mâo klei pap 
brei ôh.

Cone Health ƀuăn rơng kơ klei Anak mnuih leh an ăn 
Kdrăp tăp mđơr jing djŏ klei bhiăn (jing klei mtrun leh 
an ăn klei jing hlăm êpul mnuih bruă, hlăm klei duah 
mnuih bruă, mưn mnuih bruă, dap dưm, bi mđĭ bruă, 
bi mlĭh, bi mtrun bruă, ƀuăh mkra, ênoh prăk mlan, 
lui bruă leh anăn jih jang klei mtrun mkăn dơng hlăm 
klei mă bruă). Klei čăng phung hmei jing mjing brei 
anôk dôk amâo mâo klei ngă bi kăh mbha amâo dah 
klei ngă jhat soh klei bhiăn. Tur kdrăp tăp mđơr phung 
hmei mtrŭt kơ bruă hưn mthâo brei jih jang klei ngă 
soh leh anăn klei êpăt čiăng truh hŏng klei đăm mâo 

klei hŭi ôh. Klei čăng phung hmei jing kăh mbha ya 
klei hmei mâo hriăm leh čăng dưi êwĕh đuĕ hĕ mơ̆ng 
klei ngă soh hlăm hruê ti anăp leh anăn bi mrâo hdră.

Cone Health mâo klei čuăn ngă brei kơ phung mnuih 
ruă leh anăn phung mnuih hlăm ƀuôn sang jing bi 
klă kơ mnuih hlăm êpul jing djŏ hŏng bruă mă hlăm 
mmông diñu hưn mdah klei mă bruă. Kyua klei anăn 
yơh, bruă yua, sĭ amâo dah bi truh ea drao ma tŭy 
soh klei bhiăn jing klei kăm. Êngao ti anăn, ih amâo 
dưi yua amâo dah mnăm ia mnăm mâo kpiê ti anôk 
mă bruă ôh, brei hưn mdah kơ grăp anôk mă bruă 
tơdah mâo klei truh hlăm klei yua ea drao ma tŭy 
leh anăn kpiê. Ngă soh hlăm klei mtrun ênei srăng 
mâo klei phăt kđi tăp mđơr leh anăn djŏ tui hdră Klei 
mtrun kơ ea drao Ma tŭy leh anăn kpiê hmei mâo 
mtrun leh.

Tơdah ih mâo ya mta klei čiăng êmuh amâo dah kă 
thâo klă kơ hdră klei mtrun Cone Health kơ Klei ngă 
bi êdah ti anôk mă bruă amâo dah klei trun kơ klei 
dưi mă bruă tăp mđơr, akâo ih blŭ hrăm hŏng pô kiă 
kriê ih amâo dah iêu kơ êpul bruă Anak mnuih leh 
anăn Kdrăp jing ti mrô 336-832-8100. 

Tơdah čiăng thâo thiăm dơng, akâo kơ ih dlăng ksiêm 
hlăm dum mta klei mtrun ênei:
Klei Dưi Mă Bruă Tăp Mđơr
Klei Bi Êdah Ngă Djŏ Hnơng Leh Anăn Bi Găn Kơ 
Klei Ngă Jhăt Ti Anôk Mă Bruă.
Klei Yua Ea Drao Ma Tŭy leh Anăn Kpiê
Klei Čuăn Ngă Kơ Klei Blŭ Blang Leh Anăn Klei Tŭ Ư
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KLEI RUNG RĂNG Kyua Klei Tŭ Dưn

Klei rung răng kyua klei tŭ dưn truh tơ dah sa klei 
jing nao hriê, ngă bi kñăk amâo dah ngă bi êdu, amâo 
dah mse si ngă bi êdu klei dưi sa čô mnuih hlăm klei 
mă bruă čiăng ngă klei mtrun yuôm leh anăn tăp 
mđơ hlăm êpul bruă diñu. Sĭ čiăng lač, ih đăm dưm 
ôh ih pô hlăm klei truh mgô̆ ih pô dưm klei tŭ dưn ih 
pô amâo dah prăk kăk kdlưn hĭn kơ klei tŭ dưn Cone 
Health. Hlăm đa đa mâo mơh klei truh, yua klei rung 
răng kơ klei tŭ dưn anăn yơh dưi ba ih truh kơ klei gir 
čiăng dưi bi mhiă mă klei anăn. Tơdah mâo klei truh 
snăn, brei ih hưn mdah djal leh anăn ênum kơ pô kiă 
kriê ih, amâo dah kơ êpul bruă Dlăng ksiêm leh anăn 
Tui gưt Cone Health.

Ti gŭ ênei jing klei bi hmô kơ klei dưi mâo 
klei rung răng kyua klei tŭ dưn:

• Bruă mă mơng măh jiăng bi lông bruă amâo dah 
mă jiăng mâo klei dưi bi lông bruă êjai mă bruă kơ 
Cone Health.

• Mâo ngăn drăp amâo dah klei tŭ dưn hlăm sa sang 
bruă jing măh jiăng bi lông bruă amâo dah jing 
sang bruă bi truh mnơng mnoă leh anăn klei mă 
bruă kơ Cone Health (ksiêm dlăng buê ênŭk mă 
bruă, mnơng bi mni leh anăn klei jing hŏng phung 
êpul bruă)

• Mă tŭ mnơng bi mni, klei tra prăk amâo dah klei mă 
bruă mơ̆ng phung mnuih čhĭ mnia amâo dah dôk tui 
hduăh êlan čhĭ mnia hŏng Cone Health.

• Dru bruă msĕ si sa čô khua bruă, mnuih bruă, pô 
kčĕ amâo dah anôk bruă yuôm mkăn dơng hlăm 
sa sang bruă dôk ngă (amâo dah dôk tui hduăh 
êlan) čiăng mă bruă amâo dah bi lông bruă hŏng 
Cone Health

• Păh mưn amâo dah ngă hră mơar hŏng mnuih hlăm 
gŏ sang amâo dah ƀing găp hlăm klei čhĭ mnia 
mnơng dhơng leh anăn/ amâo dah klei mă bruă kơ 
Cone Health

• Grăp mta klei tŭ dưn hlăm klei sĭ mnia amâo dah 
prăk kăk amâo dah klei thâo kral nao hriê ih amâo 
dah mnuih hlăm gŏ sang ih dưi ba truh klei bi kñăk 
jhat hlăm klei ih mă bruă mbĭt hŏng Cone Health.

Tơdah čiăng thâo thiăm dơng, akâo kơ ih dlăng ksiêm 
hlăm dum mta klei mtrun ênei:

Klei Rung Răng Kyua Klei Tŭ Dưn
Klei Ngă Nao Hriê Hlăm Klei Čhĭ Mnia, Mnơng Bi Mni 
Leh Anăn Klei Jing Hŏng Êpul Bruă
Klei Mtrun Kơ Klei Ngă Bi Êdah Djŏ Cone Health 
Medical Group (CHMG)
Klei gĭt gai IRB: Klei Rung Răng Kyua Klei Tŭ Dưn 
Hlăm Klei Ksiêm Hriăm
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Klei ngă nao hriê hlăm KLEI ČHĬ MNIA, MNƠNG 
BI MNI leh anăn KLEI JING hŏng êpul bruă

KLEI BI LÔNG Leh Anăn KLEI BI 
KDƠ̆NG HŎNG KLEI NGĂ ÊJĂN

Cone Health mă bruă hŏng lu êpul bruă. Klei mtrun 
hmei jing ruăh êpul mă bruă tui hŏng dum mta snei, 
ênoh, klei mă bruă, klei dưi ngă, dru brei kơ êpul bruă 
mnuih yua leh anăn klei hing ang.

Cone Health amâo srăng mă bruă mbĭt hŏng klei yua 
amâo djŏ klei mtrun kơ klei ngă nao hriê, mnơng bi 
mni amâo dah klei thâo kral hlăm êpul bruă čhĭ mnia. 
Klei jao brei amâo dah ya mnơng jing ngăn păh mưn 
čiăng mlĭh mă amâo dah kčŭt msur: (a) bi truh brei 
phung mnuih ruă (b) blei amâo dah mưn klei mă bruă 
amâo dah mnơng dhơng dôk hlăm kwang klei bhiăn 
leh anăn klei mtrun mơ̆ng Cone Health. Mnơng păh 
mưn dưi mblang jing ya mnơng mâo ênoh yuôm, msĕ 
si prăk boh mnga, prăk sun leh anăn klei bi mtrun 
ênoh (hŏng prăk amâo dah mnơng dhơng), Bi mtô 
hmô, amâo dưi mă prăk amâo dah mnơng bi mni tăp 
mđơr msĕ si prăk (msĕ si hră mtrun ênoh prăk amâo 
dah kăk brei mnơng bi mni). Êngao kơ anăn, klei dưi 
duăh prăk ăt yăp jing mnơng păh mưn mơh.

Ih đăm tŭ ư amâo dah mă ôh mnơng tŭ dưn mơ̆ng sa 
êpul bruă brei kơ ih kyua klei anăn dưi bi rung ih hlăm 
klei ngă klei mtrun kơ klei siêm dlăng êpul bruă anăn, 
leh anăn wăt kơ mnơng dhơng diñu sĭ leh anăn klei 
mă bruă diñu msĕ mơh.

Ih amâo dưi ôh akâo kơ phung êpul bruă lui hĕ klei 
čhĭ mnia hŏng êpul măh jiăng bi lông bruă amâo dah 
blei mnơng dhơng hmei amâo dah yua klei mă bruă 

hmei čiăng dưi mă tŭ amâo dah djă pioh klei diñu 
mă bruă mbĭt hŏng hmei. Brei ih ăt mpŭ leh anăn 
mgang brei kơ jih jang klei jing hgăm mơng phung 
êpul bruă mâo kăh mbha leh hŏng ih.

Knhal tuč, ih amâo dưi mgô̆ amâo dah mă yua anăn 
bruă ih mă hŏng Cone Health čiăng akâo brei arăng 
mtrun brei ênoh amâo klei mkăn dơng smĕ si (bi 
mtô hmô: mnơng bi mni brei ăi) phung êpul bruă 
brei kơ ih amâo dah mnuih mkăn ƀiădah amâo djŏ 
kơ jih jang mnuih hlăm êpul bruă Cone Health ôh.

Tơdah mâo klei arăng čiăng brei mnơng bi mni 
amâo dah prăk bi mni, brei jih jang mnuih hlăm êpul 
hưn mthâo klei anăn kơ Pô kiă kriê amâo dah êpul 
bruă Dlăng ksiêm leh anăn Tui gưt. Kyua kơ jih jang 
klei truh hlăm klei čhĭ mnia jing knŏng sa đuč, kyua 
anăn yơh klei brei mnơng bi mni amâo dah prăk bi 
mni čiăng dưi mâo klei ksiêm mơng êpul bruă Dlăng 
ksiêm leh anăn Tui gưt čiăng dlăng brei êlâo kơ dưi 
mơ̆ mă tŭ mnơng bi mni amâo dah prăk bi mni anăn.

Tơdah čiăng thâo thiăm dơng, akâo kơ ih dlăng 
ksiêm hlăm dum mta klei mtrun ênei:
Klei Ngă Nao Hriê Hlăm Klei Čhĭ Mnia, Mnơng Bi 
Mni Leh Anăn Klei Jing Hŏng Êpul Bruă
Klei Mtrun Kơ Klei Ngă Bi Êdah Djŏ Cone Health 
Medical Group (CHMG) 

Cone Health bi lông bruă hŏng knuih djŏ hnơng leh 
anăn djŏ hŏng klei bhiăn. Ñu êwĕh đuĕ mơ̆ng jih jang 
bruă ngă bi kdơ̆ng hŏng klei bi lông bruă amâo dah 
rung răng hŏng klei bhiăn phŭn kơ klei bi lông hlăm 
klei mă bruă. Bruă ngă soh hŏng klei bhiăn anăn jing:

• Bi tŭ ư hŏng (phung) măh jiăng bi lông bruă kơ klei 
kăh mbha kwang anôk amâo dah hră anăn phung 
mnuih blei mnơng.

• Grăp jih klei bi tŭ ư mkăn hŏng (phung) măh jiăng bi 
lông bruă čiăng dưi bi mđĭ ênoh mă bruă hŏng êlan 
mgư̆t ngă amâo ah ngă bi êdu hĕ klei bi lông bruă 
hŏng klei amâo djŏ ôh.

Amâo dưi bi êdah ôh klei jing kơ ênoh hŏng/kơ mnuih 
mơ̆ng sang bruă mkăn êngao kơ ih mâo êmuh leh 
êpul bruă kčĕ klei bhiăn kơ Cone Health êlâo.
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KLEI ÊĐĂP ÊNANG, KLEI SUAIH PRAL 
Leh Anăn Mta Klei Kơ ANÔK DÔK

Cone Health čiăng mjing brei anôk mă bruă jăk siam 
leh anăn êđăp ênang kơ jih jang phung mnuih mă 
bruă kơ hmei. Pô kiă kriê mâo klei čuăn ngă hlăm 
klei bi klă brei kơ jih jang mnuih hlăm êpul mă bruă 
dưi mâo leh klei hriăm atur kơ êlan răng mgang leh 
anăn ngă tui kơ klei mtrun kơ klei suaih asei mlei leh 
anăn klei đăp ênang

Kdrăp klei tăp mđơr phung hmei ti Cone Health ăt 
srăng mâo mơh đa đa klei soh leh anăn phung hmei 
mtrŭt mthưr kơ klei hưn mdah kñăm kơ klei hrăm 
leh anăn mă tŭ klei čuăn ngă kơ bruă tuh klei soh 
leh anăn klei phat kđi.

Cone Health ƀuăn rơng tui gưt jih jang klei mtrun 
čuăn leh anăn klei bhiăn mơ̆ng kring, kwar leh anăn 
hƀŭt kwar hlăm klei ngă bi rai mnơng yua jhăt hŏng 
klei êđăp ênang. Mnơng yua jhăt msĕ si ea djăh 
djao sang ea drao mâo klei kiă kriê, ea djăh djao 
radiological ea drao, adŭ lông ksiêm leh anăn ea 
drao mkăn; leh anăn ea drao jhăt msĕ si Chì, pil 
lithium, mnơng bi knur leh anăn pui. Jih ea djăh djao 
brei piŏh hlăm thŭng dưm arăng prăp brei leh. Ea 
djăh djao radiological srăng mâo klei čih anăn leh 
anăn piŏh hlăm anôk đăp ênang.

Cone Health mâo dum mta êlan brei kơ phung 
mnuih bruă hlăm êpul dưi mâo klei dru kơ klei đing 
huĭ kơ klei đăp ênang leh anăn gru hnơ̆ng. Dum mta 
êlan dưi kơ klei hưn mdah jing kluôm hŏng dum mta 
êlan snei:

a. Pô Kiă Kriê Ih
b. Boh ƀăng Kwang Klei Đăp Ênang Cone Health mâo 

ti dlông Cone Connects
c. Anôk dôk leh anăn Radiation Đăp Ênang 2-HELP 

(1-336-832-4357)
d. Knơng Bruă Kdrăp Jing Leh Anăn Anak Ƀuôn Sang 

(People and Culture Department)
e. Khua Êpul Bruă Tui Gưt leh anăn Klei Dưi Jing Êjăn 

mơ̆ng Cone Health
f. Êpul Bruă Dlăng Ksiêm leh anăn Tui Gưt mơ̆ng 

Cone Health
g. Mrô phôn kơ klei dru kơ klei tui gưt leh anăn klei 

jing êjăn (mdăp anăn amâo dah hưn anăn) ti mrô 
1-855-809-3042

h. Knơng Lir Mguôp Amâo dah Knơng Bruă Klei 
Mtrun kơ Bruă Mdrao Mgun North Carolina. Klei 
jing kơ bruă iêu nao kơ Knơng bruă lir mguôp ih 
dưi dlăng ti Cone Connects. 

Tơdah čiăng thâo thiăm dơng, akâo kơ ih dlăng ksiêm 
hlăm dum mta klei mtrun ênei:
Klei Êđăp Ênang Kơ Mnuih Mă Bruă
Hdră Klei Kiă Kriê Kơ Klei Êđăp Ênang Kơ Anôk Dôk
Hdră Klei Kiă Kriê Kơ Klei Êđăp Ênang Kơ Anôk 
Dôk ARMC
Klei Bi Rai Kơ Ea Drao Jhăt 
Hdră Kiă Kriê Ea Djăh Djao Leh Anăn Mnơng Yua Jhăt
Hdră Kiă Kriê Ea Djăh Djao Leh Anăn Mnơng Yua 
Jhăt  ARMC
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KLEI RĂNG MGANG KƠ NGĂN DRĂP  
Leh Anăn MĂY MŎK Cone Health

Klei Ksiêm YAP PRĂK KĂK Leh Anăn Klei  
DJĂ PIŎH HRĂ MƠAR Hŏng Klei Djŏ Hnơng

Ngăn drăp Cone Health mâo jao brei amâo dah mbha 
brei kơ mnuih hlăm êpul knŏng dưi yua hlăm klei mă 
bruă leh anăn mâo klei jao brei đuč. Kơ klei čiăng yua 
mkăn, msĕ si kơ bruă ngă klei pap ti êngao mmông 
mă bruă, brei mâo klei tŭ ư mơ̆ng pô kiă kriê ih êlâo.

Dum phung mnuih arăng jao leh klei dưi kiă kriê Măy 
mŏk Cone Health amâo dah ngăn drăp mkăn dơng, 
brei diñu thâo săng klei yua leh anăn klei răng mgang 
djŏ. Jih jang ngăn drăp Cone Health mơ̆ng êpul bruă 
kiă kriê brei ba wĭt hlăm klei dôk thâo yua tui hŏng 
klei mtrun sang bruă tơdah mnuih mă bruă anăn kbiă 
bruă hŏng Cone Health. Măy mŏk mơ̆ng Cone Health 
mbha brei knŏng brei kơ mnuih hlăm êpul bruă Cone 
Health yua kơ klei mă bruă đuč, leh anăn amâo dưi 
brei mnuih hlăm gŏ sang amâo dah mnuih mkăn yua 
măy anăn.

Grăp phung mnuih hlăm êpul bruă knŏng dưi yua 
software computơ tui hŏng klei mtrun čuăn leh anăn 
mâo klei tŭ brei mơ̆ng sang bruă mkra jing. Tơdah 
ngă mdê hŏng klei anăn jing klei ngă soh hŏng klei 
bhiăn hƀŭt kwar.

Jih jang hră mơar Cone Health mâo klei mprăp brei 
êlâo hŏng klei djŏ, dưi mâo klei knang, klei kpă leh 
anăn djŏ hnơng tui sĭ hdră hră mơar prăk kăk leh anăn 
êpul bruă yap prăk mâo mkŏ mjing leh. Mnuih hlăm 
êpul amâo dưi ôh bi mŭt klei jing soh amâo dah ba 
truh kơ klei bi hwăl hlăm hră mơar Cone Health leh 
anăn brei hưn mdah kơ êpul kiă kriê kơ grăp bruă 
tơdah diih mâo klei đing.

Bruă bi mŭt klei jing kơ klei prăk dah, boh mnga amâo 
dah klei jing kơ klei mă bruă knŏng dưi ngă hlăm hră 
leh anăn êpul hră mơar mâo klei djă piŏh leh anăn leh 
ksiêm na nao hlăm Cone Health. Arăng amâo tŭ ôh 
klei mă bruă “Êngao hră mơar”.

Cone Health djă piŏh sa hdră ksiêm dlăng leh anăn 
yăp prăk čiăng dưi: (a) răng mgang kơ ngăn drăp, 
(b) ksiêm dlăng kơ klei djŏ kơ data mơ̆ng êpul 
bruă yap prăk, (c) bi mđĭ kơ klei mă bruă leh anăn 
(d) mtrŭt mthưr kơ klei tui gưt klei bhiăn leh anăn 
klei mtrun.

App kơ klei mă bruă ih arăng dưm êlâo leh hlăm măy 
phŭn leh an ăn hlăm măy Computơ Cone Health dưi 
brei kơ ih dưi yua mă bruă hŏng klei đăp ênang mơ̆ng 
anôk taih. Klei dưi mŭt mơ̆ng taih mâo klei mgang 
hŏng Password ih pô leh anăn ih amâo dưi mbha ôh 
password amâo dah mrô anăn phung mnuih hlăm 
êpul kyua kơ klei guôm mdăp.

Ih đăm yua ôh mnơng mkăn hlăm web hơ-ăi kơ klei 
tui hduăh mă leh anăn djă piŏh klei jing hlăm klei mă 
bruă ih, kyua klei anăn dưi ngă bi rung kơ data Cone 
Health. Tơdah ih amâo dah êpul ih bi klă kơ klei čiăng 
kơ klei măy mŏk mrâo hlăm klei čiăng mă bruă, akâo 
kơ ih yua hdră kiă kriê klei rung răng mơ̆ng sang bruă 
mkra mjing čiăng dưi akâo kơ măy mŏk leh anăn 
mnơng yua mrâo. 

Tơdah čiăng thâo thiăm dơng, akâo kơ ih dlăng ksiêm 
hlăm dum mta klei mtrun ênei:
Jao Klei Dưi Leh Anăn Yua Phôn Cone Health Leh 
Anăn Mnơng Măy Mŏk Mkăn Dơng 
Hdră Yua Mnơng Măy Mŏk ITS Mâo Klei Tŭ Ư Kơ 
Klei Yua

Jih jang mnuih mâo klei čuăn ngă kơ klei yap prăk kăk 
hŏng klei djŏ hnơ̆ng leh anăn tui gưt kơ djăp kdrêč 
hlăm hdră kiă kriê čiăng dưi êwĕh đuĕ hĕ mơ̆ng klei 
kƀăh leh anăn klei ngă soh amâo dah čiăng dưi bi klă 
leh anăn mkră djŏ mmông.

Jih jang hră mơar brei dưm piŏh hlăm sa anôk êđăp 
ênang leh anăn mâo klei guôm mdăp hlăm mông tui 
hŏng klei mtrun mơ̆ng klei bhiăn amâo dah klei mtrun 
mơ̆ng Cone Health, tui hlue ti mmông ñu sui ƀiă. Hră 
mơar brei dap dưm čiăng kơ dưi mŭt kbiă hŏng klei 
pral. Dum hră mơar sô amâo dah amâo čiăng yua 
dơng, hlăm măy amâo dah hră mơar brei ngă mrkra 
amâo dah lăm hĕ djŏ êlan tui hŏng klei thâo săng 
hlăm klei kiă kriê leh anăn djŏ tui hŏng hruê mmông 
djă piŏh hră mơar dôk yua. Phung mnuih hlăm êpul 
amâo dưi bi rai amâo dah bi mlĭh ôh hră mơar čiăng 
dưi brei klei wĭt lač kơ klei akâo kơ hră mơar anăn 
mơ̆ng sang phat kđi amâo dah knơng bruă knŭk kna.

Brei ksiêm kơ Klei Mtrun Djă Piŏh Hră Mơar tơdah 
čiăng thâo thi ăm kơ klei jing.
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Tra Prăk Leh Anăn Ngă Mrô hŏng klei  
ÊNOĂH ÊNÔ

Bi Klă Leh Anăn Hưn Bi Thâo Kơ  
Klei Hưn MDAH SOH

Cone Health knŏng ngă hră tra prăk kơ klei mă bruă 
dlăng ba leh anăn klei mă bruă mâo klei jao brei klei 
dưi djŏ gal leh anăn mâo klei čih piŏh jing yuôm kơ 
êpul bruă mdrao mgun. Cone Health amâo srăng 
pap brei ôh kơ phung hlei mâo klei blang soh kơ 
klei mă bruă, mnơng dhơng yua leh anăn măy mŏk 
mâo mbha brei amâo dah hlăm klei mă bruă, mnơng 
dhơng yua leh anăn măy mŏk mâo mbha brei čiăng 
dêč mơ̆ng klei kiă kriê hră mgang amâo dah čiăng 
mđĭ ênoh tra kơ tiñ tal tlâo. Phung hmei srăng ngă 
jih hdră êlan bi găn djŏ hnơng čiăng dưi bi klă kơ klei 
tla prăk leh anăn mjing mrô code hmei anăn dưi jing 
hŏng klei djŏ, gal mmông leh anăn tui gưt klei mtrun 
mơ̆ng Cone Health, ăt msĕ kơ klei bhiăn leh anăn klei 
mtrun hƀŭt kwar leh anăn kwar. Tơdah iêu čiăng dưi 
mă klei jing kă mâo ênŭm ôh brei čih piŏh bi djăp leh 
anăn djŏ êlan.

Tơdah ih mă bruă hlăng êpul bruă tra prăk amâo dah 
ngă mrô code, brei ih thâo săng leh anăn tui gưt jih 
jang klei mtrun leh anăn hdră mkra hră tra prăk leh 

Jing klei soh hŏng klei bhiăn kơ êpul bruă kơ klei dlăng 
ba klei suaih êsei mlei mơ-ĭt hră tla prăk nĕ niêu amâo 
dah soh kơ hdră mâo klei dru mơ̆ng knŭk kna amâo 
dah kwar, msĕ si hdră Medicare leh anăn Medicaid.

Klei bhiăn hƀŭt kwar kơ klei hưn soh amâo mtrun čuăn 
leh kơ klei phat kđi kơ sa čô mnuih amâo dah êpul mâo 
klei čŏng čăng ngă kơ klei mơĭt klei hưn soh amâo dah 
ngă kơ sa čô mnuih amâo dah êpul mkăn mơĭt klei hưn 
soh čiăng dưi mâo klei knŭk kna Amerik tla brei amâo 
dah tŭ brei. North Carolina ăt amâo klei bhiăn kơ klei 
hưn soh mơh.

Brei kơ phung hlăm êpul hưn mdah mtăm kơ klei hưn 
soh amâo dah mâo klei đing đăo. Phung mnuih hlăm 
êpul dưi hưn mdah hŏng êpul gĭt gai, Cone Health
Êpul bruă Dlăng ksiêm leh anăn Gưt tui amâo dah êlan 
dru brei kơ Klei gưt tui & Klei jing hjăn.

Phung mnuih hlăm êpul hưn mdah kơ klei ngă mâo klei 
đing đăo srăng mâo klei mgang mơ̆ng klei mtrun čuăn 

anăn ngă mrô code kyua mơ̆ng Cone Health leh anăn 
phung tra prăk tal tlâo (kluôm mbĭt hŏng Medicare 
leh anăn Medicaid) mkŏ mjing. 

Klei mtrun Cone Health jing srăng tra wĭt prăk kơ klei 
tra prăk êgao ênoh kyua soh hlăm klei ngă hră mơar 
tra prăk.

Đa đa klei mtrun mơ̆ng knŭk kna leh anăn lu hră tŭ ư 
tra prăk hră mgang akâo kơ phung ruă tla prăk hră 
mgang klei suaih pral, klei tla prăk leh anăn kdrêč mă 
bi đuĕ. Kyua klei ênei yơh, bruă lu bliư̆ lui kdrêč tra 
prăk kơ hră mgang, klei tla prăk leh anăn kdrêč mă bi 
đuĕ jing soh hŏng klei bhiăn leh anăn klei mtrun leh 
anăn klei anăn jing klei kăm.

Tơdah čiăng thâo thiăm dơng, akâo kơ ih dlăng ksiêm 
hlăm dum mta klei mtrun ênei:

Tla Prăk leh anăn Mă Prăk
Ngă Mkra Kơ Hră Tla Prăk Kơ Mmuih Ruă 

Cone Health mơ̆ng klei arăng phat kđi amâo dah klei 
arăng ngă jhat wĭt. Phung mnuih hlăm êpul hưn mthâo 
kơ klei hưn soh kơ knŭk kna hƀŭt kwar amâo dah kwar 
srăng mâo klei dưi mgang pô hưn đĭ, wăt hŏng mgang 
mơ̆ng klei arăng ngă jhat wĭt amâo dah klei ngă jhat 
mơ̆ng pô khua bruă digơ̆.

Akâo kơ ih dlăng sang hdruôm hră klei mtrun 
Cone Health čiăng dưi thâo kơ jih jang mta klei mtrun 
leh anăn êlan hdră gưt tui Cone Health čiăng dưi bi 
găn leh anăn bi klă kơ hưn mdah hmâo klei đing đăo 
jing soh ăt msĕ nĕ niêu, yua bi liê leh anăn klei yua 
êgao mkăn.

Tơdah čiăng thâo thiăm dơng, akâo kơ ih dlăng ksiêm 
hlăm dum mta klei mtrun ênei:
Klei Bhiăn Kơ Klei Hưn Mdah Soh Leh Anăn Hưn 
Mthâo Kơ Klei Đing Kơ Klei Ngă Nĕ Niêu, Bi H’ưi Leh 
Anăn Yua Êgao
Hdră Tui Gưt Leh Anăn Ênoăh Ênô
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BREI MŬT, BI MDRAO  
Leh Anăn BI MTRUH BREI

KLEI MŬT MBĬT Hŏng Ƀuôn Sang Leh Anăn 
BRUĂ NGĂ Hlăm Klei Kđi Čar

Mâo knŏng phung ruă mâo klei čiăng leh anăn srăng 
dưi mă tŭ klei tŭ dưn mơ̆ng êpul Cone Health mbha 
brei, snăn kơh dưi mâo klei tŭ brei leh/tŭ ư čiăng dưi 
mâo klei dlăng ba leh anăn bi mdrao. Klei akâo kơ klei 
dưi đih sang ea drao jing kluôm wăt klei gĭt gai brei 
mâo klei čiăng kơ klei mdrao mgun dưi yua hlăm klei 
čiăng bi klă dưi mơh pô anăn đih ti sang ea drao.

Tui hŏng klei mtrun čuăn, Cone Health amâo lui hĕ ôh 
êpul tla mbĭt amâo dah mă mđuĕ mơ̆ng hră mgang, 
amâo dah mbha brei klei dưi mâo mkăn dơng kơ 
phung mnuih ruă čiăng dưi mŭt sang ea drao. Hlăm 
đa đa klei truh, Cone Health dưi mbha brei klei jing 
ênưih hlăm klei prăk kăk (msĕ si tŭ brei kơ klei tra 
grăp mlan tui mmông) kơ phung mnuih ruă tui hŏng 
klei jing hlăm klei prăk kăk digơ̆.

Grăp čô mnuih ruă mâo klei ngă jing msĕ si sa čô. 
Phung nai ea drao mâo bi mđĭ kyar kơ hdră mdrao 
čiăng dưi bi djăp klei čiăng klă mơ̆ng phung mnuih 
ruă hŏng klei yua êlan hdră jĕ giăm lu trăn bruă. Klei 
mdrao dưi ngă hlăm anôk ƀiă klei bi găn, djŏ tui hŏng 
klei čiăng grăp phung mnuih ruă.

Mjing hdră êlan kơ klei kbiă sang ea drao kčưm mơ̆ng 
mmông mŭt sang ea drao leh anăn tiŏ tui hlăm jih 
hdră klei mdrao. Phung mnuih ruă, agŏ sang mnuih 
ruă leh anăn êpul sang ea drao jih jang mŭt mbĭt sơ-ăi 
hlăm klei mjing hdră kbiă sang ea drao. Phung mnuih 
ruă dưi kbiă sang ea drao hŏng hdră dlăng ba tal 
êdei mâo kluôm hŏng klei blŭ hrăm mbĭt hŏng êpul 
ƀuôn sang dru brei tơdah mâo klei čiăng. Hlăm dưm 
mta klei truh čiăng mâo klei dlăng ba ti sang, Cone 
Health amâo akâo kơ phung mnuih ruă yua êpul bruă 
dlăng ba kơ klei suăih asei mlei ti sang jing êpul Cone 
Health kiă kriê amâo dah gĭt gai tui hŏng klei bhiăn 
leh anăn klei mtrun čuăn mơ̆ng hƀŭt kwar.

Tơdah čiăng thâo thiăm dơng, akâo kơ ih dlăng ksiêm 
hlăm dum mta klei mtrun ênei:

Brei Mnuih Ruă Đih Sang Ea Drao
Hdră Kiă Kriê Leh Anăn Yua
Hdră Dlăng Ksiêm Klei Mă Yua

Cone Health mâo gir jing sa čô mnuih ƀuôn sang êpul 
bruă jăk hlăm jih êpul phung ƀuôn sang ñu mă bruă.

Ih mâo klei mtrŭt mthưr mŭt mbĭt msĕ si sa čô mnuih 
ƀuôn sang tač êngao hlăm hdră klei kđi čar leh anăn 
hŏng klei jing pô nao ting kơ êpul mkŏ mjing bruă 
mă, hlăm tơdah ih mŭt mbĭt anăn amâo mâo: (a) bi 
găn hĕ klei ih dưi ngă bruă phŭn ih pô, (b) ngă bi 
luč klei hing ang amâo dah klei rung răng kơ Cone 
Health, (c) mjing klei bi rung kyua klei tŭ dưn, amâo 
dah (d) čiăng lač jing ih dôk blŭ bi ala brei kơ Cone 
Health êngao kơ mâo klei tŭ ư kơh dưi ngă snăn. 
Tơdah ih mŭt hlăm anăn, ih amâo dưi băk ôh kru 
anăn Cone Health amâo dah mnơng mkăn mâo logo 

Cone Health amâo dah anăn “Cone Health”, klei nei 
jing čiăng lač kơ dôk blŭ bi ala brei kơ Cone Health.

Amâo dưi yua ôh êpul prăk, mnơng dhơng, mnơng 
hlăm anôk bruă amâo dah ngăn drăp Cone Health 
čiăng dru brei kơ ya êpul bruă êngao tơdah kă mâo 
klei tŭ ư mơ̆ng êpul gĭt êgai prong.

Dlăng ksiêm klei mtrun Yua Mnơng Dhơng Hdră Bruă 
Mdrao Mgun Kyua Klei Čiăng Hlăm Klei Kđi Čar 
tơdah čiăng thâo thiăm dơng kơ klei jing.
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Bruă Nao Hriê Hŏng PHUNG MĂ BRUĂ KNŬK 
KNA Leh Anăn KNƠNG BRUĂ KIĂ KRIÊ

KLEI MTHƯR SĬ MNIA Leh Anăn Bruă 
Ngă Hlăm MEDIA

Klei bi blŭ mbĭt hŏng êpul bruă knŭk kna amâo msĕ 
hŏng klei blŭ êpul tač êngao ôh. Klei nei jing djŏ yơh, 
wăt tơdah knŭk kna ngă jing mnuih yua blei mnơng, 
mnuih tla prăk, phung sĭ mnơng amâo dah êpul bruă 
kiă kriê. Brei mâo klei kčĕ brei mơ̆ng êpul bruă kčĕ 
Kluôm êlâo kơ ngă hră mơar tŭ mbĭt hŏng sa êpul 
bruă knŭk kna.

Amâo myơr ya mta mnơng mâo ênŏh ôh (msĕ si 
mnơng myơr, mnơng bi mni, mnơng ƀơng huă/ea 
mnăm amâo dah ba ƀơng huă) tui hŏng klei mtrun 
čuăn phung knŭk kna amâo brei ôh mnuih hlăm êpul 
bruă hƀŭt kwar, kwar amâo dah ƀuôn sang. Êmuh 
kpă kơ mta klei dưi amâo dah amâo dưi ngă tui hŏng 
klei mtrun čuăn phung knŭk kna kơ Êpul bruă Dlăng 
ksiêm leh anăn Gưt tui.

Ti gŭ klei gĭt gai mơ̆ng êpul bruă kčĕ Kluôm, Cone 
Health srăng bi mguôp mbĭt hŏng klei akâo mbha 
brei klei jing mơ̆ng êpul bruă dlăng ksiêm knŭk kna, 
pô tui hduăh amâo dah phung mă bruă mkăn. Grăp 
êpul klei hŏng hră mơar, msĕ hŏng klei brei dlăng 
hduăh amâo dah klei akâo nao sang phat kđi, brei 
mơĭt mtăm kơ Êpul bruă kčĕ Kluôm êlâo kơ čiăng brei 
klei lač wĭt.

Sa čô mnuih hlăm êpul tơdah mâo klei knŭk kna iêu 
kyua djŏ hŏng klei čiăng tui hduăh amâo dah diñu 
akâo kơ brei mơĭt hră mơar mtăm:

1. Akâo dlăng klei jing bi klă mơng knơng bruă 
kiă kriê.

2. Čih anăn êpul bruă leh anăn, anăn sang bruă.
3. Hưn mdah kơ pô kiă kriê, pô anăn srăng iêu kơ Pô 

kiă măi phôn leh anăn Êpul bruă kčĕ Kluôm.
4. Akâo sa pŏk hră copy tơdah sang bruă mâo hră 

mơar klei bhiăn (klei brei tui hduăh amâo dah 
akâo kơ nao sang phat kđi) yua mơ̆ng sang bruă 
mdah brei.

5. Tiŏ tui sa pŏk hră dlăng ksiêm hŏng hră mơar 
mơ̆ng êpul hră mơar phung arăng mă anăn.

Đăm ngă ôh klei snei:

• Bi rai amâo dah bi mlĭh hră mơar tui akâo êpul bruă 
knŭk kna amâo dah sang phat kđi

• Brei klei jing soh amâo dah amâo mâo kpă kơ 
êpul bruă knŭk kna amâo msur brei mnuih mkăn 
ngă snăn.

Jih jang klei ngă hưn mdah bi lar leh anăn pŏk brei 
mơ̆ng Cone Health khăm ngă hŏng klei kpă leh 
anăn amâo ba kơ klei mĭn soh. Kơ djăp mta klei 
hưn đĭ kơ êpul klei mă bruă brei mâo klei dru klă 
hŏng mnơng bi klă kơ klei hưn đĭ anăn. Brei jih jang 
klei hưn mdah bi lar kơ ênŏh bi êdah klă ênŏh sĭt 
kơ êpul bruă.

Cone Health amâo yua ôh êpul hdră bi lar bi êdah 
dưi ba truh kơ klei bi mĭn soh ti krăh êpul bruă 
hmei leh anăn êpul bruă phung măh jiăng bi lông 
bruă hŏng hmei. Amâo dưi bi mblang soh amâo 
dah ngă ba kơ klei bi mĭn soh ôh.

Yua klei jing kơ êpul bruă hmei, hmei juăt mâo mă klei 
akâo mơ̆ng êpul bi mđung klei mrâo kơ klei jing, msĕ 
si kơ klei jing phung mnuih ruă amâo dah klei čiăng bi 
êmuh hŏng phung mă bruă, phung hriê čuă phung ruă 
amâo dah phung ruă. Jih jang klei akâo êpul phung 
mđung klei mrâo anăn srăng mâo klei bi ngă mkra tui 
hŏng hdră klei mtrun čuăn Cone Health kơ mta klei 
akâo anăn. Phung hmei ƀuh jing bruă bi êdah klei jing 
hgăm tơdah kă mâo klei tŭ brei ôh dưi ba truh kơ klei 
truh jhat kơ phung mnuih phung hmei dôk mă bruă, ăt 
msĕ kơ klei hing ang leh anăn klei dưi Cone Health.

Brei dlăng ksiên klei mtrun Klei Jing Nao Hriê Hlăm 
Media tơdah čiăng thâo thiăm dơng kơ klei jing.
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Sĭ Ngă Čiăng Dưi MĂ TŬ KLEI DRU

Klei Mtô Leh Anăn Bi Hriăm Kơ KLEI TUI GƯT

Cone Health brei kơ klei mtô bi hriăm kơ jih jang 
mnuih hlăm êpul leh anăn kơ ting gal djŏ mkăn kơ 
Klei Čuăn kơ Êlan Klei Ngă Bi Êdah leh anăn Êlan 
dru brei kơ klei Gưt ngă tui & Klei jing hjăn. Êngao 
kơ anăn, lu phung mnuih hlăm êpul srăng mâo klei bi 
hriăm kơ bruă tui hŏng akŏ bruă msĕ si klei ngă hră 
prăk, čih mrô kliăng, klei jing hlăm klei êđăp ênang 
leh anăn anôk dôk leh anăn klei mtrun čuăn klei mă 
bruă djŏ klă kơ bruă diñu. Cone Health kčưm kơ klei 
ksiêm dlăng nanao čiăng dưi mkă klei tŭ dưn mơ̆ng 
Hdră gưt ngă tui leh anăn Klei kpă, leh anăn klei mtô 
bi hriăm leh anăn gưt ngă tui.

Cone Health čiăng kơ klei dru ih čiăng dưi ngă tui 
hŏng klei čuăn mâo bi êdah leh hlăm hdruôm hră nei.

Hmei mâo klei ngă, tui hŏng klei jing sa êpul bruă leh 
anăn sa čô mnuih, kyua hmei mâo mă bruă hŏng klei 
siam jăk leh anăn djŏ klei bhiăn. Tơdah ih mâo klei 
truh amâo mâo ôh hlăm Klei Čuăn kơ Êlan Klei Ngă Bi 
Êdah nei mơ̆ng Cone Health leh anăn ih čiăng kơ klei 
gĭt gai amâo dah čiăng kơ klei mtô thiăm, akâo kơ ih 
blŭ hŏng pô gĭt gai amâo dah hduăh dlăng klei mtrun 
čuăn leh anăn êlan hdră mdê mdê hlăm Cone Health. 
Tơdah ih amâo tui hduăh amâo dah amâo klei mơak ai 
tiê ôh hlăm klei tui hduăh klei gĭt gai mơ̆ng êlan phŭn 
nei, brei ih akâo kơ klei dru brei mơ̆ng êpul Djuê mnuih 
leh anăn Dhar kreh Cone Health, Êpul bruă kčĕ kluôm 
amâo dah Êpul bruă Dlăng ksiêm leh anăn gưt tui.

Kyua klei ngă jăk siam leh anăn gưt tui klei bhiăn leh 
anăn kơ jih klei mtrun čuăn jing yuôm êdi mi ma, kyua 
snăn yơh Cone Health mâo mjing leh Êlan dru brei kơ 
klei Gưt tui & Klei jing hjăn. Êlan dru brei kơ kơ klei Gưt 
tui & Klei jing hjăn mâo prăp êlâo leh kơ phung mnuih 
hlăm êpul tơdah mâo klei kă thâo săng amâo dah klei 
bi mĭn kơ bruă gưt tui, klei bhiăn amâo dah klei ngă 
jăk siam. Êngao kơ anăn, Êlan dru brei prăp brei êlâo 
leh kơ phung mnuih hlăm êpul ksiêm dlăng kơ klei ngă 
soh hŏng Klei Čuăn kơ Êlan Klei Ngă Bi Êdah mâo bi 
êdah leh hlăm hră nei amâo dah klei ngă soh hŏng 
Klei bhiăn leh anăn klei mtrun čuăn dơng. Cone Health 
čiăng ngă bi klă jing ih dưi hưn mdah kơ klei ih bi mĭn 
truh leh anăn amâo mâo klei hŭi kơ klei ƀuăh amâo 
dah klei mjưh hră mơar mă bruă kơ klei ngă klei djŏ 
anăn ôh. Phung hmei knŏng akâo kơ ih hưn klei djŏ tui 
hŏng klei ih thâo săng ñu.

Hdră gưt ngă tui leh anăn Klei kpă leh anăn hŏng klei 
mĭn mtô bi hriăm mkăn dơng djŏ truh knŏng mâo klei 
dưi tơdah grăp čô mnuih hlăm êpul mŭt mbĭt. Phung 
êpul bruă kiă kriê mâo klei ngă hlăm klei bi klă kơ 
phung mnuih hlăm êpul diñu mâo bi leh leh Mô-đun 
mtô bi hriăm nanao grăp thŭn kơ Hdră Gưt ngă tui leh 
anăn Klei kpă, mŭt jih klei mtô bi hriăm thiăm kơ klei 
gưt ngă tui hlăm klei mâo klei čiăng leh anăn ktang mŭt 
mbĭt hlăm jih klei dlăng ksiêm diñu akâo kơ klei dru.

Brei dlăng ksiêm Klei Mtrun Kơ Klei Bi Hriăm Kơ 
Mnuih Hlăm Êpul tơdah čiăng thâo thiăm dơng kơ  
klei jing. 

Tơdah ih iêu kơ Êlan dru brei, ih dưi êmuh amâo dah 
hưn mdah kơ klei ngă mâo klei đing đăo jing amâo klei 
jăk siam amâo dah soh hŏng klei bhiăn, ih dưi mdăp 
anăn ih pô tơdah ih čiăng.

Êlan dru brei yua sa êpul bruă hjăn gĭt gai leh 
anăn prăp nanao kơ klei mă bruă kơ jih jang 
mnuih hlăm êpul, kjŭh hruê hlăm sa hruê kăm, 
24 mmông hlăm sa hruê. Mrô phôn amâo ting 
prăk ôh jing 1-855-809-3042 amâo dah ih dưi 
ruăh ngă bi leh klei hưn mdah hlăm web ti 
www.conehealth.ethicspoint.com. Klei iêu kơ êlan 
dru brei srăng bi mtruh kơ Êpul bruă Dlăng ksiêm leh 
anăn Gưt tui hlăm 24 mmông. Kơ klei ruăt srăng bi 
mtruh mtăm. Cone Health srăng tui hduăh leh anăn 
wĭt lač kơ jih jang klei akâo mơ̆ng Êlan dru brei. Ih dưi 
tui dlăng klei jing kơ klei ih akâo, tơdah ih čiăng. Sa 
blư̆ dơng, amâo mâo klei srăng bi kdơng ôh kơ phung 
mnuih hlăm êpul hưn mdah klei jing kơ Êlan dru brei 
dru brei hŏng ai tiê jăk.

Klei yuôm brei hdơr jing Êlan dru brei dru brei amâo 
djŏ čiăng bi mlĭh ôh êlan hdră leh anăn hdră jing 
mmông nei hlăm Cone Health čiăng dưi bi truh klei 
jing leh anăn ngă bi mkra kơ klei rung răng amâo dah 
klei truh hlăm klei mă bruă. Mtô hmô: brei ih tiŏ tui yua 
klei mtrun čuăn leh anăn hdră jing mơ̆ng Cone Health 
čiăng dưi ngă mkra klei truh msĕ si klei hưn đĭ klei mĭn 
truh kơ klei kiă kriê klei truh.
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Sĭ Srăng Yua Hdră Hưn Mdah Cone Health

Tơdah ih čiăng hưn mdah kơ klei truh, brei ih blŭ hŏng pô kiă kriê ih.

Tơdah klei truh anăn djŏ kơ pô kiă kriê ih, amâo dăh ih amâo mơak ai tiê blŭ klei 
anăn hŏng pô kiă kriê ih, brei ih blŭ hŏng pô kiă kriê prong hĭn.

Tơdah ih amâo mơak ai tiê čiăng blŭ kơ klei ôh, iêu kơ:

Kơ klei jing êpul mnuih bruă:
Knơng Bruă Kdrăp Jing Leh Anăn Anak Ƀuôn Sang Cone Health 

Kơ klei Tui Gưt leh anăn klei jing Êjăn
Êlan dru brei kơ klei Tui Gưt leh anăn klei jing Êjăn
1-855-809-3042
Amâo dah www.conehealth.ethicspoint.com

Kơ Klei Êđăp Ênang Mnuih Ruă leh 
anăn Mta Klei Hlăm Klei Mă Bruă:
Boh Ƀăng Klei Jing Kwang Anôk Êđăp Ênang

Hdră HƯN BI THÂO
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