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Mong Cone Health

KLEI KIA KRIE

Cone Health Buan rong ma brua ko phung budn sang
hong klei mjing hdra kdlun hin hlam klei kia ksiém ko
klei suaih ései mlei. Klei hing ang ko klei Cone Health
ma brua jing kbia hrié mong hdra brua phung hmei
dang ba ko phung mnuih rua duam leh anan at msé
moh mdng klei kpa énoah hlam klei hmei ma brua. St
¢iang la¢, énoh yudbm phdn hlam klei hmei ma brua
amao djo kndng klei kdlun hin hlam klei dang ba klei
suaih ései mlei ko phung mnuih budén sang 6h, biadah
phung hmei ma brua hdong klei buan rong hlam klei
nga djo ti djap andk.

Akao ko ih dlang wit klei jing hlam kdré¢ Klei Mtrun
Ko Klei Ng& Bi Edah énei ¢iang dui thdo sdng hin ko
klei mtrun ¢uan ko grap ¢6 mnuih hlam épul Cone
Health. Akdo ko dja pidh hra énei mbit hdng pod ih
c¢iang ko ih dui dlang ksiém todah mao klei Emuh
amao dah ¢iang ko git gai.

Kdréc¢ yudm édi g hlam klei nga tui gut jing améao
djo klei mtrun 6h, biadah jing phung dui thdo hdor
ka jih jang klei mtrun anan. Grap ¢6 hlam phung
hmei amao klei ¢uan nga hlam klei bi kla ko jih jang
hdra ma brua jing nga hong klei bi édah klei kdlun
hin hlam klei nga kpa leh anan klei énoah éndé. Todah
ih thao ko klei arang nga bi rung amao dah nga soh
hdng Klei Mtrun Ko Klei Nga Bi Edah, améao dah nga
soh hong klei bhian dok yua amao dah klei mtrun
¢uan, brei ih hun mthao mtam ko klei anan.

Enoh yudm phn leh anan kdrap klei t&p mdaor phung
hmei mtrut jih jang phung mnuih hlam épul brei hun
mthao ka jih klei ding, klei soh amao dah klei épat
c¢iang truh, leh anan brei diih mao klei mun édap
énang leh anan mun mao klei dru hlam klei nga msé
sg-nan. Klei hmei ¢iang jing yua klei truh msé so-

nan hlam klei mtd bi hriam leh anan bi mdi kyar hdra
amao djdé kndng klei ma leh anan tuh klei soh 6h.

Ih dui hun mthao klei ih ding anan ko pd kia krié ih,
hun mdah ko hdra Mtrun Klei Tui Gut leh anan Dlang
Ksiém Cone Health amao dah iéu phén ko Mré Phon
Epul Brua Klei Tui Gut & Klei Jing Ejan ti mré
1-855-809-3042 amao dah nga klei hun mthao ti
website www.conehealthethicspoint.com. Hlam
mmong iéu ko mré phdén Akao ko klei dru, ih dui
mdap anan ih pbé. Cone Health amao srang pap brei
6h ko phung hlei nga jhat wit ko phung mnuih mao
hun mthao leh hdng ai tié kla.
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Si ¢iang lag, sa sang brua msé si hmei amao srang dui
mao klei di kyar 6h todah amé&o dui mao éh klei dad
knang mdng phung mnuih rua duam, phung mnuih
buodn sang, phung épul brua, épul phung tla tal tldo,
kndng brua dlang ksiém mong kndk kna, mbit hdng
lu épul brua yuém bhan mkan dong. Klei buan rong
ih pd ko klei nga brua djo jing yudbm édimi yoh ko klei
mtrun anan, ¢iang ko hmei dui dja klei mtrun ¢uan
phung hmei hlam klei ma brua dlang ba ko klei suaih
ései mlei ko jih jang épul Budn sang phung hmei dok
ma brua.

Lac jak ko jih jang klei diih mao nga leh ko Cone Health.

Khap H’iéng,

VP

Mary Jo Cagle, MD
P6 Khua Kia Krié

V/ dad:?@

Mae Douglas
P& Khua Epul Ki& Krié
Cone Health
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AKO KLEI KLAH CUN

Cone Health Buan rong tui gut jih jang klei bhianleh
anan klei mtrun ¢uan doék yua at msé hlam klei bi
édah knuih jak siam hlam jih brua phung hmei nga.
Klei tui gut anan jing klei ¢uan nga brei ko jih jang
mnuih hlam épul Cone Health. Jih jang phung mnuih
hlam épul Cone Health jing klubm mbit hdng phung
hlam épul brua kia krié, pé khua kia krié, mnuih brua,
épul brua, épul ma brua mbit éjan, hdeh sang hra,
phung nai hriam ksiém, phung nai ia drao, phung
myor ai tié ma brua leh anan mah jhiang épul brua.
Jih jang phung ma brua amao dah bi ala ko Cone
Health brei tui gut jih jang klei bhian, klei mtrun dék
yua leh anan Klei Mtrun Ka Klei Ng& Bi Edah énei.

Cone Health buan rong ruah leh an an mun ma brua
phung mao klei hriam dlébng, méao ai tié ma brua,
phung dui bi truh ko klei mtrun djd hlam mmong
mao klei truh dleh dlan. Klei ¢iang Cone Health jing
mao klei arang thao kral kbia hrié mong klei buan
rong ko klei ma brua jak siam, leh anan phung ma
brua mao klei sa ai ma brua hlam andk ma brua mao
klei énoah éné. Kyua snan yoh, grap ¢6 mnuih hlam
épul brei bi édah énoh yuém siam Cone Health hlam

klei ma brua ko phung budn sang. Klei ¢iang, Klei min

¢iang leh anan énoh yudm siam Cone Health at mbit
hong klei buan rong iCARE mdng Cone Health méao
mjing brei leh tur ko Klei Mtrun Ko Klei Ng& Bi Edah
phung hmei. Kyua snan ych, klei yubm bhan jing brei
ih nga klei thao sang hong dum mta klei hmang hmui
mao rak leh ti pdk tal 5 leh anan 6 énei ¢iang dui dru
brei ko ih mao klei mtrun djo.

Klei ih nga bi édah leh anan klei ih mtrun dui méao klei
bi kAdak truh ko épul brua hmei leh anan truh ko épul
phung budn sang phung hmei dok ma brua. Brei ih
dlang ksiém ko Klei Mtrun Ko Klei Nga Bi Edah tadah
ih ¢iang ko klei git gai kg klei nang hlam épul brua

ih ma leh anan grap blitr klei min ih nga ko ih bi mun
mao klei truh améo jak 6h. Phung hmei mun buh ko
klei épul brua hmei mao lu épul brua kyua snan yoh
da at mao maoh klei nga soh. Klei ih dru hlam brua bi
kla ko mta klei truh leh anan klei dui bi mdi kyar jing
sa kdré¢ yuém édimi hlam kdrap tui gut phung hmei.
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Klei buan rong phung hmei

Phung hmei buan...

Phung hmei dok ti
énei mbit hdng ih.

Kyuadah phung
hmei mao...
Ciang bi lir klei dlang
ba ko ései mlei leh
anan klei suaih pral.

Kyua snan yoh...

Kdrap jing ko klei suaih
pral asei mlei leh anan
klei hok moak méao
mAam jing leh klang
kleh ko phung buén
sang drei.

Klej gut’

Hdra phung hmei dum tal élao

Bi mdi kyar klei suaih
ései mlei leh anan klei
hok moak ko phung
buén sang leh anan ko
mnuih hmei ma brua.

BI MLIH JING ENOH
YUOM SIAM

Bi mlth hdra élan phung hmei
ma brua brei dui mao klei kdlun
hin hlam klei dlang ba tui _

hong énoh yuém /‘. : \
fa )

siam hmei.
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ANOK MA BRUA MAO
PRAP LEH TI ANAP

Jing sa épul brua sa ai ko klei ti
anap gan égao klei mdi kyar klei
kdrap jing, mdi kyar anak mnuih
leh anan yua klei dui drei mao.

g

LONG GAN EGAO GRU
BRUA MONG PHUNG
MNUIH YUA

Mkra mjing leh anan mko
klei 16ng gan hlam klei
phung hmei ma brua ¢iang
dui mtrat ai tié sit suér
md&ng phung mnuih

yua leh anan mdi I
kyar klei ma brua. ||||

Klei yubm siam hmei

Bi min brei
ko mmuih rua
duam hmei

Phung hmei ma brua
héng klei kdlun hin, klei
dlang ba leh anan klei
ma brua jih ai tié hlam
andék ma brua édap
&nang leh andn méao
klei mpu.

Bi min brei
ko hdong gap

Phung hmei bi mni
hdong gap hlam klei blt
kpa leh anan klei mpdu.
Phung hmei mtrut ai tié ko
klei hriam hra amao mdei,
klei k’ang, klei ai tié
khap Iuh anan klei
hok maoak.

BREI KO PHUNG
BUON SANG DREI

Hmei bi lir hdng phung
budn sang hdong klei énoah
énod leh anan klei kla mgac.
Phung hmei thao sang kla
klei ¢uan nga hmei hlam

brua ma bi mdi kyar klei
suaih pral leh anan
klei hok maoak.

SBCONE HEALTH.
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ICARE

Commitments to Care.

srang mjing leh anan mut mbit hlam jih jang
hdra klei bi bli nao hrié ko klei dui.

srang mpu ko klei kao po bl.

Klet Mpu
Kao srang nga jih jang mta klei hong ai tié jak leh
anan tu jum ko klei jing mdé mde.

Jao Bred Kledw DuL

K.dlo srang mao fiu, mkra brei ko fiu, leh andn hok
maak hong fiu!



Mong Cone Health

HDRA TUI GUT leh anan KLEI KPA ENOAH

CONE HEATLTH

Hdra Tui Gut leh anan Klei Kpa Enodh hmei jing méao
klei ksiém dlang mdng épul brua Klei Tui Gut leh anan
Dlang ksiém mong Cone Health, klubm hdéng jih jang
hdra klei ma brua ksiém dlang hlam épul. Hdra brua
Dlang ksiém leh anan Tui gut Cone Health jing phUn
klei ktang ko jih jang mnuih hlam épul Cone Health,
mbit hdng klei dru ba leh anan mtrut ai ko kdrap jing
hlam klei nga klei mtrun hdng klei djo hnong ¢iang
dui bi kla ko klei ma brua djé hdng klei bhian, klei
mtrun ¢uan, klei mtrun, hdra, klei git gai leh anan
énoh mkd. Arang mao mkra leh Au ¢idang dui thdo
buh, bi gan hé leh anan bi mkra wit ko jih jang brua
nga soh hdng klei bhian améao dah klei mtrun mdng
Cone Health.

Hdra Tui Gut leh anan Kpa énoah phiin Cone Health
jing kluém hoéng kjih mta bi kla ko élan Cone Health
bi gan, thdo buh leh anan mkra wit ko jih jang brua

nga hlam klei amao tui gut anan. Grap mta énei mao
rak mblang kla leh sg-ai hlam hra Hdra Tui Gut leh
anan Klei Enodh Ené Cone Health, leh anan &t mao
maoh ti dré¢ hra moar phtn hlam intonet Cone Health.
Phung hmei mtrtt mthur diih brei dlang épul hra
moar énei leh anan nga klei thao kral hdng difu.

Amao dui 6h ko klei mjing Klei Mtrun ko Klei Bi Edah
Nga ¢iang ko dui bi griang ka jih jang klei truh ko sa
¢6 hlam épul brua mao tuébm hlam mmong dék ma
brua hdng Cone Health. Biadah, todah tuém hdéng
klei dleh dlan, grap phung mnuih hlam épul brua brei
mjuh hé éjai leh anan tui duah élan bi griang hdng
klei yua Klei Mtrun ko Klei Bi Edah Ng& mao ¢&ih leh
hlam hra énei leh anan Cone Health dbék dja pidh.

Brei ih dl&ng ksiém Hdra Tui Gut leh andn Klei Enodh
End ¢iang thao thiam dong ko klei jing.

Bi kla ko kdrap klei tui gut, klei nga djo hnong leh anan
klei Kpa énoah Cone Health

Klei yuém bhan jing grap ¢6 mnuih hlam épul brua brei thao sang leh klei jing nao hrié ti krah tldo mta klei
énei Tui Gut, Klei nga djé hnong leh anan klei kpa énoah:

Klei tui gut

* Théo sang jih jang klei bhian
e Nao tui hdong klei bhian arang
mao mtrun leh ko ih

Klei nga
djo hnong

e Thao sang ko klei jing mdé mdé
ti krah klei djo leh anan klei soh
e Ruah ¢iang nga klei djo

Klei kpa énoah

e Ma brua hong jih ai tié leh
anan djo wat todah
amao mao mnuih
dok ksiém 6h

KLEI MTRUN KO KLEI NGA BI EDAH CONE HEALTH




KLEI DLANG BA, KLEI Bl MDRAO |eh anan
KLEI MA BRUA ko phung mnuih rud duam

Cone Health Buan rong dlang ba phung mnuih rua hun mdah ko Klei dui ko phung mnuih rua duam jing
duam hdng klei bi truh brei klei ma brua jak kdlun srang yua ti jih jng andék épul dlang ba phung mnuih
hin leh anan klei dlang ba hdng jih ai tié hlam andk rua dok ti élam amao dah ti éngao.

dék mao klei édap énang leh anan klei mpu. Jih jang

phung mnuih rua duam srang ma tu klei ma brua Jih jang mnuih épul brua Cone Health dui ma hra

hdng klei jak jin leh anan klei mpu. Cone Health mbha copy ko Klei Hun Mdah Klei Dui phung mnuih rua
brei ko grap ¢6 phung mnuih rua klei jing ko klei dui dum énei hlam sang pioh hra klei mtrun Cone Health.
digd mao leh anan klei ¢uan nga digd, leh anan hmei
srang mgang brei klei dui anan hlam jih mmoéng digd8 Todah ¢iang thdo thiam dong, akdo ko ih dlang ksiém
dok hlam klei dlang ba leh anan klei mdrao. hlam dum mta klei mtrun énei:

Klei Hun Mdah Ko Klei Dui Leh Anan Klei €udn Nga
Cone Health méo bi égao leh ko Klei hun mdah ko Phung Mnuih Rui Duam

Klei deeh ana.n Kl?' cuan nga ko p.huhg mnuih rua Guilford County Behavioral Health Center (GCBHC)
duam hdng klei hmang hmui ko klei tui gut ko dum

mta klei dui anan srang dui bi édah klei mpii ko énoh  Klei Dui Phung Mnuih Rua, Leh Anan Klei Suaih Pral
Hlam Klei Min

yudm siam phung mnuih rua duam, at msé hlam
klei dlang tl ko énoh yudm ései mlei leh anan klei
dui jing éjan hlam mmong ddk hlam klei mdrao. Klei
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KLEI JING EJAN leh andn KLEI Bl GUOM MDAP

Phung hmei mpu leh anan dja pioh klei
gudém mdap ko:

Djo hong Klei bhian ko klei ¢uan nga mblang leh
anan mbha brei klei jing ko hra mgang klei suaih pral

(Health Insurance Portability and Accountability Act, « Hra moar mnuih rua (anan pé rua, klei rua, klei

HIPAA), grap mnuih épul brua Cone Health srang
mgang brei klei guébm mdap leh anan klei édap
énang ko klei jing phung mnuih rua duam.

HIPAA u brei yua klei jing phung mnuih rua ko épul
brua mdrao mgun, tla prak leh anan brua dlang ba ko
klei suaih pral. Grap phung mnuih hlam épul dui mat
dlang klei jing phung mnuih rua anan knéng ka klei
ma brua difiu duc.

Arang kam jih jang klei mut dlang klei jing phung
mnuih rua amao dah klei jing guém mdap mkan
dong tui hong klei ¢iang pd améo djd ko klei ma brua
o6h. Klei anei jing klubm hdng klei muat dlang hra klei
jing ih p6 amao dah hra klei jing phung mnuih hlam
agd sang ih po. Brei ih yua Mychart todah ¢iang mut
dlang hra moar klei suaih pral ih pé amao dah ih dui
iéu émuh ko épul brua klei jing hlam knong brua
mdrao mgun.

Mgang brei klei dui jing éjan ko phung mnuih rua
leh anan ko phung mnuih hlam épul brua, jing klubm
mbit hdng klei &ih ma-it (nhan tin) leh anan yua
média hdng klei rdng édimi. Klei &ih mo-it (nhan tin)
leh anan yua média brei yua tui hong klei tui gut
klei mtrun, hdra hlak méo leh anan klei bhian hlak
yua, klubm mbit hdng dum mta klei mtrun ¢uan ko
klei jing ka klei suaih ései mlei mao klei mgang, klei
gudbm mdap, klei jing dd pd, gru anan leh anan klei
dui phung mnuih brua. Klei énei jing klubm hdng
account leh anan klei bi édah nao hrié drei p6, hlam
todah nga difiu hlam mmong Cone Health leh anan/
amao dah yua mnong hlam Cone Health.

Grap mta klei jing hlam klei klei ¢hi mnia brei nga
hdng klei hgam msé maoh, msé si klei jing hlam klei
brua ma leh anan prak cak. Grap klei jing yua mong
mnuih épul brua Cone Health thdo amao dah mjing
brei nga hong klei hgam so-ai ti édei ka mjuh hra
moaoar ma brua. Klei mgang énei pok truh ko klei
phung mnuih brua yua média mse maoh.

KLEI MTRUN KO KLEI NGA BI EDAH CONE HEALTH

mdrao, klei jing hlam klei prak kak, klei min amao
dah klei jing phung hlam gd sang) kyua jih jang
klei anan jing ngan drap Cone Health.

Klei jing ko phung mnuih leh anan kdrap jing, msé

hong prak mlan, klei dui leh anan klei buah mkra
ko mnuih hlam épul brua.

Prak kak, klei nga nao hrié hlam klei ¢hi mnia, klei
mkra hdra leh anan klei jing hlam klei ¢hi mnia
mkan dong.

Todah ¢iang thao thiam dong, akdo ko ih dlang
ksiém hlam dum mta klei mtrun énei:

Klei Ekdo Bia Edi G& M&ng HIPAA

Hun mdah ko klei nga klei jing éjan

Klei Gubm Mdap

Bi mlih/Bi djé Klei Jing Epul Mdrao Mgun
Hun Mdah Ko Klei Jing Klei Suaih Pral Mao
Klei Mgang Leh Anan Mta Klei Brei Nga Klei
Hun Mthao.

Klei Guom Mdap Ko Klei Jing HIam Klei Suaih
Pral Mao Klei Mgang Hong Pui Kmla.

Yua Leh Anan Bi Edah PHI Ko Klei 1éu Mthur Ko
Klei Dru Prak Leh Anan Klei Nga Nao Hrié Hlam
Klei Chi Mnia.

Yua Leh Anin Bi Edah PHI Ko Phung Gidng Mih
M3 Brui Chi Mnia.

User Login

LOg in A ’ Username
.Caﬂ ﬂ **********

] Keep me loggedinfor 7 days For get



Anok ma brud KLEI NGA Bl EpAH leh anan
Klei M& Brua Tap Mdor MMONG MYUN

Cone Health jing sa anbk mun mnuih ma brua hong
klei tap mdor. Cone Health amao mao klei nga bi kah
amao dah dru brei ko brua nga bi kah ko phung mnuih
brua amao dah phung dék ékao brua kyua ko djué
mnuih, klit ju klit k&, klei dao, mnié ékei, klei mhao
¢iang, klei bi kral/ klei bi édah jing mnié ékei, klei jing
k’han hdap, klei dok ba amao dah mta klei mkan dong
mao klei mgang mang klei bhian.

Klei mtrun Cone Health jing klei tui gut jih jang grap
klei bhian hlak yua mong hbit kwar, kwar leh anan
kring ko klei kam klei bi kan leh anan nga jhat, leh
anan bi kla brei mm&ng myun tap mdaor. Cone Health
buan rong hlam klei mjing brei andk ma brua mao klei
mpu ko klei dui, énoh yudm leh anan klei jing mdé
mdé mong phung mnuih hlam épul ma brua. Klei nga
jhat amao dah mjoa ma hlam jih jang ya mta élan (jing
ko ései mlei, klei min amao dah hdng klei bld) jing klei
amao djo hnong 6h leh anan amao srang mao klei pap
brei 6h.

Cone Health buan rong ko klei Anak mnuih leh an an
Kdrap tap mdoaor jing djo klei bhian (jing klei mtrun leh
an an klei jing hlam épul mnuih brua, hlam klei duah
mnuih brua, mun mnuih brua, dap dum, bi mdi brug,
bi mlih, bi mtrun brua, buah mkra, énoh prak mlan,

lui brua leh anan jih jang klei mtrun mkan dong hlam
klei ma brud). Klei ¢ang phung hmei jing mjing brei
andk dék amao mao klei nga bi kah mbha amao dah
klei nga jhat soh klei bhian. Tur kdrap tap mdor phung
hmei mtriat ko brua hun mthao brei jih jang klei nga
soh leh anan klei épat ¢iang truh hong klei dam mao
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klei hti 6h. Klei ¢ang phung hmei jing kah mbha ya
klei hmei méo hriam leh ¢ang dui éwéh dué hé mong
klei nga soh hlam hrué ti anap leh anan bi mrdo hdra.

Cone Health mao klei ¢uan nga brei ko phung mnuih
rua leh anan phung mnuih hlam duén sang jing bi
kla ko mnuih hlam épul jing djdo hdng brua ma hlam
mmoéng difu hun mdah klei ma brua. Kyua klei anan
yoh, brua yua, st améao dah bi truh ea drao ma tuy
soh klei bhian jing klei k&m. Engao ti anan, ih amao
dui yua amao dah mnam ia mnam mao kpié ti andk
ma brua éh, brei hun mdah ko grap anék ma brua
todah méao klei truh hlam klei yua ea drao ma tay
leh anan kpié. Nga soh hlam klei mtrun énei srang
mao klei phat kdi tap mdor leh anan djo tui hdra Klei
mtrun ko ea drao Ma tly leh anan kpié hmei méo
mtrun leh.

Todah ih méo ya mta klei ¢iang émuh amao dah ka
thao kla ko hdra klei mtrun Cone Health ko Klei nga
bi édah ti anék ma brua amao dah klei trun ko klei
dui ma brua tap mdor, akdo ih bli hram hdng po kia
krié ih améao dah iéu ko épul brua Anak mnuih leh
anan Kdrap jing ti mré 336-832-8100.

Todah ¢iang thao thiam dong, akdo ko ih dlang ksiém
hlam dum mta klei mtrun énei:

Klei Dui Ma Brua Tap Mdor

Klei Bi Edah Nga Djé Hnong Leh Andn Bi Gan Ko

Klei Nga Jhat Ti Anék Ma Brua.

Klei Yua Ea Drao Ma Tuy leh Anan Kpié

Klei €uidn Nga Ko Klei Blii Blang Leh Anédn Klei T U

]
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KLEI RUNG RANG Kyua Klei Tu Dun

Klei rung rang kyua klei ti dun truh to dah sa klei
jing nao hrié, nga bi kidk amao dah nga bi édu, amao
dah mse si nga bi édu klei dui sa ¢6 mnuih hlam klei
ma brua ¢iang nga klei mtrun yuém leh anan tap
mdao hlam épul brua difiu. ST ¢iang lag, ih dam dum
6h ih p6 hlam klei truh mgd&'ih poé dum klei ti dun ih
pd amao dah prak kak kdlun hin ko klei ti dun Cone
Health. HIam da da méao moh klei truh, yua klei rung
rang ko klei ti dun anan yoh dui ba ih truh ko klei gir
c¢iang dui bi mhia ma klei anan. Toadah mao klei truh
snan, brei ih hun mdah djal leh anan énum ko pé kia
krié ih, améao dah ko épul brua Dlang ksiém leh anan
Tui gut Cone Health.

Ti gu énei jing klei bi hmo ko klei dui mao

klei rung rang kyua klei tu dun:

¢ Brud ma mong mah jiang bi [6ng brua amao dah
ma jiang mao klei dui bi Idng brua éjai ma brua ko
Cone Health.

* M&o ngan drap amao dah klei ti dun hlam sa sang
brua jing mah jiang bi I6bng brua amao dah jing
sang brua bi truh mnong mnoa leh anan klei ma
brua ko Cone Health (ksiém dlang bué éntk ma
brua, mnong bi mni leh anan klei jing hdng phung
épul brua)
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¢ Ma tli mnong bi mni, klei tra prak amao dah klei ma
brua méng phung mnuih ¢hi mnia amao dah dok tui
hduah élan ¢hi mnia hdng Cone Health.

e Dru brua mseé si sa ¢6 khua brua, mnuih brua, pd
ké¢é amao dah andk brua yuém mkan dong hlam
sa sang brua dék nga (améao dah doék tui hduah
élan) ¢iang ma brua amao dah bi 1&dng brua hong
Cone Health

¢ Pah mun améao dah nga hra moar hdng mnuih hlam
g0 sang amao dah bing gap hlam klei ¢hi mnia
mnong dhong leh andn/ améao dah klei ma brua ko
Cone Health

e Grap mta klei tu dun hlam klei st mnia amao dah
prak kak amao dah klei thao kral nao hrié ih amao
dah mnuih hlam gd sang ih dui ba truh klei bi kidak
jhat hlam klei ih ma brua mbit hdng Cone Health.

Todah ¢iang thao thiam dong, akdo ko ih dlang ksiém
hlam dum mta klei mtrun énei:

Klei Rung Rang Kyua Klei Ti Dun

Klei Ng3 Nao Hrié HIam Klei Chi Mnia, Mnong Bi Mni
Leh Anén Klei Jing Hdng Epul Brua

Klei Mtrun Ko Klei Ngi Bi Edah Djd Cone Health
Medical Group (CHMG)

Klei git gai IRB: Klei Rung Rang Kyua Klei Tu Dun
Hlam Klei Ksiém Hriam
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Klei ng& nao hrié hldm KLEI CHI MNIA, MNONG
Bl MNI Ieh anan KLEI JING hdng épul brud

Cone Health ma brua héng lu épul brua. Klei mtrun
hmei jing ruah épul ma brua tui hdng dum mta snei,
énoh, klei ma brua, klei dui nga, dru brei ko épul brua
mnuih yua leh anan klei hing ang.

Cone Health amao srang ma brua mbit hdng klei yua
amao djo klei mtrun ko klei nga nao hrié, mnong bi
mni amao dah klei thdo kral hlam épul brua ¢hi mnia.
Klei jao brei amao dah ya mnong jing ngan pah mun
¢iang mlth ma amao dah k&ut msur: (a) bi truh brei
phung mnuih rua (b) blei amdo dah mun klei ma brua
amao dah mnong dhong dék hlam kwang klei bhian
leh anan klei mtrun mdng Cone Health. Mnong pah
mun dui mblang jing ya mnong mao énoh yudém, msé
si prak boh mnga, prak sun leh anan klei bi mtrun
énoh (hdng prak amao dah mnong dhong), Bi mtoé
hmo, amao dui ma prak amao dah mnong bi mni tap
mdor msé si prak (msé si hra mtrun énoh prak améo
dah kdk brei mnang bi mni). Engao ko anan, klei dui
duah prak at yap jing mnong pah mun maoh.

lh dam tU v améo dah ma 6h mnong ti dun mdng sa
épul brua brei ko ih kyua klei anan dui bi rung ih hlam
klei nga klei mtrun ko klei siém dlang épul brua anan,
leh anan wat ko mnong dhong difiu si leh anan klei
ma brua difiu msé maoh.

lh améo dui 6h akdo ka phung épul brua lui hé klei
¢hi mnia hdng épul mah jiang bi I16bng brua améao dah
blei mnong dhong hmei améao dah yua klei ma brua

hmei ¢iang dui ma tt amao dah dja pioh klei difiu
ma brua mbit hdng hmei. Brei ih at mpud leh anan

mgang brei ko jih jang klei jing hgam maong phung
épul brua mao kah mbha leh hong ih.

Knhal tu¢, ih amao dui mgd amao dah ma yua anan
brua ih ma hdng Cone Health ¢iang akao brei arang
mtrun brei énoh amao klei mkan dong smé si (bi
mtdé hmd: mnong bi mni brei ai) phung épul brua
brei ko ih améao dah mnuih mkan biadah améao djo
ko jih jang mnuih hlam épul brua Cone Health 6h.

Todah mao klei arang ¢iang brei mnong bi mni
amao dah prak bi mni, brei jih jang mnuih hlam épul
hun mthao klei anan ko P6 kia krié amao dah épul
brua Dlang ksiém leh anan Tui gut. Kyua ko jih jang
klei truh hlam klei ¢hi mnia jing kndng sa duc, kyua
anan yaoh klei brei mnong bi mni amao dah prak bi
mni ¢iang dui mao klei ksiém maong épul brua Dlang
ksiém leh anan Tui gut ¢iang dlang brei élao ko dui
md& Mma tl mnong bi mni améao dah prak bi mni anan.

Todah ¢iang thao thiam dong, akao ko ih dlang
ksiém hlam dum mta klei mtrun énei:

Klei Nga Nao Hrié Hlam Klei (':AhT Mnia, Mnong Bi
Mni Leh Anan Klei Jing Hong Epul Brua

Klei Mtrun Ko Klei Nga Bi Edah Djo Cone Health
Medical Group (CHMG)

KLEI BI L6N§ Leh Anan KLEI BI
KDONG HONG KLEI NGA EJAN

Cone Health bi 16ng brua hdng knuih djé hnong leh
anan djd hong klei bhian. Nu éwéh dué méng jih jang
brua nga bi kddng hdng klei bi Idng brua améao dah
rung rang hong klei bhian phin ko klei bi I16dng hlam
klei ma brua. Brua nga soh hdng klei bhian anan jing:

e Bi tU v hdng (phung) mah jiang bi I6ng brua ko klei

kah mbha kwang andék améao dah hra anan phung
mnuih blei mnong.
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e Grap jih klei bi ti v mkan hong (phung) mah jiang bi
[6bng brua ¢iang dui bi mdl énoh ma brua hong élan
mgtt nga amao ah nga bi édu hé klei bi 16ng brua
hoéng klei amao djo 6h.

Amaéao dui bi édah 6h klei jing ko énoh héng/ko mnuih

mong sang brua mkan éngao ko ih mado émuh leh
épul brua kcé klei bhian ko Cone Health éldo.

KLEI MTRUN KO KLEI NGA Bl EDAH CONE HEALTH



KLEI EDAP ENANG, KLEI SUAIH PRAL
Leh Anan Mta Klei Ko ANOK DOK

Cone Health ¢iang mjing brei anbk ma brua jak siam
leh anan édap énang ko jih jang phung mnuih ma
brua ka hmei. P6 kia krié méao klei ¢uan nga hlam
klei bi kla brei ko jih jang mnuih hlam épul ma brua
dui mao leh klei hriam atur ko élan rang mgang leh
anan nga tui ko klei mtrun ko klei suaih asei mlei leh
anan klei dap énang

Kdrap klei tap mdor phung hmei ti Cone Health at
srang mao mch da da klei soh leh anan phung hmei
mtrat mthur ko klei hun mdah kAiam ko klei hram
leh anan ma tu klei Cuan nga ko brua tuh klei soh
leh anan klei phat kdi.

Cone Health buan rong tui gut jih jang klei mtrun
¢uan leh anan klei bhian mdng kring, kwar leh anan
hbat kwar hlam klei nga bi rai mnong yua jhat hong
klei édap énang. Mnong yua jhat mseé si ea djah
djao sang ea drao mao klei kia krié, ea djah djao
radiological ea drao, adu 16ng ksiém leh anan ea
drao mkan; leh anan ea drao jhat msé si Chi, pil
lithium, mnaong bi knur leh anan pui. Jih ea djah djao
brei pidh hlam thing dum arang prap brei leh. Ea
djah djao radiological srang mao klei ¢ih anan leh
anan pidh hlam andk dap énanag.

Cone Health mao dum mta élan brei ko phung
mnuih brua hlam épul dui mao klei dru ko klei ding
hui ko klei dap énang leh anan gru hnéng. Dum mta
élan dui ko klei hun rpdah jing klubm hdng dum mta
élan snei: 4

b |

CAUTION

a. P6 Kia Krié |h

b. Boh bdng Kwang Klei Bap Enang Cone Health mao
ti dlébng Cone Connects

c. Andk dok leh andn Radiation Bap Enang 2-HELP
(1-336-832-4357)

d. Knong Brua Kdrap Jing Leh Anan Anak Bubén Sang
(People and Culture Department)

e. Khua Epul Brua Tui Gut leh anan Klei Dui Jing Ejan
mong Cone Health

f. Epul Brud DI&ng Ksiém leh anan Tui Gut mdng
Cone Health

g. Mr6 phoén ko klei dru ko klei tui gut leh anan klei
jing éjan (mdap anan amao dah hun anan) ti mrdo
1-855-809-3042

h. Knang Lir Mguép Amao dah Knong Brua Klei
Mtrun ko Brua Mdrao Mgun North Carolina. Klei
jing ko brua iéu nao ko Knong brua lir mgubp ih
dui dlang ti Cone Connects.

Taodah ¢iang thao thiam dong, akdo ko ih dlang ksiém
hlam dum mta klei mtrun énei:

Klei Ed3p Enang Ko Mnuih M3 Brua
Hdra Klei Kia Krié Ko Klei Edap Enang Ko Andk Dok

Hdr3 Klei Kia Krié Ko Klei Edap Enang Ko Andk
D&k ARMC

Klei Bi Rai Ko Ea Drao Jhat
Hdra Kia Krié Ea Djah Djao Leh Anan Mnong Yua Jhat
Hdra Kia Krié Ea Djah Djao Leh Anan Mnong Yua

Jhat ARMC




KLEI RANG MGANG KO NGAN DRAP
Leh Anan MAY MOK Cone Health

Ngan drap Cone Health mao jao brei amao dah mbha
brei ko mnuih hlam épul kndng dui yua hlam klei ma
brua leh anan méo klei jao brei du¢. Ka klei ¢iang yua
mkan, msé si ko brua nga klei pap ti éngao mmong
ma brua, brei méao klei ti U m&ng pd kia krié ih éldo.

Dum phung mnuih arang jao leh klei dui kia krié May
mok Cone Health amao dah ngan drap mkan dong,
brei difiu thdo sang klei yua leh anan klei rang mgang
djo. Jih jang ngan drap Cone Health m&ng épul brua
kia krié brei ba wit hlam klei dék thdo yua tui hdng
klei mtrun sang brua todah mnuih ma brua anan kbia
brua hdng Cone Health. May mok mdng Cone Health
mbha brei kndng brei ko mnuih hlam épul brua Cone
Health yua ko klei ma brua dug, leh anan amao dui
brei mnuih hlam gd sang amao dah mnuih mkan yua
may anan.

Grap phung mnuih hlam épul brua kndng dui yua
software computo tui hdng klei mtrun ¢uan leh anan
mao klei tu brei mdng sang brua mkra jing. Todah
ngd mdé hong klei anan jing klei nga soh héng klei
bhian hbut kwar.

App ko klei ma brua ih arang dum élao leh hlam may
phln leh an an hlam may Computo Cone Health dui
brei ko ih dui yua ma brua hdng klei dap énang mdng
anok taih. Klei dui mUt mdng taih méao klei mgang
hdng Password ih pd leh anan ih amao dui mbha éh
password amao dah mrdé anan phung mnuih hlam
épul kyua ko klei guébm mdap.

lh dam yua 6h mnong mkan hlam web ho-ai ko klei
tui hduah ma leh anan dja pidh klei jing hlam klei ma
brua ih, kyua klei anan dui nga bi rung ko data Cone
Health. Tadah ih améao dah épul ih bi kla ko klei ¢iang
ko klei may mok mrao hlam klei ¢iang ma brua, akdo
ko ih yua hdra kia krié klei rung rang mdng sang brua
mkra mjing ¢iang dui akdo ko may mok leh anan
mnong yua mrao.

Todah ¢iang thdo thiam dong, akdo ko ih dlang ksiém
hlam dum mta klei mtrun énei:

Jao Klei Dui Leh Anan Yua Phon Cone Health Leh
Anan Mnong May Mok Mkan Dong

Hdra Yua Mnong May Mok ITS Méao Klei Ti U Ko
Klei Yua

Klei Ksiém YAP F:RAK KAK Leh Anan Klej
DJA PIOH HRA MOAR Hong Klei Djd Hnong

Jih jang hra moar Cone Health mao klei mprap brei
éldo hong klei djd, dui méao klei knang, klei kpa leh
anan djd hnong tui st hdra hra moar prak kak leh anan
épul brua yap prak mado mkd mjing leh. Mnuih hlam
épul améao dui 6h bi mut klei jing soh amao dah ba
truh ko klei bi hwal hlam hra moar Cone Health leh
anan brei hun mdah ko épul kia krié ko grap brua
todah diih mao klei ding.

Brua bi muat klei jing ko klei prak dah, boh mnga amao
dah klei jing ko klei ma brua kndng dui nga hlam hra
leh anan épul hrd moar méao klei dja pidh leh anan leh
ksiém na nao hlam Cone Health. Arang amao tu 6h
klei m& brud “Engao hrd moar”.

Cone Health dja pidh sa hdra ksiém dlang leh anan
yap prak ¢iang dui: (a) rang mgang ko ngan drap,
(b) ksiém dlang ko klei djo ko data mong épul
brua yap prak, (c) bi mdi ko klei ma brua leh anan
(d) mtrat mthur ko klei tui gut klei bhian leh anan
klei mtrun.
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Jih jang mnuih méo klei ¢uan nga ko klei yap prak kak
hdng klei djd hndng leh anan tui gut ko djap kdréc¢
kbah leh anan klei nga soh amao dah c¢iang dui bi kla
leh anan mkra djé mmoéng.

Jih jang hra moar brei dum pidh hlam sa anék édap
énang leh anan mao klei guém mdap hlam moéng tui
hdng klei mtrun mdng klei bhian amao dah klei mtrun
mdong Cone Health, tui hlue ti mméng Au sui bia. Hra
moar brei dap dum ¢iang ko dui mut kbia hdng klei
pral. Dum hra moar s6 amao dah améo ¢iang yua
dong, hlam may améao dah hra maoar brei nga mrkra
amao dah lam hé djo élan tui hong klei thdo sang
hlam klei kia krié leh anan djo tui hdng hrué mméng
dja pidh hrd moar dék yua. Phung mnuih hlam épul
amao dui bi rai améao dah bi mlth 6h hra moar ¢iang
dui brei klei wit la¢ ka klei akdo ko hra moar anan
mong sang phat kdi amao dah knong brua kntk kna.

Brei ksiém ko Klei Mtrun Dja Pioh Hra Moar todah
¢iang thao thi am ko klei jing.

KLEI MTRUN KO KLEI NGA Bl EDAH CONE HEALTH



Tra Prak Leh Anan Nga Mrbé hong klei

ENOAH ENO

Cone Health kndng nga hra tra prak ko klei ma brua
dlang ba leh anan klei ma brua mao klei jao brei klei
dui djo gal leh anan mao klei ¢ih pidh jing yuém ko
épul brua mdrao mgun. Cone Health amao srang
pap brei 6h ko phung hlei mao klei blang soh ko

klei ma brua, mnong dhong yua leh anan may mok
mao mbha brei amao dah hlam klei ma brua, mnong
dhong yua leh anan may mdk méao mbha brei ¢iang
dé¢ mdng klei kia krié hra mgang amao dah ¢iang
mdT énoh tra ko tiA tal tldo. Phung hmei srang nga
jih hdra élan bi gan djo hnong ¢iang dui bi kla ko klei
tla prak leh anan mjing mré code hmei anan dui jing
hong klei djo, gal mmong leh anan tui gut klei mtrun
mdong Cone Health, at msé ko klei bhian leh anan klei
mtrun hbut kwar leh anan kwar. Todah iéu ¢iang dui
ma klei jing ka mao énim 6h brei ¢ih pidh bi djap leh
anan djo élan.

Todah ih ma brua hlang épul brua tra prak amao dah

ngd mrd code, brei ih thao sang leh anan tui gut jih
jang klei mtrun leh anan hdra mkra hra tra prak leh

anan nga mrbé code kyua mdng Cone Health leh anan
phung tra prak tal tldo (klubm mbit hdng Medicare
leh anan Medicaid) mkd mijing.

Klei mtrun Cone Health jing srang tra wit prak ko klei
tra prak égao énoh kyua soh hlam klei nga hra moar
tra prak.

Pa da klei mtrun m&ng knuk kna leh anan lu hra ta v
tra prak hra mgang akao ko phung rua tla prak hra
mgang klei suaih pral, klei tla prak leh anan kdré¢ ma
bi dué. Kyua klei énei yoh, brua lu blitr lui kdréc tra
prak ko hra mgang, klei tla prak leh anan kdré¢ ma bi
dué jing soh hdng klei bhian leh anan klei mtrun leh
anan klei anan jing klei kam.

Todah ¢iang thao thiam dong, akdo ko ih dlang ksiém
hlam dum mta klei mtrun énei:

Tla Prak leh anan Ma Prak
Nga Mkra Ko Hra Tla Prak Ko Mmuih Rua

Bi Kla Leh Anan Hun Bi Thao Ko
Klei Hun MDAH SOH

Jing klei soh hdng klei bhian ko épul brua ko klei dlang
ba klei suaih ései mlei mo-Tt hra tla prak né niéu amao
dah soh ko hdra mao klei dru mdng knUk kna améao
dah kwar, msé si hdra Medicare leh anan Medicaid.

Klei bhian hbut kwar ko klei hun soh amao mtrun ¢uan
leh ko klei phat kdi ko sa ¢6 mnuih amao dah épul mao
klei ¢dng ¢ang nga ka klei mait klei hun soh amao dah
nga ka sa ¢6 mnuih améo dah épul mkan mait klei hun
soh ¢iang dui méao klei knuk kna Amerik tla brei amao
dah tu brei. North Carolina at améao klei bhian ko klei
hun soh moh.

Brei ko phung hlam épul hun mdah mtam ko klei hun
soh améao dah méao klei ding dao. Phung mnuih hlam
épul dui hun mdah hdng épul git gai, Cone Health
Epul brud DI&ng ksiém leh an&n Gut tui amao dah élan
dru brei ko Klei gut tui & Klei jing hjan.

Phung mnuih hlam épul hun mdah ko klei nga méao klei
ding dao srang mao klei mgang mdng klei mtrun ¢uan
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Cone Health mdng klei arang phat kdi améao dah klei
arang nga jhat wit. Phung mnuih hlam épul hun mthao
ka klei hun soh ko knUk kna hbut kwar améao dah kwar
srang mao klei dui mgang pé hun di, wat hdng mgang
mdng klei arang nga jhat wit amao dah klei nga jhat
mdng pd khua brua digd.

Akao ko ih dlang sang hdruém hra klei mtrun

Cone Health ¢iang dui thao ka jih jang mta klei mtrun
leh anan élan hdra gut tui Cone Health ¢iang dui bi
gan leh anan bi kla ko hun mdah hméao klei ding dao
jing soh at msé né niéu, yua bi lié leh anan klei yua
égao mkan.

Todah ¢iang thao thiam dong, akdo ko ih dlang ksiém
hlam dum mta klei mtrun énei:

Klei Bhian Ko Klei Hwn Mdah Soh Leh Anan Hun
Mthao Ko Klei Ping Ko Klei Nga Né Niéu, Bi H’uvi Leh
Anan Yua Egao

Hdra Tui Gut Leh Anan Enodh End
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BREI MUT, Bl MDRAO

Leh Anan Bl MTRUH BREI

Mao kndng phung rua mao klei ¢iang leh anan srang
dui ma tu klei t dun mdng épul Cone Health mbha
brei, snan koh dui mao klei ti brei leh/tld u ¢iang dui
mao klei dlang ba leh anan bi mdrao. Klei akao ko klei
dui dih sang ea drao jing kludbm wat klei git gai brei
mao klei ¢iang ko klei mdrao mgun dui yua hlam klei
¢iang bi kla dui moh pd anan dih ti sang ea drao.

Tui hong klei mtrun ¢uan, Cone Health améao lui hé 6h
épul tla mbit amao dah ma mdué méng hra mgang,
amao dah mbha brei klei dui mado mkan dong ko
phung mnuih rua ¢iang dui mut sang ea drao. Hlam
da da klei truh, Cone Health dui mbha brei klei jing
énuih hlam klei prak kak (msé si tu brei kg klei tra
grap mlan tui mmoéng) ko phung mnuih rua tui hdng
klei jing hlam klei prak kak digd.

Grap ¢&6 mnuih rua mao klei nga jing msé si sa ¢o.
Phung nai ea drao mao bi mdi kyar ko hdra mdrao
¢iang dui bi djap klei ¢iang kla mdng phung mnuih
rua hong klei yua élan hdra jé giam lu tran brua. Klei
mdrao dui nga hlam anodk bia klei bi gan, djd tui hdong
klei ¢iang grap phung mnuih rua.

Mjing hdra élan ko klei kbia sang ea drao k&um mdng
mmong mut sang ea drao leh anan tid tui hlam jih
hdra klei mdrao. Phung mnuih rua, agd sang mnuih
rua leh anan épul sang ea drao jih jang mut mbit so-ai
hlam klei mjing hdra kbia sang ea drao. Phung mnuih
rud dui kbia sang ea drao hdng hdra dlang ba tal
édei mao kluébm hong klei blt hram mbit hdng épul
budn sang dru brei todah méao klei ¢iang. Hlam dum
mta klei truh ¢iang mao klei dlang ba ti sang, Cone
Health amao akao ko phung mnuih rua yua épul brua
dlang ba ko klei suaih asei mlei ti sang jing épul Cone
Health kia krié amao dah git gai tui hdng klei bhian
leh anan klei mtrun ¢uan mdng hbut kwar.

Todah ¢iang thao thiam dong, akdo kg ih dlang ksiém
hlam dum mta klei mtrun énei:

Brei Mnuih Rua Pih Sang Ea Drao
Hdra Kia Krié Leh Anan Yua
Hdra Dlang Ksiém Klei Ma Yua

KLEI MUT MBIT H6ng Budn Sang Leh Anan
BRUA NGA Hladm Klei Kdi Car

Cone Health méo gir jing sa ¢6 mnuih budn sang épul
brua jak hlam jih épul phung Budn sang Au Ma brua.

Ih mao klei mtrit mthur mut mbit msé si sa ¢6 mnuih
budn sang ta¢ éngao hlam hdra klei kdi ¢ar leh anan
hdéng klei jing pd nao ting ka épul mkd mjing brua
ma, hlam todah ih mat mbit anan amao mao: (a) bi
gan hé klei ih dui nga brua phtn ih p6, (b) nga bi
lu¢ klei hing ang améao dah klei rung rang ko Cone
Health, (c) mjing klei bi rung kyua klei ti dun, amao
dah (d) ¢iang lac¢ jing ih dék blu bi ala brei ko Cone
Health éngao ko méao klei tU v koh dui nga snan.
Todah ih mut hlam anan, ih améao dui bak éh kru
anan Cone Health amao dah mnong mkan méao logo
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Cone Health amao dah anan “Cone Health”, klei nei
jing ¢iang la¢ ko dbék blu bi ala brei ko Cone Health.

Amao dui yua 6h épul prak, mnong dhong, mnong
hlam andék brua amao dah ngan drap Cone Health
Ciang dru brei ko ya épul brua éngao tagdah ka mao
klei tU v m&ng épul git égai prong.

Dlang ksiém klei mtrun Yua Mnong Dhong Hdra Brua
Mdrao Mgun Kyua Klei €idng HIdm Klei Kdi Car
todah ¢iang thdo thiam dong ko klei jing.

KLEI MTRUN KO KLEI NGA Bl EDAH CONE HEALTH



Brud Nao Hrié Hd5ng PHUNG MA BRUA KNUK
KNA Leh Andn KNONG BRUA KIA KRIE

Klei bi bli mbit hdng épul brua kntik kna amao msé
hoéng klei blt épul tac éngao 6h. Klei nei jing djd yoh,
wat todah kndk kna nga jing mnuih yua blei mnong,
mnuih tla prak, phung st mnong amao dah épul brua
kia krié. Brei mao klei kéé brei méng épul brua kéé
Klubm élao ko nga hra moar tl mbit hong sa épul
brua knuk kna.

Amao myor ya mta mnong mao éndh éh (msé si
mnong myaor, mnong bi mni, mnong bong huéd/ea
mnam amao dah ba bang hud) tui hdng klei mtrun
c¢uan phung kntk kna amao brei 6h mnuih hlam épul
brud hbut kwar, kwar amao dah buén sang. Emuh
kpa ko mta klei dui amao dah améao dui nga tui hdng
klei mtrun ¢udn phung kntik kna ko Epul brud DIang
ksiém leh anan Gut tui.

Ti gu klei git gai mong épul brua kéé Kluém, Cone
Health srang bi mgudp mbit hdng klei akdo mbha
brei klei jing mdng épul brua dlang ksiém kntk kna,
pd tui hduah améao dah phung ma brua mkan. Grap
épul klei hdng hra moar, msé hong klei brei dlang
hduah amao dah klei akdo nao sang phat kdi, brei

moit mtam ko Epul brud kéé Kluém éldo ko &idng brei

klei lac wit.

KLEI MTHUR SI MNIA
Nga HIdm MEDIA

Jih jang klei nga hun mdah bi lar leh anan pok brei
mong Cone Health kham nga hdng klei kpa leh
anan amao ba ko klei min soh. Ko djap mta klei
hun di ko épul klei ma brua brei méao klei dru kla
hdng mnong bi kla ko klei hun di anan. Brei jih jang
klei hun mdah bi lar ko éndh bi édah kla éndh sit
ko épul brua.

Cone Health améao yua 6h épul hdra bi lar bi édah
dui ba truh ko klei bi min soh ti krah épul brua
hmei leh anan épul brua phung mah jiang bi long
brua hdng hmei. Amao dui bi mblang soh amao
dah nga ba ko klei bi min soh 6h.

KLEI MTRUN KO KLEI NGA Bl EDAH CONE HEALTH

Sa ¢6 mnuih hlam épul todah méao klei kntk kna iéu
kyua djd hdng klei ¢iang tui hduah améao dah difu
akao ko brei maoit hra mgar mtam:

1. Akdo dlang klei jing bi kla mong knong brua
kia krié.

2. Cih anan épul brud leh anan, andn sang brua.

3. Hun mdah ko p6 kia krié, pd anan srang iéu ka Po6
kid mai phén leh andn Epul brud kéé Kluém.

4. Akao sa pok hra copy todah sang brua mao hra
moar klei bhian (klei brei tui hduah améao dah
akdo ko nao sang phat kdi) yua m&ng sang brua
mdah brei.

5. Tid tui sa pdk hra dlang ksiém hdng hra moar
mdng épul hra moar phung arang ma anan.

Pam nga &h klei snei:

e Bi rai amao dah bi mlih hra moar tui akdo épul brua
kntk kna amao dah sang phat kdi

* Brei klei jing soh amao dah amao mao kpa ko
épul brua kntk kna amao msur brei mnuih mkan
nga snan.

Leh Anan Brua

Yua klei jing ka épul brua hmei, hmei juat mao ma klei
akdo mdng épul bi mdung klei mrao ko klei jing, msé
si ko klei jing phung mnuih rua amao dah klei ¢iang bi
émuh hdng phung ma brud, phung hrié ¢ua phung rua
amao dah phung rua. Jih jang klei akdo épul phung
mdung klei mrao anan srang mao klei bi nga mkra tui
hong hdra klei mtrun ¢uan Cone Health ko mta klei
akao anan. Phung hmei buh jing brua bi édah klei jing
hgam todah ka méao klei tt brei 6h dui ba truh ko klei
truh jhat ko phung mnuih phung hmei dék ma brua, at
msé ko klei hing ang leh anan klei dui Cone Health.

Brei dlang ksién klei mtrun Klei Jing Nao Hrié Hlam
Media todah ¢iang thao thiam dong ko klei jing.




Si Nga Ciang Dui MA TU KLEI DRU

Cone Health ¢iang ko klei dru ih ¢iang dui nga tui
hong klei ¢uan mao bi édah leh hlam hdruém hra nei.

Hmei méao klei nga, tui hdng klei jing sa épul brua leh
anan sa ¢6 mnuih, kyua hmei mao ma brua hong klei
siam jak leh anan djd klei bhian. Todah ih mao klei
truh amao mao 6h hldm Klei Cuan ko Elan Klei Ng& Bi
Edah nei mdng Cone Health leh anan ih &iang ko klei
git gai amao dah ¢iang ko klei mté thiam, akdo kg ih
bll hdng pd git gai amao dah hduah dlang klei mtrun
c¢uan leh anan élan hdra mdé mdé hlam Cone Health.
Todah ih amao tui hduah amao dah amao klei moak ai
tié 6h hlam klei tui hduah klei git gai mdng élan phtn
nei, brei ih akdo ko klei dru brei méng épul Djué mnuih
leh anan Dhar kreh Cone Health, Epul brud ké&é kluém
amao dah Epul brud DIdng ksiém leh ana&n gut tui.

Kyua klei nga jak siam leh anan gut tui klei bhian leh
anan ka jih klei mtrun ¢uan jing yuém édi mi ma, kyua
snan yoh Cone Health m&o mjing leh Elan dru brei ko
klei Gut tui & Klei jing hjan. Elan dru brei ko ko klei Gut
tui & Klei jing hjan méao prap élao leh ko phung mnuih
hlam épul todah mao klei ka thdo sang améao dah klei
bi min ko brua gut tui, klei bhian améao dah klei nga
j&k siam. Engao ko anan, Elan dru brei prap brei élao
leh ko phung mnuih hlam épul ksiém dlang ko klei nga
soh héng Klei Cudn ko Elan Klei Ng& Bi Edah mao bi
édah leh hlam hra nei améao dah klei nga soh hdng
Klei bhian leh anan klei mtrun ¢uan dong. Cone Health
¢iang nga bi kla jing ih dui hun mdah ko klei ih bi min
truh leh anan amao mao klei hii ko klei budh améao
dah klei mjuh hra moar ma brua ko klei nga klei djo
anan 6h. Phung hmei kndng akdo ko ih hun klei djo tui
hong klei ih thdo sang fAu.

Todah ih iéu ko Elan dru brei, ih dui @muh améao dah
hun mdah ko klei nga méao klei ding dao jing amao klei
jak siam amao dah soh hdng klei bhian, ih dui mdap
anan ih pd todah ih ¢iang.

Elan dru brei yua sa épul brua hjan git gai leh

anan prap nanao ko klei ma brua ka jih jang

mnuih hlam épul, kjih hrué hlam sa hrué kam,

24 mmong hlam sa hrué. Mré phén améo ting

prak 6h jing 1-855-809-3042 amao dah ih dui

rudah nga bi leh klei hun mdah hlam web ti
www.conehealth.ethicspoint.com. Klei iéu ko élan
dru brei srang bi mtruh kg Epul brud DI&ng ksiém leh
anan Gut tui hlam 24 mmong. Ko klei ruat srang bi
mtruh mtam. Cone Health srang tui hduah leh anan
wit la¢ ko jih jang klei akdo m&ng Elan dru brei. Ih dui
tui dlang klei jing ko klei ih akdo, todah ih ¢iang. Sa
bllr dong, amao mao klei srang bi kdong 6h ko phung
mnuih hldm épul hun mdah klei jing ko Elan dru brei
dru brei hdng ai tié jak.

Klei yudém brei hdor jing Elan dru brei dru brei améao
mmong nei hlam Cone Health ¢iang dui bi truh klei
jing leh anan nga bi mkra ko klei rung rang amao dah
klei truh hlam klei ma brua. Mté hmo: brei ih tid tui yua
klei mtrun ¢uan leh anan hdra jing mdng Cone Health
¢iang dui nga mkra klei truh msé si klei hun di klei min
truh ko klei kia krié klei truh.

Klei Mt6 Leh Anan Bi Hriam Ko KLEI TUI GU'T

Cone Health brei ko klei mtd bi hriam ko jih jang
mnuih hlam épul leh anan ko ting gal djé mkan ko
Klei Cuan ka Elan Klei Nga Bi Edah leh anan Elan
dru brei ko klei Gut nga tui & Klei jing hjan. Engao
kd anan, lu phung mnuih hlam épul srang mao klei bi
hriam kd brua tui hdng akd brua mseé si klei nga hra
prak, ¢ih mré kliang, klei jing hlam klei édap énang
leh anan andk dék leh anan klei mtrun ¢uan klei ma
brua djd kla ko brua difiu. Cone Health k¢um ko klei
ksiém dlang nanao ¢iang dui mka klei t dun mdng
Hdra gut nga tui leh anan Klei kp3a, leh anan klei mtd
bi hriam leh anan gut nga tui.
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Hdra gut nga tui leh anan Klei kpa leh anan hong klei
min mtd bi hriam mkan dong djo truh kndng mao klei
dui todah grap ¢6 mnuih hlam épul mut mbit. Phung
épul brua kia krié méao klei nga hlam klei bi kla ko
phung mnuih hlam épul difiu mao bi leh leh M6-dun
mtd bi hriam nanao grap thin ko Hdra Gut nga tui leh
anan Klei kpa, muat jih klei mtd bi hriam thiam ko klei
gut nga tui hlam klei mao klei ¢iang leh anan ktang mut
mbit hlam jih klei dlang ksiém difu akdo ko klei dru.

Brei dlang ksiém Klei Mtrun Ko Klei Bi Hriam Ko
Mnuih Hlam Epul todah ¢idng thao thidm dong ko

klei jing.

KLEI MTRUN KO KLEI NGA Bl EDAH CONE HEALTH


http://www.conehealth.ethicspoint.com

Hdrd HUN BI THAO

ST Srang Yua Hdra Hun Mdah Cone Health
Todah ih ¢iang hun mdah ko klei truh, brei ih blG hdng po6 kia krié ih.
Todah klei truh anan djd ko p6 kia krié ih, amao dah ih amao maoak ai tié blu klei
anan hong pd kia krié ih, brei ih blG hdng po6 kia krié prong hin.

Todah ih améao moak ai tié ¢iang bll ko klei 6h, iéu ko:

Ko klei jing épul mnuih brua:
Knong Brua Kdrap Jing Leh Anan Anak Buén Sang Cone Health

Ko klei Tui Gut leh anan klei jing Ejan
Elan dru brei ka klei Tui Gut leh anan klei jing Ejan
1-855-809-3042

Amao dah www.conehealth.ethicspoint.com

Ko Klei Edap Enang Mnuih Rua leh
anan Mta Klei Hlam Klei Ma Brua:
Boh Bing Klei Jing Kwang Andk Eddp Enang

KLEI MTRUN KO KLEI NGA Bl EDAH CONE HEALTH

19


http://www.conehealth.ethicspoint.com

N2
CONE HEALTH.

1200 North Elm Street
Greensboro, NC 27401

conehealth.com



